DOCENTES
TRANSFORMADORES

— Evaluacion de competenaas
pedagogicasen la Unlver5|_dad
Nacional de la Policia de Honduras

RN

Mésil Marin Aguilar Amaya

SEU/H ‘u










DOCENTES TRANSFORMADORES
Evaluacion de competencias
pedagdgicas en la Universidad
Nacional de la Policia de Honduras

Autor:
Meésil Marin Aguilar Amaya






Mésil Marin Aguilar Amaya

SEUNPH [




Docentes Transformadores
Evaluacion de competencias
pedagdgicas en la Universidad
Nacional de la Policia de Honduras

1ra. edicion, agosto 2025
Tegucigalpa, MDC

ISBN 978-99979946-7-7

Autor:
Mésil Marin Aguilar Amaya

Coordinacién:
Comisionado General José Reinaldo Servellén Castillo
Sello Editorial UNPH

Edicjc’m:
Oscar Rolando Urtecho Osorto

Correccién de ortografia y redaccion:
Ana Elsy Chavez

Disefio y diagramacion:
Neby Joselina Pagoada Cruz

Hecho en Honduras
(c) Derechos reservados

Los contenidos y opiniones vertidas en este libro son
responsabilidad Unica del autor, no del SEUNPH ni de la UNPH.

Se prohibe la reproduccion total o parcial de este libro sin la
autorizacién previa y por escrito del SEUNPH o del autor.



Dedico este libro a mi esposa
Carmen Canales por suamory
apoyo incondicional, a mi hijo Méssil
José cuya alegria me da el sentido de
esperanza, a Rogers Daniel Soleno,
por su amistad sincera y orientacion
sabia pilar para lograr este proyecto.






Contenido

INtrOdUCCION. .« . ottt e e e e 13

| PARTE
EL MARCO FUNDAMENTAL
DE LAS COMPETENCIAS

Capitulo 1

Transicion de las competencias laborales

a las competencias en el campo educativo .... 20
1.1. Lanaturaleza de lascompetencias............. 23
1.2. Evolucidn histdrica de las competencias. . ... ... 27
1.3. Acerca de las competencias en educacion ... ... 35
1.4. Eldebate actual sobre las competencias........ 39

Docentes Transformadores: Evaluacién de competencias
pedagdgicas en la Universidad Nacional de la Policia de Honduras.




Capitulo 2
La formacion del docente universitario y las
competencias profesionales docentes......... 46

2.1. Lossaberes del docente universitario .......... 58

2.2. Lanaturaleza de las competencias
profesionalesdocentes....................... 61

2.3. Lanaturaleza de las competencias

profesionales en la docencia universitaria ... ... 73
Capitulo 3
La naturaleza de las competencias
pedagogicas del docente universitario. ... ... .. 78

3.1. Eldebate contemporaneo sobre las
competencias pedagogicas en el nivel
UNiversitario. .. ... 78

3.2. Laformacion pedagdgica en la docencia

universitaria. ... i e 80
Capitulo 4
La naturaleza de la evaluacion de
competencias................o.oiiiiia 88
4.1. Antecedentes histéricos de la evaluacion ... .... 91
4.2. Laevaluacion de competencias................ 100
4.3. Laevaluacion de competencia profesional. ... .. 116

—_— ———  Meésil Marin Aguilar Amaya



Il PARTE )
EL ORDEN METODOLOGICO DE LAS

COMPETENCIAS PEDAGOGICAS DE LOS

DOCENTES POLICIALES UNIVERSITARIOS

Capitulo 5
La educacion policial hondurefiay su

incursion en el nivel superior..................

5.1. Cambios contemporaneos en la

educacion policial. ...................oooLL.

5.2. Del contexto de la presente investigacion......

Capitulo 6
Del marco metodologico de las
competencias pedagogicas para docentes

policiales universitarios .......................
6.1. Direccidn analiticadelestudio................

6.2. Lametodologiaempleada...................

6.3. Técnicas e instrumentos para la

obtencidondedatos. ...,

Capitulo 7
Las competencias pedagogicas para los

docentes policiales universitarios.............

7.1. Clasificacion de las competencias

pedagogicas del docente universitario.........

Docentes Transformadores: Evaluacién de competencias

pedagagicas en la Universidad Nacional de la Policia de Honduras.



7.2. Eldominio e importancia de las
competencias pedagogicas de docentes
policiales universitarios. ......................

7.3. Tipologias pedagogicas sobre las
competencias pedagogicas de docentes
policiales universitarios. ......................

Capitulo 8

Grandes retos de la educacion policial
universitaria bajo el enfoque por
competencias..................iiii

Referencias bibliograficas...........................

—_— ———  Meésil Marin Aguilar Amaya



Introduccion

E n el debate educativo actual, uno de los temas que aparecen
en la agenda de la educacion superior es lo relacionado con
la formacion de los docentes que se desempefian en este nivel.
Esta preocupacion responde a dos grandes explicaciones, una
de caracter exégenay otra de tipo enddgena.

Desde la perspectiva exdgena, la sociedad contemporanea
ha experimentado cambios radicales que han tenido una
incidencia directa en el mundo universitario. Una de las
manifestaciones mas notorias se relaciona con el cambio
tanto en el mundo tecnoloégico como en la socializacion de las
personas. Losavances en el mundo tecnoldgico han ocasionado
que tanto la produccidn, el almacenamientoy la distribucion de
conocimientos sea extremadamente acelerada. (IIPE, 2000)

La sociedad del conocimiento ha impuesto nuevas exigencias
a los docentes, entre las cuales se destaca la necesidad de
poseer nuevas competencias que le permitan desempefarse
de manera eficiente.

En otras palabras, “La construccion de la sociedad del
conocimiento coloca a las instituciones educativas y
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particularmente a la educacion superior en un nuevo escenario
de desafios yresponsabilidadesineludibles.” (Heras, 2017, p.67)

Desde la perspectiva enddgena, las instituciones de educacién
superior enfrentan una demanda creciente y cada vez mas
diversa, lo cual explica, en parte, por las nuevas condiciones de
educabilidad con las que ingresan a los estudiantes.

Por otra parte, “A puertas de la tercera década del siglo
XXI se puede observar un cambio en la forma como los
estudiantes asumen la bldsqueda del conocimiento. Las TICS
han transformado a los jovenes lo que implica transformar el
ejercicio docente” (Clavijo, 2018, p.17).

Esta investigacion se centra en dos variables centrales
fundamentales: por un lado, la naturaleza de las competencias;
por otro, el complejo tema de las competencias pedagdgicas de
los docentes universitarios.

Concretamente, el propdsito de este estudio es evaluar el nivel
de dominio de las competencias pedagogicas, con el fin de
disefar una propuesta de formativa que contribuya a mejorar
el desempefio pedagdgico de los docentes.

La necesidad de evaluar dichas competencias pedagdgicas que
poseen los docentes universitarios, tiene como condicionante
lo que sucede en el contexto social.

El entorno cambiante y exigente que experimenta la sociedad
del conocimiento requiere que la educacion superior y el
mercado laboral cuenten con una capacidad de adaptacion 'y
actualizacion. Los modos de vivir, entender, aprendery ensefiar
estdn permanentemente en cambio y en transformacion.
(Romero, 2019)
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Es fundamental reconocer que la evaluacion y mejora de las
competencias pedagogicas puede convertirse en un requisito
esencial para optimizar el trabajo docente. Este aspecto se
vincula directamente con la practica en el aula, especialmente
en lo que respecta a los enfoques metodoldgicos.

De esta forma, “Otro componente importante que cimienta el
uso de las metodologias activas es promover el aprendizaje
autodirigido, garante de un mayor y mejor aprendizaje,
desarrollando en el alumnado competencias metacognitivas.”
(Gomez, Rojo, & Rey-Baltar, 2018, p.121)

Estimado lector, el libro Docentes Transformadores: Evaluacion
de Competencias Pedagogicas en la Universidad Policial de
Honduras es un aporte tedrico con sustento en la investigacion
cientifica en el campo educativo. Su origen se remonta a
una tesis doctoral defendida en la Universidad Pedagdgica
Nacional Francisco Morazan, en Tegucigalpa, Honduras, a
finales del afno 2020. Se espera que este trabajo represente una
contribucidn significativa y que sea de utilidad como fuente
de consulta sobre temas relacionados con la educacion, el
modelo por competencias, y que ofrezca respuestas oportunas
a estudiantes, docentes, directivos, investigadores, pedagogos
y publico en general.

La primera parte del libro profundiza en la comprension tedrica
de diversos conceptos de competencias, la transicion de las
competencias del mundo laboral al mundo de la educacidn,
especialmente en el nivel universitario, la formacién de los
docentesuniversitarios,caracteristicasdeldocenteuniversitario,
docencia universitariay competencias pedagdgicas. Ademas, se
enfoca especificamente en el conocimiento y la demostracion
de competencias profesionales, asi como en el dominio del
campo pedagdgico en el ejercicio de la profesidon docente.

Docentes Transformadores: Evaluacién de competencias
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Un acdpite de vital importancia en el libro contiene un
abordaje especial dedicado a la evaluacion de competencias
y su transicion como modelo a la evaluacidon de competencia
profesional, abordando tanto sus elementos histéricos como
su naturaleza.

Mientras que la segunda parte del libro aborda lo concerniente
al orden metodoldgico del estudio, parte desde una descripcién
historica de la evolucion de la Educacidon Policial al nivel
superior y abarca la direccion del estudio, la metodologia
empleada, asi como las técnicas e instrumentos utilizados
para la recoleccion de datos. Se espera que el proceso de
actualizacion y profesionalizacion sea util para la mejora del
cambio en la formacion policial. Ademas, desarrolla lo atinente
a los resultados de la investigacion desde la perspectiva
educativa en el campo de las competencias pedagogicas de los
docentes policiales universitarios.

El libro concluye con la identificacion de los principales retos
de la educacion policial universitaria, a partir de la adopcion de
un modelo cuyo enfoque sean las competencias profesionales.
Este modelo debe materializarse por la comunidad académica
policial, con especial participacion de docentes, estudiantes,
directivos e investigadores, tanto a nivel nacional como
internacional.

Se complementa con las referencias consultadas a lo largo del
procesodeinvestigacionyconstrucciéndeestelibro. Esteaporte
académico ofrece un espacio propicio para abrirel debate sobre
la profesidn docente policial en el nivel universitario ya sea en
el contexto nacional e internacional.
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Capitulo 1

TRANSICION DE LAS
COMPETENCIAS LABORALES
A LAS COMPETENCIAS EN EL

CAMPO EDUCATIVO



En general la definicion de competencia es un concepto
complejo y dinamico. Es decir, incluye una variedad de
elementos que varian seglin los propoésitos para los que
se utilicen. Se trata de un conjunto de conocimientos,
procedimientosy actitudes que estan articulados, coordinados
e integrados, en el sentido que se materializan tanto en el
“saber hacer” como en el “saber estar”.

La literatura especializada plantea que las competencias
consistenenunconjuntodecapacidades, habilidades, destrezas
y estrategias que se articulan y complementan, permitiendo
servir como dispositivo para el ejercicio profesional.

De lo anterior puede inferirse dos aspectos importantes a
considerar:

“Las competencias representan una combinaciéon de
atributos (con respecto al conocimiento y sus aplicaciones,
aptitudes, destrezas y responsabilidades) que describen el
nivel o grado de suficiencia con que una persona es capaz de
desempefiarlos.” (Lomeli, 2015, p. 84)

Un acercamiento importante al concepto de competencias
plantea que:

Si se acepta que las competencias son mucho mas que
una simple acumulacién de contenidos-conocimientos
se tendrian que concebir como unidades comprehensivas
asociadas a los tipos de saberes demandados por la
UNESCO en el proceso formativo del individuo: saber-saber
(conocimiento aislado en cada area de experticia); saber-
hacer (saber integrado a la practica procedimental del area
de experticia); saber ser (asociado a los aspectos éticos y
de compromiso con ese mismo saber, asi como cualidades
asociadas a la responsabilidad y deontologia profesional,
conocida también como conocimientos actitudinales).
(Pefia, 2016, p. 299)
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Otra nocion bastante generalizada es sostener que “(...) las
competencias individuales se pueden definir como repertorios
de comportamientos puestos en practica en el marco de las
actividades profesionales.” (Salazar; Chiang & Muioz, 2016, p.
3)

Al analizar varias definiciones, Lomeli (2015), sostiene que:

Del andlisis de estas definiciones se puede mencionar,
que una competencia se refiere a una tarea o actividad
exclusivamente laboral, al poner en practica los
conocimientos y las habilidades requeridos para afrontar
las situaciones. Desde esta perspectiva, la competencia se
ve relacionada con la necesidad de tener personas que sean
capaces de desarrollarse de una manera eficaz y eficiente en
el mercado laboral. (p. 84)

Como se afirmé anteriormente, las competencias transitan del
mundo laboral al campo educativo, generando el modelo de
educacion basado en competencias. Este ha sido un proceso
lento y complejo, condicionado por una serie de factores que
hantenido unaincidenciadirecta o indirectamente. Al respecto,
seidentifican distintas posturas seglin autores. Como sostienen
Spencery Spencer (1993):

Como consecuencia de las deficiencias en el nivel formativo
vocacional (durante los afios 80), el gobierno britanico
introdujo un enfoque basado en competencias para
implementarlo a nivel nacional, laidea de lareforma consistia
en corregir dichas diferencias, adoptando un sistema de
calificacion de competencias en el puesto de trabajo basado
en estandares ocupacionales de competenciay en un analisis
funcional dentro de una variedad de contextos. (p. 57)

Lasrazonesparaadoptarel modelo educativo porcompetencias
se basan en la necesidad de mejorar el desempefo de alta
calidad e implementar mecanismos de control que aseguren
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resultadosy mejoren sustancialmente el recurso humano'y, por
ende, la productividad empresarial. De esta forma:

El tema de la formacién basada en competencia laboral,
es importante porque: enfatiza y focaliza el esfuerzo del
desarrollo econdmico y social sobre la valoraciéon de los
recursos humanosy su capacidad para construirel desarrollo,
la educacion desempefia actualmente un rol importante en
la competitividad, considerandose un factor estratégico para
el progreso y la formacién de recursos humanos altamente
calificados capaces de dar respuesta al impacto originado
por la innovacion cientifica y tecnoldgica, la sociedad del
conocimiento se traduce en nuevos contenidos y demandas
de conocimientos la gestion del conocimiento en todos los
campos de la actividad humana, la emergencia de regiones
que aprenden y la cada vez mas frecuente educacion virtual
como medio para adquiririnformacion y crear conocimiento.

(Ducci, 1997, p. 19)

En palabras de McClelland (1973, citado por Romero, 2012), en
el marco de la transicién de las competencias laborales plantea

que:

En la busqueda de una alternativa a las pruebas de aptitud
e inteligencia tradicionales, desarrolla el concepto de
competencia definido como una caracteristica subyacente
de una persona que le permite demostrar un desempefio
superior en un determinado puesto, rol o situacion, haciendo
la diferencia entre personas con desempenio excelente versus

personas con desempeio promedio. (p. 16)

De esta forma, se marca un proceso en el desempefio laboral
y en cdmo se buscan alternativas para mejorar los perfiles
de ingreso al mundo del trabajo con mejores calificaciones
que se vean reflejados en mejorar sus desempefios. Dicho
desempefio esta condicionado por el dominio de un conjunto
de competencias, tanto laborales como sociales, que se ponen
en juego en el ejercicio profesional.
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1.1. La naturaleza de las competencias

Este apartado aborda tanto la naturaleza como las distintas
modalidades que presenta el complejo fendmeno de las
competencias. Un aspecto fundamental que trataremos es su
aplicacion en el campo educativo, asi como sus principales
criticas, el debate actual sobre su naturaleza, alcance y
funcionalidad, y las posibilidades de consolidacion.

Se puede afirmar que en la actualidad hay tantos conceptos
como autores que hacen referencia a ella. Hay poco consenso
sobre la naturaleza y alcance de las competencias. Este
fendmeno impide establecer con claridad una delimitacion
que permita diferenciar su aplicacion en el mundo productivo
y el mundo educativo. Por esta razdn se requiere establecer los
parametros de lo que vamos a entender por competencia.

Como se menciond al inicio de este apartado ya la literatura
especializada plantea una definicién sobre las competencias
que la sittan como un dispositivo para el ejercicio profesional;
es decir no se trata de un dominio especifico, sino, de la
combinacién de diversos dominios que se ponen en practica
en contextos diversos. Por la amplitud del concepto, se dificulta
una definicidon que abarque sus diferentes dimensiones.

Por su naturaleza, se puede afirmar que las competencias
tienen diversas dimensiones y componentes. Es decir, “La
competencia mas bien es una zona de interseccion en la que
actuan tanto los conocimientos como las habilidades para
desarrollar acciones bien fundadas y eficaces.” (Thomas, 2015,
p. 69)

Tal como hemos sostenido, el tema de las competencias no
es algo nuevo. Sin embargo, “debe entenderse que, si bien el
discurso de las competencias no es nuevo, irrumpe con impetu
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araizdeloscambios que se estan dando en los distintos ambitos
de nuestra sociedad.” (Marin, 2017, p. 27)

Desde esta perspectiva, se puede afirmar que dada su
naturaleza:

El concepto de competencia no es univoco, se encuentran
multiples acepciones debido a que es multidimensional y
se refiere a diferentes niveles del saber, (saber-saber, saber-
hacer, saber-ser, saber-estar, saber-convivir). Su eje son
los desempeiios, el saber-hacer, en este hacer se articulan
conocimientos, habilidades, actitudes, valores, y tiene que
ser congruente con el contexto y con la complejidad del
problema que se atiende para que sea un actuar responsable
y efectivo. (Morales & Varela, 2015, p. 38)

Asi, siguiendo a Marin (2017), se puede sostener que “La nocion
de competencia no se origina en un paradigma teérico Unico,
ni proviene de una sola corriente psicopedagdgica, su empleo
y aplicacion se da de conformidad con las necesidades y
orientaciones especificas que cada institucion considera darle.”

(p- 28)

Un acercamiento importante al concepto de competencias,
plantea que:

Si se acepta que las competencias son mucho mas que
una simple acumulacién de contenidos-conocimientos
se tendrian que concebir como unidades comprehensivas
asociadas a los tipos de saberes demandados por la
UNESCO en el proceso formativo del individuo: saber-saber
(conocimiento aislado en cada area de experticia); saber-
hacer (saber integrado a la practica procedimental del area
de experticia); saber ser (asociado a los aspectos éticos y
de compromiso con ese mismo saber, asi como cualidades
asociadas a la responsabilidad y deontologia profesional,
conocida también como conocimientos actitudinales).
(Pefia, 2016, p. 299)
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En otras palabras, cuando hablamos de competencias nos

referimos a capacidades que se evidencian cuando se ponen en

accion
(...) la adquisicion de una competencia se debe evidenciar
mediante la capacidad de una persona para orquestar un
conjunto de atributos personales, talescomo: conocimientos,
habilidades, destrezas, intereses, actitudes, valores y otras
disposiciones, en el logro o resolucion exitosa de una tarea
o problema existente en una situacion del mundo real.
(Palominos; Méndez & Barrera, 2014, p. 13)

En otras palabras:

las competencias pueden ser vistas como comportamientos
observables y habituales (matizados de iniciativa)
desarrollados en un ambiente laboral determinado por las
caracteristicas sociales y culturales de la organizacion, que
permiten a una persona obtener éxito en una actividad o
funcion es decir, “saber hacer en un con-texto” lo que incluye
tacitamente la teoria y la practica en el desempefio que en
el contexto laboral-profesional del docente universitario
implica su accidn-actuacién-creacion para resolver
situaciones pedagdgicas y realizar actividades que aporten a
la construccion y transformacion de la realidad. (Pefia, 2016,
p. 300)

Otra nocion bastante generalizada sostiene que “(...) las
competencias individuales se pueden definir como repertorios
de comportamientos puestos en practica en el marco de las
actividades profesionales.” (Salazar; Chiang & Muioz, 2016, p.
3)

Esa complejidad interna, tiene un impacto significativo en el
alcance de lo que se entiende por competencias. De lo anterior
pueden inferirse dos aspectos importantes a considerar:

(a) Las competencias s6lo son definibles en la accidn: Esto
significa que las competencias no se reducen ni al saber,
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ni al saber-hacer, por lo que tener el dominio de ciertas
capacidades no significa ser competente. Es ir un poco mas
alla. Implica la movilizacién de las capacidades, es decir,
saber utilizar adecuada y oportunamente dichos recursos
cognitivos. (b) El contexto: (...) la competencia no puede
entenderse al margen del contexto particular donde se pone
en accion, pues ésta va muy de las manos con las condiciones
especificas en las que se evidencia. (Ferreira, 2015, p. 20)

Se puede afirmar que las competencias son un conjunto de
capacidades situadasy contextualizadas. Por esta razdn, parece
haber cierto consenso sobre la naturaleza de las competencias.
Hablamos que las competencias son: 1) transferibles; 1)
aplicables a situaciones y contextos determinados; Ill)
multifuncionales; V) constituyen un prerrequisito para
desempenarse a nivel personal de forma adecuado a lo largo
de la vida, en el trabajo y en posteriores aprendizajes. (Tobon,
2010; Tobdn 2013; Zabalza, 2012; Perrenoud, 2008)

En sintesis, desde la postura de diferentes autores se puede
afirmar que “Las competencias representan una combinacion
de atributos (con respecto al conocimiento y sus aplicaciones,
aptitudes, destrezas y responsabilidades) que describen el
nivel o grado de suficiencia con que una persona es capaz de
desempefiarlos.” (Lomeli, 2015, p. 84)

Por otro lado, existe una corriente critica que sostiene que el
modelo de competencias no es mas que una moda pasajera
cuyo impacto sera minimo o nulo en el campo educativo. Esta
vision apocaliptica, respaldada por experiencias no exitosas,
gana fuerza entre sus defensores.

No obstante, por la potencia del concepto, el discurso sobre
competencias ha permeado diversos ambitos laborales y
académicos. Por su significado y alcance han adquirido ciertas
variaciones que permiten su dinamismo:
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En otros campos la nocién de competencia se emplea para
valorar desempefios al lograr un objetivo predeterminado o
finalidad especifica; es en ese sentido que se habla de que
una persona tiene habilidad, aptitud, o que es apta para
realizar una tarea. (Marin, 2017, p. 28)

Lo novedoso en el campo de las competencias radica en la
incorporacién de la nocién de capacidades, en la cual se adecla
a los diferentes contextos en el que se desarrollan:

Desde esta perspectiva, la competencia se define por tres
elementos:

B Capacidad, conjunto de conocimientos, destrezas,
habilidades y actitudes requeridas para conseguir
resultados en una actividad laboral.

B Accidn, entendida por la puesta en practica de las
capacidades para lograr un desempefio profesional
deseado.

B Contexto, entorno cambiante en el que se movilizan las
capacidades.

Por lo tanto, la competencia es la combinacién de un conjunto
de capacidades que se movilizan para solucionar un problema
en un entorno determinado. (Romero, 2019, p. 46)

1.2. Evolucion historica de las competencias

Las competencias como concepto aplicado al mundo laboral y
especificamente al mundo educativo, es de reciente uso. A la
fecha no existe consenso sobre la fecha, el campo y la region
en donde se comenzd a aplicar el concepto. Sin embargo,
diversos autores sostienen que fue en el mundo laboral donde
se comenzo a generalizar el término.

Docentes Transformadores: Evaluacién de competencias
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Otros autores ubican su origen en el campo de la lingiistica.
Seglin Tobon (2013), existe cierto consenso en que el concepto
de competencias fue acufiado por Noam Chomsky, al referirse
especificamente a la competencia linglistica que poseen las
personas.

El tema de las competencias ha cobrado auge en los Gltimos
afos. Ya en la década de los sesenta se planteaba la necesidad
de contar con personas competentes para su desempeio
laboral.

Sin duda se trata de un concepto borroso y poco delimitado.
Hay tantas definiciones y alcances de las mismas como autores
que escriben o hablan sobre ellas. Tal como sostiene el SEP
(2017):

El término competencia es complejo y ha sido usado de
diferentesmaneras.Desdequienestienenunamiradareducida
de la misma, hasta aquellos que sostienen la amplitud del
concepto. Asi, existen multiples y variadas definiciones para
el término “competencia”; pero un concepto generalmente
aceptado establece que es un conjunto de conocimientos
y habilidades efectivas para realizar algunas actividades
profesionales y laborales totalmente identificadas. (pag. 28)

Un primer enfoque sostiene que a partir de la década de los
sesenta se presenta aplicado al mundo de la produccién. Tal
como lo define (McClelland, 1998, citado por Romero, 2012):

La competencia se inici6 observando primero a los
trabajadores de mejor desempefio y de ese modo poder
diferenciarlos de los menos productivos, en consecuencia la
competenciarepresentaladestrezamasalladelashabilidades
cognitivas tales como autoconciencia, autorregulacion y
habilidades sociales; mientras estas cualidades pueden
ser inherentes de la personalidad de los individuos, la
competencia laboral se encuentra basicamente relacionada
con el comportamiento y al contrario de la inteligencia y la
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personalidad, la competencia puede seraprendida mediante
la formacidn, capacitacion y desarrollo. (p. 55)

Siempre analizando la competencia laboral, hay otros autores
que sostienen que los primeros estudios se desarrollaron en la
década del 70. En esta misma linea, (Villaroel & Bruna, 2017),
sostienen que “El concepto de competencia se utilizd por
primera vez en los afnos 70, como resultado de investigaciones
enfocadas en identificar las variables que permitian explicar el
desempefio en el trabajo.” (p. 76)

No solamente en el continente americano se marca un cambio
innovador al asumir la educacion basada en competencias
como una alternativa de mejora tanto en el desempefio laboral
como con la productividad de las empresas y por ende de los
sistemas educativos. Asi:

En la década de 1980, la formacién para el trabajo con
base en competencias genera en Inglaterra y Australia
reformas educativas que tuvieron como objetivos: fortalecer
la competitividad de los trabajadores en el ambito
internacional, generar una fuerza laboral con la capacidad de
ser flexible para adaptarse a los cambios en la produccion,
facilitar la educacién continua acorde a los requerimientos
de las empresas, orientar el sistema educativo con base en la
demanda empresarial. (Tobdn, 2005, p. 17)

De esta manera, laincursion de las competencias en educacion,
transitan desde la evaluacion, hasta la definicion de procesos
iniciales de formacién y fundamentacién, asi como la
integracion de distintos modelos experimentados en Francia
como en Espana.

Desde otra perspectiva, la evolucion historica del concepto de
competencia es la planteada por Tobdn (2005), quien

Enuncia que las mdltiples definiciones del concepto proviene
debido a la confluencia de diversos aportes disciplinares y
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tendencias econémicas y sociales, el inicio de este concepto
como tal lo inicio las aportaciones de la lingiistica de
Chomsky y la psicologia conductual de skinner en la década
de los setentas, a partir de esto se desencadenaron multiples
criticas y reelaboraciones, tanto en la lingiistica como en
la psicologia (conductual y cognitiva) y en la educacion; el
modelo conductual para el desarrollo de las competencias,
aunque hatrascendido el esquema de estimulo respuesta, se
basa en el comportamiento observable, efectivo y verificable,
concluyendo entonces asi el desempefio. (pp. 314-315)

El concepto transita rapidamente desde la década de los
setenta, ochenta y noventa, época que permite al concepto
de competencias caracterizarse y definirse en el campo de la
educacion basada en competencias, de acuerdo a la naturaleza
y concepciones de instituciones, organizaciones y autores.

A continuacion, se presenta una matriz que describe las
caracteristicas, enfoques y aportes sobre competencias,
construidas a lo largo de las Ultimas décadas:

Tabla 1.
Caracteristicas, enfoques y aportes sobre competencias

Autor | Enfoque | Aporte
Gary Becker, Parte de la teoria neo- Distingue entre dos ti-
1964. clasica, la cual sostiene pos de formacion que
que, en condiciones de  podrian proporcionar las
competencia perfecta, empresas la formacion
la productividad margi- general y la form acién
naldel trabajo esigualal especifica.
salario en una empresa
representativa.
Tobén, 2005, Se consolida la gestion  Facilita y acomparia el
2013. del talento humano ba-  proceso de integracion

sada en competencias
en el marco del proceso

del crédito académico
como criterio rectoren el
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Autor

OCDE, 2010.

Marquez Ruizy
Valle, 2013.

Le Boterf 1994
& Levy Leboyer,
1996.

(...) Tabla 1.

Caracteristicas, enfoques y aportes sobre competencias

Enfoque

de Convergencia Euro-
pea de Educacion Supe-
rior.

Las caracteriza como
aquellas habilidades ne-
cesarias para que los jo-
venes sean trabajadores
efectivos y ciudadanos
de la sociedad del cono-
cimiento del siglo XXI.

Se analizé a profundi-
dad la tematica entre
educacion, trabajo vy
empleo, con un enfoque
particular en la Educa-
ciéon Basada en Com-
petencias. Este analisis
abarca diversos aspec-
tos, incluyendo los an-
tecedentes histdricos y
conceptuales del enfo-
que de competencias,
asi como el surgimiento
y desarrollo del modelo
de Educacion basada en
Competencias a nivel in-
ternacional y nacional.

El Estado francés en
1993, estimuldé una vi-
sién basada en compe-
tencias, después de que
la Agencia Nacional por
el Empleo (ANPE), modi-
ficd sus modelos ocupa-
cionales.

Aporte

disefio curricular univer-
sitario.

Plantea la importancia
de las habilidades y ca-
pacidades para el siglo
XXI.

Establece la vinculacion
entre las competencias
adquiridas en la forma-
cion escolary las compe-
tencias requeridas en el
mercado de trabajo.

El principal aporte es que
produjo severas obser-
vaciones del mundo aca-
démico.
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Autor

Romero, 2012.

(...) Tabla 1.

Caracteristicas, enfoques y aportes sobre competencias

Enfoque

En Francia el movimien-
to por las competencias
comenzé a desarrollarse
durante los afios 80, ha-
ciéndose notoriamente
influyente a partir de los
afos 90, la irrupcién del
concepto competencia
ha transcurrido por di-
ferentes etapas: el con-
cepto aparecié primero
en algunas organizacio-
nes como una idea, lo
que indujo el desarrollo
de instrumentosy herra-
mientas para practican-
tesy consultores.

En Alemania el concepto
de competencia siempre
ha estado implicito en
un sistema educacional
y de formacion vocacio-
nal (VET), pero que tam-
bién incluye la tradicidn
que proviene desde el
tiempo de los artesanos,
que define la teoria de
la formacién vocacional
con su correspondiente
pedagogia asociada a
las ocupaciones.

1996 el Sistema de Edu-
cacion aleman adoptd
un modelo denominado
competencia en accién,
desplazandose desde el

Aporte

Luego se conceptualizd
en términos tedricos; fi-
nalmente pasé a un en-
foque mas critico de esta.

Su énfasis principal ha
estado puesto en prio-
rizar el aprendizaje por
sobre el resultado, la
competencia ocupacio-
nal esta ligada al término
beruf (que normalmente
significa ocupacion).

Se propusieron curricu-
lum por areas de apren-
dizaje en lugar de conoci-
miento relacionado con
campos ocupacionales.
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(...) Tabla 1.
Caracteristicas, enfoques y aportes sobre competencias

Aporte

Autor | Enfoque

concepto original que
enfatizaba la estimula-
cion personal al apren-
dizaje a otro orientado a
los resultados.

Fuente: elaboracion propia en base a (Tobdn, 2005, 2013), (OCDE, 2010), Mdrquez
Ruiz Valle, (2013), (Le Boterf, 1994 & Levy Leboyer, 1996), Romero, (2012).

La adopcion en Europa del concepto de competencias en
educacion, crece cadavez masy se extiende a otros continentes;
reconociendo su origen en el mundo de la evaluacion del
desempenodetrabajadoresdedistintasempresas. Sinembargo,
en esta década no se puede pasar por alto uno de los hitos
histdricos que contribuye a la construccion de una revolucion
educativa en Europa, lo anterior tiene como base que en “1999
la reunion de Bolonia agrup6 a 29 paises europeos con el fin
de identificar un marco comun para las titulaciones, un sistema
de movilidad de estudiantes, profesores y profesionales con
créditos compatibles, asi como el fortalecimiento de la calidad
de la ensefianza con base en competencias”. (Castillo Morales,
(2014), citado por Romero, (2012), p. 3)

El proceso evolutivo del concepto también ha tenido distintas
acepcionesy proviene dedistintos modelos de experimentacion
en su aplicacién al campo educativo. A continuacion, se
presenta una matriz que contiene tres modelos que conforman
los principales antecedentes histéricos del debate del término
Competencias.
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Tabla 2.

Antecedentes del debate inicial de la educacion basada en

competencias

Enfoque propuesto

por Echeverria
(2004)

Modelo Britanico
década 80

Modelo Austriaco

Es un enfoque cen-
trado en la tarea: se
relaciona con la eje-
cucion de activida-
des especialmente
relacionadas con el
desemperio en el
puesto de trabajo
o en el campo téc-
nico.

Una segunda di-
mension se centra
en el perfil: se rela-
ciona con la exce-
lencia profesional.

Una tercera dimen-
sidn es la perspec-
tiva holistica: se
toma en considera-
cion los elementos

Este modelo centra su
interés en la evalua-
cién de competencias
en funcién de normas
del medio laboral (Na-
tional Competente Vo-
cational Qualification-
NVQs).

Por su naturaleza pre-
senta una diversidad
de cualificaciones de
los trabajadores.

Se establece una sos-
tenida inversion en ca-
pital humano.

Una primera dimen-
sion privilegia la di-
mension cognitiva
y se define como el
conjunto de habilida-
des, destrezas y cono-
cimientos que podria
ser aplicado a una
ocupacion especifica
y transversalmente a
otras similares. Consi-
dera ademas las des-
trezas y habilidades
del individuo para de-
sarrollar tareasy estra-
tegias para solucionar
problemas.

Una segunda di-
mension privilegia la
competencia  social:
(Sozialkompetenz). Se
refiere a la voluntad y
destrezas del indivi-
duo para cooperar e
interactuar con su en-
torno social responsa-
blemente.

Una tercera dimension
se relaciona con la
competencia personal
(Selbskompetenz) que
comprende el desarro-
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(...) Tabla 2.
Antecedentes del debate inicial de la educacién basada en competencias

Enfoque propuesto

Modelo Britanico

por Echeverria década 80 Modelo Austriaco
(2004)
relativos a la tarea llo de las herramientas
y a la experiencia necesarias para mejo-
profesional. rar la autoestima y se

define en términos de
habilidad y voluntad
para el desarrollo per-
sonal, como también
las destrezas, habili-
dades, motivaciones 'y
aptitudes para traba-
jar en un mundo glo-
balizado.

Fuente: elaboracién propia en base a (Romero, 2012).

Finalmente, la implementacion de la educaciéon basada en
competenciasesunarealidad,enelcampoeducativodemanera
generalizada. El contexto de la internacionalizacion de la
educacion superior, la movilidad académica, el reconocimiento
decréditosylastitulaciones debidamente reconocidas entre las
universidades de educacion superior, ha permitido su difusion.

1.3. Acerca de las competencias en
educacion

Esteapartado exponeel proceso deimplementacion del modelo
de competencia en el ambito educativo, reconociendo que se
trata de un modelo en construccién, cuyos origenes provienen
del mundo laboral y del desempefio de los trabajadores. En
este contexto, se identifican autores tanto a favor del modelo
como detractores del mismo.
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Sobre este fendmeno, Barrett (2001), sostiene que:

Privilegiar la educacion basada en competencias
generaria a nivel pedagdgico dos graves implicaciones:
las epistemoldgicas ;como es posible en un campo
profesional donde el conocimiento cambia, especificar de
antemano el conocimiento que se requiere para lograr la
competencia? Y las ontoldgicas no se puede evaluar a partir
de la simple observacion se hace necesario el registro de las
comprensiones del actor, las relaciones entre pensamiento y

accion son existentes. (p. 3)

En contraposicion a Barrett (2001), hay autores que focalizan
de forma especifica la brecha en la que el modelo basado en
competencias crea su base epistemoldgica en la transicion al
mundo educativo. En este sentido, se “Senala que el enfoque
de competencias refuerza el punto de enlace entre el mercado
educativo y el de trabajo, ya que se sitia a medio camino entre
la produccion y el consumo de competencias por parte del
aparato productivo”. (Ducci, 1997, p. 18).

Por otro lado, hay autores que analizan las implicaciones que
las competencias tienen en el campo educativo. Al respecto,
Grooting (1994), asume que:

Los procesos de Formacion basada en Competencias parecen
surgir principalmente de dos origenes: De la necesidad del
trabajadorotrabajadora porobtenerun servicio deformacion
para superar un resultado de evaluacién que demuestra un
dominio insuficiente de la competencia, de los procesos
de modernizacién de los sistemas de formacion, que ven
en el enfoque de las competencias un referente vélido para
optimizar los insumos del disefio curricular y organizar el
proceso ensefianza aprendizaje en torno a la construccion de
capacidades para llegar a ser competente. (p. 18)

Uno de los momentos que marca el proceso de concrecion
del modelo de educacidn por competencias se registra en la
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década de los 90, su aceptacion en el ambito de la Educacion
Superior da pasos firmes y en la actualidad se ha generalizado
y consolidado.

Al respecto, Barrett (2001), realiza una descripcion histérica del
modelo de competencias que empezo su apogeo en Europa y
sefiala que:

Conrespecto aladefinicion porcompetenciasexistendiversos
modelos donde sobresale el proyecto Tunning y el Proyecto
Definicion y Seleccion de las Competencias (DeSeCo) de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE), el primero se refiere a los ejes rectores del Espacio
Europeo de la Educacidn Superior conocido como proceso de
Bolonia cuyos origenes se remontan a mayo de 1998 cuando
los Ministros de Educacion de Francia, Italia, Reino Unido y
Alemania firman en Paris la Declaracion de la Sorbona, en la
que se propone la necesidad de potenciar una armonizacion
europea en la Educacion Superior (...), siguiendo el objetivo
iniciado en la Sorbona en junio de 1999, los ministros de
Educacion de 31 paises europeos firman la declaracidn
de Bolonia, con el fin de establecer un Espacio Europeo de
Educacién Superior. El segundo modelo tiene por objeto
proporcionar un marco que pudiese guiar a largo plazo el
desarrollo de evaluaciones de estas nuevas competencias,
aglutinando las competencias en tres grupos: Uso interactivo
de las herramientas, interaccion entre grupos heterogéneosy
actuar en forma auténoma. (pp. 3-5)

El modelo de educacion por competencias se caracteriza por
generar en las comunidades académicas y en los pensadores
de la educacién, una alternativa oportuna y pertinente para
llevar a cabo los cambios que requerian los sistemas educativos
y las universidades en vista que sus modelos de ensefianza no
estaban acorde a las exigencias de la sociedad. De esta forma,

El término competencia adecuado al campo de la
Educacidon Superior significa un saber en contexto. Desde
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este enfoque, los estudiantes ademas de apropiarse de
conceptos fundamentales de las disciplinas, aprenden su
aplicacidn e integracion para desenvolverse con éxito en su
etapa formativa, en su desempefio profesional y en su vida
personal. La competenciaimplica, ademas de conocimientos
y habilidades, la comprension de lo que se hace. (Monzo,
2011, p. 27)

Una de las principales manifestaciones de las competencias en
el campo de la educacién superior, se concretiza en lo que se
conoce como el proyecto Tuning.

Entérminostedricos, el proyecto TuningAmérica Latinaremite
implicitamente a un marco reflexivo-critico, producto de una
multi-referencialidad, tanto pedagdgica como disciplinaria,
para compatibilizarsus lineas de accién. El proyecto no puede
enfocarse como una «receta», sino como una metodologia
que procede de una perspectiva, cuya finalidad es incorporar
los diferentes aspectos de la diversidad de los paises que en
élintervienen e interacttan.

Hoy Tuning es mas que un proyecto; se ha convertido en
una metodologia internacionalmente reconocida, una
herramienta construida por las universidades para las
universidades, un instrumento que permite pensar que
el Espacio de Educacion Superior Europeo puede ser una
realidad cada vez mas cercana. Europa esta transitando su
camino de integracion y Tuning ha facilitado parte de ese
proceso. (Beneitone, y otros, 2007, p. 12)

El andlisis del discurso relacionado con las competencias, se
desarrolla en multiples dimensionesy espacios. Tal como se ha
sostenido, uno de los enfoques que ha tenido una incidencia
directa ha sido el Proyecto Tuning para América Latina. Varios
de los disefios curriculares que se realizan en la actualidad,
estan inspirados en este modelo.

La necesidad de reflexion critica, producto de una multi-
referencialidad pedagodgica como disciplinaria, hace
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que América Latina implemente el proyecto Tuning
como una metodologia cuyo objetivo es incorporar los
diferentes aspectos de la diversidad de los paises que en él
intervienen e interacttan, construido por universidades para
universidades. (Romero, 2012, p. 46)

La aplicacion de la formacion basada en competencias en el
campo de la educacion superior, ha tenido diversas criticas.
Su principal debilidad ha consistido en la poca capacidad
para adecuar el modelo Tuning al contexto particular de una
institucion universitaria. Sin embargo, es necesario reconocer
que unade las principales bondades ha consistido en acercar la
perspectiva del mundo educativo al mundo laboral.

El complejo campo de la formacion basada en competencias,
requieredeunanalisisprofundoymultidimensional. Suimpacto
en la educacidn superior, es fundamental para comprender los
cambios que actualmente se estan presentando en laformacion
de los docentes.

La formacion basada en competencias requiere: 1)
por parte del evaluado reflexion, autoevaluaciéon y un
compromiso explicito con su propio proceso formativo;
2) del proceso de aprendizaje, documentar resultados de
aprendizaje, flexibilizar el programa (individualizado), una
retroalimentacion frecuente y de alta calidad, y un liderazgo
desde las jefaturas de las unidades docentes (...), ya que
fomenta el compromiso y la participacion activa de todos los
profesionales del equipo en el proceso formativo. (Moran,
2016, p. 131)

1.4. El debate actual sobre las
competencias

No se puede sostener que el concepto de competencias sea la
solucion a los grandes y complejos problemas del mundo de
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la formacion y del mundo laboral. Es importante, reconocer
que hay quienes defienden esta postura y también hay quienes
consideran que existen grandes debilidades y contradicciones
tanto en su definicion como en su aplicacion.

Basicamente se pueden identificar cinco grandes criticas al
concepto y a la formacion basada en competencias.

En primer lugar, uno de los aspectos que se presenta en el
debate contemporaneo tiene que ver con el sentido pragmatico
que tienen las competencias:

En cuanto que el modelo de la Educacién por Competencias
se propone la instauracion de un enfoque de formacion
pragmatica, el cual abandona la tradicional perspectiva
humanistica y trasciende el habitual paradigma de la
educacion moderna, centrada en el desarrollo exclusivo del
intelecto y en la asimilacion privilegiada de los productos
construidos por las practicas cientifico-disciplinarias.

(Guzman, 2017, p. 111)

Sobre este mismo aspecto, Guzman (2017) sigue sosteniendo
que:

De hecho, por una equivoca asociacion terminoldgica, se
asume que los denominados Pilares de la Educacion para el
sigloXXl, atribuidosa Jacques Delorsyel equipointernacional
que preside, esto es: el saber ser, saber hacer, saber aprender
y saber convivir, constituyen los fundamentos ontoldgicos de
las competencias. (2017, p. 115).

Sinembargo, hay quereconocerque estaesunamiradabastante
reduccionista sobre las competencias y especificamente sobre
la formacion basada en competencias. Una mirada mas amplia
sobre las competencias nos aportaria elementos importantes
para pensar en su aplicacion en el mundo formativo.

En segundo lugar, otro de los aspectos que genera cierto
debate en la actualidad, es lo relacionado con el alcance de las
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competencias. En este contexto, la necesaria vinculacion con la
dimensidn ética, es un aspecto neuralgico.

Las competencias son interpretadas de una forma
reduccionista, pues las analizan solo desde el punto de vista
de que se tenga capacidad o conocimientos para realizar
una actividad eficientemente; no destacan laimportancia de
hacer con responsabilidad y las consecuencias de ese hacer

(Aguiary Rodriguez, 2018, p. 143).

Este aspecto se posiciona desde una perspectiva contraria
al primer aspecto. Cabe mencionar, que un andlisis integral y
holistico, incorporaria ambos aspectos.

En tercer lugar, esta la naturaleza de la formacion basada en
competencias. Se trata de ver las competencias puestas en
accion en el campo educativo. Justamente esa articulacion de
capacidades es mas heterogénea en el mundo educativo.

Tal como sostienen Hawes & Rojas, (2012):

Ser competente como profesional universitario es saber
actuar de manera apropiada en diferentes contextos,
actuando sobre problemas que pertenecen o son atribuidos
al campo de la profesion, con claros criterios de calidad y
humanidad, seleccionando y movilizando diversos tipos de
recursos (personales, de redes, de contexto), estando en
condiciones de proporcionar los argumentos y respaldos
de diferente indole (tedricos, tecnolégicos, econdmicos,
éticos, organizacionales, politicos, etc.) que sustentan sus
decisiones y haciéndose cargo de los resultados o impactos
de las mismas (Hawes & Troncoso, 2009) (p. 57)

Una condicidon que se debe considerar en un modelo basado
en competencias, debe tener claro al menos dos aspectos: |)
qué entiende por competencias; Il) qué modelo de formacion
se adoptara. En funcién de estos dos aspectos se define
con claridad el Modelo Pedagégico que se adoptara en una
determinada institucion o en un sistema educativo.
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En cuarto lugar, esta el reconocimiento que las competencias
son dindamicas y contextualizadas. Las competencias son
dindmicasy transferibles. Por ello, para comprenderlas hay que
situarlas en un contexto determinado.

Por otro lado, las competencias se movilizan en contextos
y en situaciones especificas, lo que lleva a preguntarse qué
niveles contextuales son necesarios contemplar para un
mejor encuadre competencial. ;Se tienen en cuenta los
objetivos del centro? ;Y el perfil de los alumnos? Es por este
motivo que hemos propuesto contemplar el contexto en
tres niveles: el entorno social en el que nos manejamos, la
institucion en la que impartimos docencia y la zona préxima
de aprendizaje, ya sea el taller, el aula o el escenario en el que
los alumnos interactian y construyen su aprendizaje. (Cejas;
Navio & Barroso, 2016, p. 116)

En palabras de Martinez, (2015, p. 55), “Asi, desde que se
hicieran emergentes los modelos formativos por competencias,
y la reestructuracion de los planes de estudio en la universidad,
el profesorado universitario se ha visto involucrado en nuevos
procesos de transformacion e innovacion.”

En quinto lugar, desde una mirada mas integral y, tratando
de superar esas debilidades y contradicciones, se propone el
concepto de competencia profesional. Al respecto, Zabalza
(2012a), sostiene que posee competencia profesional toda
persona que tiene los conocimientos, destrezas y aptitudes
necesarios para ejercer una profesion, resuelve problemas de
manera auténoma, con un enfoque critico y puede trabajar en
equipo en un contexto profesional determinado.

Desde una perspectiva mas amplia, se puede ver la
competencia como un proceso de articulacion entre la
persona que posee tal competencia, y un campo laboral en
la cual la aplica. Asi, “Entenderemos que una competencia
no es solo la suma de dos entidades separadas (trabajadory
trabajo), ambos forman una Unica entidad que correlaciona
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losatributosdeltrabajo conlaexperienciavivida.” (Barrientos;
Silva & Antlnez, 2016, p. 49)

Esbajoestaperspectivatedricaqueseanalizanlascompetencias
profesionales docentes. Se trata de un conjunto de capacidades
aplicadas a un campo y tareas especificas.

Desde una perspectiva integral, se puede hacer una sintesis de
tresgrandestendenciasconrelaciénalosenfoquesrelacionados
con las competencias: a continuacion, se describen en la tabla
denominada clasificacion de las competencias seglin enfoque.

Tabla 3.
Clasificacion de las competencias segtin enfoque
Enfoque | Descripcion y alcance
Elenfoque Tiene su origen tanto en Estados Unidos como
conductista en Gran Bretafia. Plantea la construccion de

competencias a partir de un andlisis minucioso
y funcional del desempeiio laboral de los traba-
jadores. Se trata de establecer diversos criterios
para definir de manera operativa las capacidades
y desempefios que permitan elevar la calidad en
el servicio o producto. Es una mirada desde el
mundo laboral. Vale decir, se trata de analizar el
conjunto de tareas y las capacidades que se po-
nen en juego para desempefiar una funcién de-
terminada. Desde esta perspectiva, la competen-
cia se identifica y construye a partir de las tareas
que el trabajador debe realizar. Las instituciones
educativas que adopten este tipo de enfoque son
aquellas que privilegian el mundo laboral por so-
bre el mundo de la formacidn. Se da una especie
de reduccionismo laboral e instrumental.

Elsegundo enfoque ~ Se trata de ver la formacion de competencias
es el genérico. desde el mundo de la formacidn. Si bien integra,
la teoria con la practica laboral prevalece la pri-
mera y generalmente se descontextualiza de la
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Enfoque

El tercer enfoque
es el relacional o
integral.

(...) Tabla 3.
Clasificacion de las competencias segiin enfoque

Descripcion y alcance

segunda. Aqui hay un reduccionismo del mundo
de la formacion. Se trata de un enfoque escolari-
zado con poca coherencia con el mundo laboral.
Se da una especie de reduccionismo académico
para la construccion de las competencias. Aqui
se puede ubicar el Modelo Tuning que tanto esta
de moda en las universidades de América Latina
y Honduras.

Este enfoque articula los dos anteriores. Ni es un
enfoque conductista, pero tampoco es un enfo-
que puramente escolarizado. Se trata de que tan-
to la identificacion de competencias como la for-
macion de ellas, sean producto de la articulacion
entre la mirada del mundo laboral y la mirada del
mundo de la formacidn. Aqui se ubican las Com-
petencias Profesionales.

Fuente: elaboracién propia basada en los aportes de Zabalza (2012); Jofré (2009);

Tobén, (2010; 2013)
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Capitulo 2

LA FORMACION DEL
DOCENTE UNIVERSITARIO

Y LAS COMPETENCIAS
PROFESIONALES DOCENTES



E n el debate educativo actual, uno de los temas que aparecen
en la agenda de la educacién superior es lo relacionado con
la formacidn de los docentes que se desempefian en el nivel
superior. Esta preocupacion tiene dos grandes explicaciones,
una exégenay otra endogena.

Desde la perspectiva exdgena, la sociedad contemporanea
ha vivido cambios radicales que han tenido una incidencia
directa en el mundo universitario. Una de las manifestaciones
es lo relacionado con el cambio tanto en el mundo tecnoldgico
como en la socializacién de las personas.

Los cambios en el mundo tecnolégico han ocasionado que
tanto la produccion, el almacenamiento y la distribucion de
conocimientos sea extremadamente acelerada. Esta situacion
ha obligado a las instituciones del nivel superior a ponerse al
dia tanto con sus curriculums como con las competencias de
sus docentes. La sociedad del conocimiento ha traido nuevas
demandas a los docentes. Dentro de esas demandas estan el
poseer nuevas competencias que le permitan desempefiarse
de manera eficiente.

Desde la perspectiva enddgena, cada dia las instituciones
del nivel superior se ven obligadas a enfrentar una creciente
demanda. Pero no sélo eso, esa demanda cada dia es mas
diversa. Esta situacidon tiene su explicacion en las nuevas
condiciones de educabilidad conque llegan los alumnos. Cada
dia los alumnos llegan con mayores desigualdades educativas.
Esta situacion requiere un replanteamiento tanto de la
funcion social de la institucion educativa como de la funciény
competencias de los docentes.

En otras palabras, cada vez los alumnos son mas desiguales
econémicamente y digitalmente. Hoy se manifiesta con
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mayor profundidad, la brecha digital que tienen los alumnos y
docentes que se desempefian en el nivel superior.

En este contexto, se puede afirmar que la docencia superior es
una profesiéon compleja. Su complejidad le viene dada desde
diversos angulos: la sociedad, la historia familiar, la naturaleza
de su especialidad, la cultura organizacional de la universidad
donde se desempefiey, sobre todo, de la capacidad pedagdgica
que se tenga para desarrollar su trabajo.

Asi, la complejidad del trabajo del docente universitario es
cada vez mas evidente. Tal como ocurre con las instituciones
del nivel superior, aqui también existen tanto factores exdgenos
como endogenos que explican esta situacion. Por un lado, la
velocidad de la generacién, divulgacion y almacenamiento
de conocimiento, los cambios en el mundo de la cultura y
en la ultima etapa, los cambios en el mundo de la salud con
la presencia de la actual pandemia, explican la complejidad
exterior.

Al interior de las instituciones universitarias, aparecen temas
y problemas nuevos que nunca estuvieron en la agenda de la
educacion superior. La mutacion de una educacion presencial
a una virtual, es probablemente su maxima expresion.

En este sentido, tal como sostiene (Cruz, 2011):

Aquel que se interese por la docencia en la universidad
sabra que existen una multiplicidad de miradas e intereses
que sustentan diversas investigaciones que pretenden
comprender la practica docente, como se forman los
docentes, como aprenden a ensefiar, qué caracteristicas
implicaria una buena practica de ensefianza, como se
construye el conocimiento pedagdgico-didactico, cual es el
conocimiento base, y si existe como tal, necesario para una
buena practica, cudles son las competencias necesarias para
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desempefiarse en esta funcidn, entre otros interrogantes.
No es facil ordenar de manera sencilla y clara, dentro de una
l6gica, el mar de conocimiento que genera la docencia en
generaly la universitaria en particular. (p. 7)

La formacion del docente universitario -como cualquier otro
tipo de docente-, tiene sus etapas o clasificaciones. En primer
lugar, esta lo que se denomina formacion inicial. Tal como
afirma (Gutiérrez, 2011, p. 101):

Entendemos por formacion inicial del profesorado como
aquella que se refiere al minimo nimero de acciones de
formacion que oficialmente se establece y que se exige para
empezar a trabajar como profesor totalmente cualificado, de
acuerdo a la politica educativa de cada pais.

La docencia universitaria, requiere un proceso formativo tanto
inicial como permanente. Su naturaleza va a depender del
contexto en que se desarrolle. Por ello, cada dia cobra mas
fuerza la necesidad de la formacion del docente universitario.
En palabras de (Gros & Martinez, 2020, p. 50):

Efectivamente, asi de simple, pero también asi de complejo,
ya que hasta hace poco tiempo al profesor universitario se le
ha supuesto su profesionalidad como docente por el hecho
de saber sobre la tematica, y parecia que con la practica era
suficiente.

Ser buen profesor supone ser capaz de disefiar una actividad
docente deliberada que busca un dialogo permanente
entre como y con qué aprender, qué aprender y donde, y
cémo aprender a desarrollar y a usar lo aprendido. Todos
estos conocimientos no pueden alcanzarse Unicamente a
través de la practica. La practica es necesaria, pero debe ir
acompaiiada de procesos de revision y formacion para poder
irmejorando y adaptando nuestro trabajo a las condicionesy
a los propdsitos de la formacion.
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Unasegundaclasificacion, esladenominadaformaciondocente
continua. La evidencia internacional permite constatar que,
en la mayoria de las universidades, la formacion del docente
universitario esta mas ligada a la formacion continua. Y vamos
a entender como formacion continua del docente universitario,
aquel proceso formativo que sigue un profesional y que lo
habilita a ensefar una ciencia determinada en el nivel superior.
Se trata de la formacion de determinadas competencias
pedagdgicas que los docentes universitarios deben poner
en accidn en su actividad profesional pero que su formacion
cientifica inicial no se las proporciona.

Segln (Gutiérrez, 2011), existen estudios que sefialan con
claridad algunas experiencias de formacion de docentes
universitarios. Su recorrido lo hace tanto en el plano europeo
como de otros paises de importancia en el campo de la
educacioén superior. Sus hallazgos se pueden resumir en los
siguientes aspectos:

a. EnpaisescomoInglaterrayHolanda,laformacioninicial del
profesorado universitario se basa en tres tipos principales
de actuaciones:

e En primer lugar, el asesoramiento por parte de una
persona externa a la que se le considera como experta
en algunos de los ambitos de interés para la formacion
del profesor novel,

« En segundo lugar, la celebracién de reuniones entre
profesorado de la institucidn y, por tltimo;

» La observacion del profesor novel en la practica por
parte de un mentor-tutor.

b. Esta misma autora, sostiene que tales estudios también
reflejan que, en paises como Grecia, Italia y Portugal,
se caracterizan por una ausencia de formacion para el
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profesorado universitario que acaba de incorporarse a la
universidad;

c. Por ultimo, en el caso concreto de paises de América del
Norte, mas especificamente Estados Unidos y Canada,
esta formacion se lleva a cabo mediante grupos de apoyo
formados por profesorado con amplia experiencia que dan
al profesor nuevo una atencion individualizada dentro de
la oferta de cursos que en la mayoria de los casos son de
caracter obligatorio.

A lo anterior, se puede agregar que en el contexto de América
Latina paises como Argentina, México, Chile, Cuba y varios
paises centroamericanos, la opcion formativa ha tenido dos
etapas muy marcadas:

a. Laprimera, estableciendo en su normativa la necesidad de
recibirla Formacion Pedagogica para el nivel superior como
requisito para desempefiarse en un centro universitario.
Sin embargo, en muchos de ellos -Argentina y Honduras
como ejemplo-, no se deja claramente establecida si
dicha formacién se puede adquirir mediante carreras de
postgrado, cursos habilitantes, post-titulos o diplomados.

b. Lasegunda,sonaquellos paisesdonde la normativa es mas
flexible y existen universidades que establecen programas
estructurados de formacion pedagdgica para el nivel
superior conducente a un titulo de postgrado.

Enamboscasos, sereflejala preocupacion, relevanciaydecision
por focalizar la ensefianza universitaria como un campo de
aplicacion pedagogica distinta a otros ambitos o niveles.

Aun asi, cada dia mas, la regionalizacion de la educacion
superiory las nuevas demandas de la sociedad de conocimiento
han hecho que desde la region latinoamericana se desarrollen
procesos de formacion de profesores para el nivel universitario
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que tengan la caracteristica de formacién mixta: una formacion
pedagdgica del nivel superior que habilite para el ejercicio de
la docencia universitaria y una serie de trayectos formativos de
caracter continuo que lo van perfeccionando.

Aun con todos los esfuerzos realizados, no existe ninguna duda
que en el mundo de las instituciones de educacion superior ha
prevalecido una desvalorizacion a la formacién pedagogica de
sus docentes. En el imaginario social del docente universitario,
basta con el manejo de la disciplina para poder desempefiarse
en ladocencia. Sobre este complejo fendomeno, existen diversas
posturas que pretenden atrapar la relacion dinamica que existe
entre el conocimiento disciplinar (el que posee el docente como
parte de suformacioninicial) y el conocimiento didactico de esa
disciplina. A esta interrelacion se le ha llamado Conocimiento
Didactico del Contenido (CDC). (Cruz, 2011)

Para esta autora, el Conocimiento Didactico del Contenido,
se expresa como parte del conocimiento especializado, del
disciplinar, como una subcategoria del mismo. El énfasis esta
puesto en la transformacion del conocimiento del contenido de
la materia para su ensefianza. Posteriormente y con mayor peso
el mismo concepto aparece con categoria propia dentro de un
listado de (...) conocimientos base de la ensefianza (Shulman,
1987, citado en Cruz, 2011, p. 29)

Desde esta perspectiva, se puede decir que el conocimiento
disciplinar es requisito para que se desarrolle el Conocimiento
Didactico del Contenido. Esto obedece a un viejo principio
pedagdgico que sostiene que “nadie puede ensefiar lo que
no sabe”. Esta premisa adquiere mayor sentido si se reconoce
que “El conocimiento del contenido de la materia, es decir, el
conocimiento disciplinar, especializado, implica desde este
punto de vista tener un conocimiento profundo del mismo,
conocer sus estructuras; esto tiene que ver con la naturaleza,
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la forma y organizacién de ese contenido. Son cuatro las
dimensiones que se incluyen en este conocimiento: (a) el
conocimiento del contenido, (b) el conocimiento sustantivo,
(c) el conocimiento sintactico y (d) las creencias acerca de la
materia.” (Cruz, 2011, p. 30)

Asi, varios autores (Carretero, 1997; Quinlan, 1987; Cruz, 2011;
Gallego y otros, 2007; Saab y Castellucio, 1991) entre otros,
sostienen que existe una relacion directa entre la concepcion
epistemoldgica que se tenga de la disciplina y las diversas
decisiones metodoldgicas que se adopten para su ensefianza.
Esta reflexion nos permite resignificar el sentido del contenido
especifico de la disciplina para poder entender las alternativas
didacticas de su ensefianza.

Por ello, la literatura especializada plantea la necesidad de
ver la formacion del docente universitario, como parte de un
proceso de desarrollo profesional docente. Tal como sostiene
(Imbernon, 2012, p. 88,) citado en (Rodriguez, 2013, p. 24),

Eldesarrollo profesional depende de un conjunto de politicas
y factores que posibilitan que el profesor universitario
se desarrolle en su profesion, lo que incluye aspectos
relacionados con su formacion disciplinar, con su formacién
pedagodgica, con las politicas de promocién académica, con
la organizacion y gestion académica, enmarcado todo ello en
una situacion contextual-laboral.

La formacion del docente universitario, también es compleja.
Va desde la formacion inicial hasta la formacion permanente.
Aunque hay claridad sobre el alcance de cada una, no existe
consenso sobre lo que abarca cada etapa. Incluso, no hay
consenso para establecer los que, en el mundo de la docencia
universitaria, se entiende por formacién inicial o por formacion
permanente.
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Tal como sostiene Gutiérrez (2011, p. 101):

(...) entendemos que la formacién permanente del
profesorado universitario es aquella que se lleva a cabo de
manera continua durante el ejercicio de la actividad, es por
lo que en ocasiones encontramos nombres diferentes para
referirnos a ésta: formacion permanente, formacion en
ejercicio o formacién continua.

Otro enfoque estd relacionado en analizar la docencia
universitaria como una profesion que adquiere sentido en la
accion, vale decir, en la practica que desarrollan los docentes.
Justamente es en esta linea que se ubica Londofio (2015),
cuando afirma que:

El tema de la didactica tiene una obvia relacién con las
practicas pedagdgicas de los profesores, tema que ademas
para los estudiosos de la pedagogia, de la educacion en
general y de la educacion superior en particular, cobra un
valor significativo para comprender la actividad docente.
La docencia universitaria no se asume como concepto
abstracto, desde comprensiones tedricas (lo cual ayudaria a
su fundamentacion), sino desde las practicas mismas de los
profesores. (p. 54)

Mas adelante este mismo autor afirma que “Encontramos otros
aportes como los siguientes: Estrada (ya en 1995) destacé que la
docencia universitaria no se construye en solitario, sino a partir
de la reflexion sobre su propia practica.” (Londofio, 2015, p. 56)

Desde esta perspectiva, cualquier intento de formacion
del docente universitario debe enmarcarse en un proyecto
mayor que la contiene: el proyecto de desarrollo profesional
docente. El desarrollo profesional engloba tanto la formacion
inicial del docente universitario como la formacion continua;
debe abarcar tanto la formacion disciplinar como la formacion
pedagogica.

Docentes Transformadores: Evaluacién de competencias

pedagagicas en la Universidad Nacional de la Policia de Honduras. 53




A los elementos anteriores, se puede agregar otro: la profesion
del docente universitario es una profesion situada y
condicionada. Tal como sostiene Rodriguez, (2007)

Es destacable la diferencia del profesorado universitario
con otras profesiones, Warren (1994) sefiala que éste llega
a formar parte y desempenarse en dicha “colectividad”
institucional a partir de que lo avalan una profesién y una
especializacion disciplinar especifica, y si por algin motivo
dejara de laborar dentro del ambito universitario perderia el
status de “profesor universitario” y conservaria Unicamente
su profesion primaria. (p. 49)

La docencia universitaria es una actividad situada en un
contexto especifico: la universidad. Por ello es justamente esta
institucion la que debe establecer los criterios y prescripciones
para la organizacion del trabajo del docente y sus diversas
funciones. Dicho en otras palabras, “La universidad debe
proporcionar los recursos para que el profesorado desarrolle
adecuadamente las nuevas funciones, tareas y roles que exige
la docencia.” (Gros & Martinez, 2020, p. 47)

Enotras palabras, “Existe unainfluencia mutua entre el contexto
y, en este caso, el profesor universitario. En esta interaccién con
el medio, el docente interpreta, significa y resignifica su propia
practica. (Cruz, 2011, p. 52)

Si la docencia universitaria es una profesion, entonces
existen diversos rasgos que la caracterizan. Tal como sostiene
(Rodriguez, 2007, p. 50), “Estrictamente hablando, una
profesion puede definirse como una ocupacion que garantiza
el dominio de ciertas competencias por parte de la persona que
las realiza de tiempo completo y que ha sido formada en algiin
area o especializacion formal de la educacion superior.”

Sinembargo, ladocencia universitariano es cualquier profesion.
Es una profesion multidimensional y compleja. Este aspecto
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requiere que para analizarla debemos conocer la multiplicidad
de tareas que se desarrollan en diversos contextos y entornos.

Reconocer que la docencia universitaria es una profesion nos
lleva necesariamente a la necesidad del complejo proceso de
construccion social de la identidad del docente universitario.
El estudio de esa identidad profesional, requiere el analisis de
diversosfactores. Hay que recordarque laidentidad profesional
no se construye en el vacio, se hace con otros. La identidad
profesional requiere el reconocimiento de otros. Alguien puede
hacer la funcién de docente universitario, pero eso no significa
que se sienta docente. La identidad profesional requiere hacer
y ser.

Hemos asumido la docencia universitaria como una profesiony
como producto de una construccion social. Podemos plantear
que es una profesion que se basa en la reflexion. Sirva como
argumento lo planteado por Sanchez-Parga, (2002), cuando
sostiene que:

El objeto de la docencia universitaria no consiste en la
exposicion de los conocimientos de una ciencia, sino en
cémo tal ciencia produce sus conocimientos, cuales son los
medios conceptuales y metodoldgicos para producir tales
conocimientos, por qué se producen dichos conocimientos
en ruptura, en confrontacién o desarrollo respecto de
otros conocimientos. Mas que exponer el pensamiento
de Maquiavelo, los conocimientos del marxismo, la teoria
sociologica de Weber o las ideas antropoldgicas de Levi -
Strauss, la docencia universitaria debe ensefiar por qué,
cdmo, en qué circunstancias historicas e intelectuales
o cientificas se produjeron tales conocimientos; qué
problemas se planteaban tales pensadores y de qué modo
los resolvieron. En otras palabras, la docencia universitaria
mas que ensefiar los conocimientos de una ciencia ensefia
a pensar una determinada ciencia y a pensar cientificamente

sus conocimientos. (p. 7)
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La docencia universitaria no es una profesion normal. Implica
acuerdos y desacuerdos. Plantea nuevas tareas y nuevos
desafios. Todo dependera de las posibilidades de innovacion
y cambio de la institucion universitaria donde se desarrolle tal
profesion.

La docencia universitaria es tan compleja como la docencia
en otros niveles del sistema educativo. Sin embargo, las tareas
del docente universitario incluyen una serie de procesos que lo
vuelven mas complejo.

La particularidad de la docencia universitaria se caracteriza
por su interrelacion con otras funciones que lleva a cabo el
profesor, como son la investigacion y la gestion. A diferencia
deladocenciaenotrosniveles,como el primario o secundario,
el académico universitario se define por tres funciones que
convergen en su practica profesional como académico
universitario: la docencia, la investigacion y la gestion. (Cruz,
2011, p. 52)

En otras palabras:

La docencia universitaria no es una practica que se limita al
accionardel profesor, sino que convive con otrasdos practicas
académicas mas; las caracteristicas del inter juego entre las
mismas, dentro del contexto de las politicas institucionales,
influyen en la practica de la ensefianza y su conocimiento.

(Cruz, 2011, p. 52)

Por Gltimo, asumir la docencia universitaria como una practica
reflexiva tiene sus implicaciones:

“Acercarse a la docencia universitaria desde una pedagogia
universitaria, cuando esta requiere de comprension vy
desarrollo, es poco viable, aunque podria serlo desde el
saber pedagdgico, dada su posibilidad de conectarse con la
construccion de tal pedagogia, a partir de las construcciones
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o practicas reflexivas de los mismos docentes universitarios.”
(Londofio, 2015, p. 60)

En esta misma linea, se sostiene lo siguiente:

Este objeto de la docencia universitaria lejos de limitarse
a ensefiar el modo de producciéon de una ciencia y sus
conocimientos, debe adoptar la disposicion cientifica
de explicar el modo de producciéon de cada uno de sus
conocimientos y conceptos, ya que los conocimientos e
ideas ni nacen por generacion espontanea, ni se transforman
al azar, ni desaparecen o se pierden por si solos. Explicar la
produccidn, la genética o biografia, de los conocimientos
es no tanto ni propiamente una ensefianza y aprendizaje
cientificos, cuanto una real practica cientifica, donde los
conocimientos son explicados y comprendidos. (Sanchez-
Parga, 2002, p. 8)

Desdeotraperspectiva,sedefineladocenciauniversitaria“como
una accidn profesional que se sustenta en un conocimiento
sistematico y fundamentado”. (Zabalza, 2006, citado en Cruz,
2011, p. 58)

De la definicion anterior, podemos deducir que se asume la
docencia universitaria como una profesion, con el dominio de
determinadas competenciasy con la necesidad de ser producto
de tramos formativos. Un segundo aspecto esta relacionado
con la necesidad de equilibrar tanto la formacion docente
como la formacion en investigacion, desequilibrio que ha sido
denunciado en variadas ocasiones.

Alfinalunbuen docente tiene mucho queverconlo que poneen
practicaen el proceso de ensefianza. Son los pequefios detalles,
las pequenas decisiones, los tiemposy su uso, la actitud hacia la
atencion a los alumnos, las cosas que configuran y reconfiguran
la nuevaidentidad del docente universitario. De alguna manera,
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hay que darle una dimension psicoldgica al trabajo del docente
universitario.

Asi,
Pensar en la docencia, en la construccién de su conocimiento
desde esta mirada mas psicoldgica implica poner en juego
fundamentalmente la fuente dindmica de regulacion.
Significa pensar y promover el compromiso que implica
la funcion docente, en relacion al desafio de promover el
aprendizaje de los estudiantes. (Cruz, 2011, p. 46)

Desde esta perspectiva,

“(...) la idea de una “ensefianza centrada en el aprendizaje
de los estudiantes”. Fundamentalmente se busca trasladar
el eje de la planificacion didactica, pasar de centrarse en
lo que hace el docente a la actividad del estudiante. (Cruz,
2011, p. 57) Mas adelante sostiene, “Si bien el protagonismo
se centra en el estudiante y su aprendizaje, el rol del docente
no es secundario. No pierde su funcién y el valor agregado
que conlleva en el proceso de ensefianza”. (Cruz, 2011, p. 57).

2.1. Los saberes del docente universitario

La formacion pedagogica del docente universitario, es el tramo
formativo que brinda competencias para el ejercicio de la
profesion docente en una institucion superior determinada.
Complementa el saber especifico del campo especializado
de la profesion y se articula con un conjunto de saberes de
fundamento pedagdgico y de procedimientos didacticos. Se
trata de la articulacién de fundamentos, métodos, técnicas y
herramientas que se ponen en acciéon al momento de ensefiar.
Son aquellas competencias que le imprimen identidad
profesional al docente universitario.
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Sin duda, es aqui donde se adquieren las competencias
conceptuales, procedimentales y actitudinales que permiten
el ejercicio de la docencia universitaria de manera profesional.
Es el tramo donde el docente aprende a ensefiar. En ella, se
aprende la profesion docente o el oficio de enseniar.

En el complejo campo de la profesion del docente universitario,
se pueden identificar seis campos de conocimiento: /) el
conocimiento disciplinar que corresponde a la formacidn inicial
del profesional que se desempeia como profesor universitario,
I) las disciplinas aplicadas a los saberes pedagogicos de la
ensefianza universitaria, /ll) los saberes didacticos aplicados a
las practicasde aula, IV) los saberes aplicados a la investigacion,
V) los saberes del campo cientifico-tecnolégico aplicados a su
funcién docente y Vi) los saberes aplicados al trabajo directivo
de los docentes que se desempefian en la institucion de
educacion superior.

El primer campo de conocimiento es el relacionado con las
disciplinas de su formacion original. Son aquellos saberes
que conforman su conocimiento cientifico en un determinado
campo especifico. Es el conocimiento especializado de una
determinada disciplina o de una ciencia. En este campo de
conocimiento se estructuran las competencias profesionales
especificas.

El segundo campo es el relacionado con las disciplinas que
configuran el fundamento pedagdgico desde el aporte de las
Ciencias de la Educacion. Son saberes fundamentales que le
dansentidoyrazén al ejercicio de ladocencia universitaria. Es el
fundamento que el trabajo docente requiere cuando desarrolla
la tarea de enseiiar.

El tercer campo de conocimientos pedagogicos, son los que
estan orientados a las estrategias de ensefianza, los estilos
de planificacién didactica, los criterios para la evaluacion
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de aprendizajes y en general, el trabajo de aula. Son las
competencias didacticas que se ponen en juego en cada
tarea docente. Se trata de la dimension procedimental de la
formacion pedagdgica universitaria. Tanto el segundo como el
tercero apuntan a la formacion de competencias pedagogico-
didacticas del docente universitario.

El cuarto campo de conocimiento, es el relacionado con los
saberesaplicados alainvestigacion en el mundo universitario.
Estos saberes, corresponden y dan vida a una de las principales
funciones que tienen las universidades contemporaneas: la
funcion de investigacion. Son competencias investigativas
que adquieren sentido cuando se genera conocimiento
cientifico y valido sobre un campo de la ciencia y que permiten
que la institucion cumpla su funcién como productora
de conocimiento. El mayor o menor peso de este tipo de
conocimiento esta condicionado por la naturaleza de la
institucion universitaria donde ejerza su trabajo.

El quinto campo de conocimientos es el que esta directamente
relacionado con el dominio y aplicacién de las TIC ‘s al campo
educativo. Son las competencias tecnologicas necesarias para
el desempefio de la docencia en la sociedad del conocimiento.
De la misma forma que en el caso anterior, el énfasis mayor o
menor esta condicionado por el tipo de institucion donde se
desempefie.

Por ultimo, el sexto campo de conocimientos pedagdgicos,
son los relacionados con la gestidn directiva. Es el campo que
esta directamente orientado a formar competencias directivas
necesarias para el trabajo docente. Estd compuesto por el
conjunto de saberes que brindan las competencias necesarias
para la funcion directiva dentro o fuera de la universidad.

Estas competencias se desarrollan en el ejercicio profesional
del trabajo docente. Vale decir, se desarrollan en lo que se
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conoce como trabajo docente. Este tiene lugar primordialmente
—aunque no exclusivamente- en los centros universitarios.
El trabajo docente, por su naturaleza y dimensiones, es una
actividad compleja. En consecuencia, se puede decir que
las practicas profesionales docentes, son practicas sociales
complejas.

Su complejidad le viene dada por la presencia de multiples
elementos tanto enddégenos como exdgenos a la institucion
de educacion superior. Tal como sostuvimos anteriormente,
podemos afirmar que el trabajo docente es una practica
profesional social situada y multidimensional.

2.2. La naturaleza de las competencias
profesionales docentes

Se reconoce, de manera general, que una persona es
competente para hacer algo cuando demuestra que lo sabe
hacer. Si el algo tiene que ver con el trabajo, puede decirse
que la persona es competente en su trabajo; es decir, tiene o
posee competencia laboral. La competencia es, entonces uno
mas de los diferentes atributos de la persona -en su caracter de
trabajador-y dicha competencia es, por lo tanto, identificable
enlapersonamisma. Laidentificaciondelacompetencialaboral
resulta posible si esta también definido el campo ocupacional
en el que se aplicara la competencia. (Nufez, 2007)

En este sentido, hay dos aspectos que es necesario precisar:

a. En primer lugar, lo relacionado con el campo de actuacion
laboral. Se entiende por este, el lugar o territorio donde los
docentes ejercen su actuacion. Vale decir, es el area donde
se desempenian;

Docentes Transformadores: Evaluacién de competencias

pedagagicas en la Universidad Nacional de la Policia de Honduras. 61




b. En segundo lugar, la funcién profesional docente. Se
entiende por ésta, el conjunto de tareas que realizan los
docentes en el ejercicio de su trabajo profesional.

El campo condiciona la funcidn profesional, en consecuencia,
el campo también ejerce un condicionamiento sobre el tipo de
competencias profesionales docentes que se ponen en accion.
Tanto campo como funcion profesional se articulan para
configurar las competencias profesionales docentes.

Por esto, resulta procedente establecer que, en materia
del campo de la actuacion profesional, un profesional es
competente cuando demuestra que sabe, es decir, que es capaz
de realizar la actividad profesional docente especificada, en
condiciones de eficiencia, de eficacia y de funcionalidad.

De esta definicion o de otras similares, puede desprenderse una
caracteristica esencial de la competencia profesional docente,
y es su observabilidad. Una competencia debe serevaluable, se
puede determinar si se posee o0 no, o en qué grado se domina.

Se construyen articulando dos perspectivas: el enfoque del
mundo laboral profesional docente y el enfoque del mundo
de la formacion académica.

Figura 1
Construccion de las competencias profesionales docentes

Perspectiva Perspectiva

del mundo Competencia del mundqge
labo.ral profesional la forrr)ac_lon
profesional docente académica

docente docente

Fuente: elaboracion propia basada en datos de SEP/UNPH, (2017)
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La perspectiva del mundo laboral profesional se hace presente
a través del analisis de la actividad del docente en su entorno
laboral.

La perspectiva del mundo de la formacion académica se
hace presente en la identificacion de las capacidades que se
encuentran en la base de la practica profesional docente y en
la organizacidn de los procesos formativos que conduzcan al
desarrollo de estas capacidades.

Desde otra perspectiva, docente, Barrdn (2009), sostiene que:

La competencia profesional del docente, entendida mas
como una competencia intelectual, trasciende el sentido
puramente técnico del recurso didactico. Las competencias
docentes se caracterizan por ser complejas: combinan
habilidades, principios y conciencia del sentido y de las
consecuencias de las practicas pedagdgicas; asi como una
reflexion y analisis sobre los contextos que las condicionan y

que van mas alla del aula. (p. 78)

Se trata de ver las competencias en términos de capacidades
que se ponen en practica.

Para el desarrollo de estas capacidades sera necesario que
los docentes reflexionen y que, en la medida de lo posible,
seimpliquen en la construccion del cuerpo de conocimientos
para poder afrontar con eficacia y calidad el tratamiento de
los problemas del aula. (Sepulveda, Opazo & Séez, 2014, p.

68)

Se puede afirmar que desarrollar un andlisis sobre las
competencias profesionales docentes no es tarea facil. Se
trata de estudiar determinadas capacidades que influyen
directamente no solo en el desempefio de los docentes, sino,
en el aprendizaje de los alumnos.
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Asi,

La competencia profesional del profesor se define como el
conjunto de cualidades internas que le permiten sostenery
aplicar un discurso cientifico desde el cual generan procesos
de aprendizaje permanente en sentido personaly grupal con
vision innovadora hacia un desarrollo proactivo e integral de
su profesionalidad. (Guzman, Marin, Zesati y Breach, et al.
2012, p. 81)

En otras palabras, el profesional universitario, especialmente
aquel que se dedica a las labores de la docencia, debe estar
plenamente seguro de la comprension correcta que se tiene 'y
se asume sobre sus competencias.

Desde esta perspectiva, se asume que la “La competencia esun
grupo de elementos combinados (conocimientos, destrezas,
habilidadesy capacidades) que se movilizan eintegran en virtud
de una serie de atributos personales, en contextos concretos de
accion”. (Sacristan, 2009, p.104)

La movilizacion de los saberes que integran desde lo cognitivo
hasta la praxis y la contextualizacion de la realidad en
accion, facilita reconocer lo complejo de las competencias
profesionales docentes, y esta complejidad abarca
inmediatamente al profesor universitario y la diversidad de
desafios que hoy por hoy la docencia como profesion plantea
al docente universitario. En palabras de Braslavsky (1998),
hay “cuatro tipos de competencias que el profesorado debe
tener: competencias pedagdgico-didacticas, competencias
institucionales, competencias productivas, competencias
especificadoras. (pag. 82).

Se debe entender que la formacion pedagdgica de los docentes
universitarios es una necesidad con el fin de facilitar tanto la
ensefianza como el aseguramiento del aprendizaje en los
estudiantes.
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En el estudio de las competencias y su adopcion en el campo
educativo especialmente el nivel superior, se encuentran
distintas posturas, clasificaciones, modelos y recursos que se
ponen en ejecucion y se activan, participan, interrelacionan
entre ellas, con el Unico propdsito que las mismas sean
adquiridas y demostradas en el ejercicio de una profesion u
oficio o una actividad, tarea precisa sin equivocacion; lo que se
espera que sea eficiente y efectivo.

Este contexto sobre las competencias y desde la mirada de
la OCDE, en primer lugar, refiriéndose a las Instituciones de
Educacion Superior (IES) de América Latinay, en segundo lugar,
desde la mirada de los Estados Miembros de la Comunidad
Europea, se presenta una sintesis que se aproxima a las
competencias del docente universitario.

Tabla 4.
Competencias del docente universitario. Tres miradas
institucionales

Estados miembros de la IES de América Latina, Proyecto
Comunidad Europea, 2010 Tunning. 2006
Competencias Competencias genéricas
Competencias Capacidad critica y autocritica, capacidad
metacognitivas para actuar en nuevas situaciones, capa-

cidad creativa.

Competencias culturalesy ~ Compromiso con la preservacion del me-
contextuales dio ambiente, compromiso con su medio
sociocultural.

Competencias cognitivas Capacidad de abstraccion analisis y sinte-
sis, capacidad de aplicar los conocimien-
tos en la practica, conocimiento sobre las
areas de estudio y la profesidn, capacidad
para identificar, plantear y resolver pro-
blemas, capacidad paratomardecisiones.
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(...) Tabla 4.
Competencias del docente universitario. Tres miradas institucionales

Estados miembros de la IES de América Latina, Proyecto
Comunidad Europea, 2010 Tunning. 2006
Competencias Capacidad de comunicacion oral y escrita,
comunicativas capacidad de comunicacién en un segun-
doidioma.

Competencias Habilidad en el uso de las tecnologias de
tecnolodgicas la informacién y la comunicacion.
Competencias Capacidad de investigacion, capacidad de
investigacion aprender y actualizarse permanentemen-

te, habilidad para buscar, procesar y ana-
lizar informacién procedente de fuentes
diversas.

Competencias sociales Responsabilidad social y compromiso ciu-
dadano, capacidad de trabajo en equipo,
habilidades interpersonales.

Competencias de gestion Capacidad para formular gestionar pro-
yectos, capacidad para planificar y orga-
nizar el tiempo, habilidad para trabajar en
contextos internacionales, habilidad para
trabajar en forma auténoma.

Valoracién y respeto por la diversidad y
multiculturalidad, capacidad de motivar
y conducir hacia metas comunes, compro-
miso ético, compromiso con la calidad.

Fuente: IES de América Latina, Proyecto Tunning, (2006. Pdg. 99 - 100). Estados
miembros de la Comunidad Europea (2010).

El objeto de la sintesis, a partir de las posiciones y definicion de
competencias para un docente universitario, es establecer una
aproximacion a un perfil desde las competencias cientificas, las
competenciasgenéricasy las propias competencias planteadas;
asi se construye una tabla que describe cada posicion y
clasificacién. Sin embargo, al hacer uso del método analitico
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y realizar una descomposicion de cada una de ellas, asi como
el estudio minucioso de las interrelaciones existentes entre las
mismas, permite identificar aquellas competencias que pueden
categorizarse en una o varios grupos de competencias.

En primer lugar, las competencias genéricas en un total de
veinte y tres (23) de las IES de América Latina, especificamente
el denominado Proyecto Tuning; y, en segundo lugar, la
Comunidad Europea presenta ocho competencias (8).

El proceso de andlisis permitié identificar que el contexto
abordatambién competenciasquetienenrelaciondirectaconla
creatividady la autocritica y especialmente con la competencia
de metacognicion y con las competencias culturales y
contextuales; mientras que el aspecto de Conocimiento
cientifico aborda y enmarca competencias genéricas que
tienen relaciéon con el analisis, sintesis, toma de decisiones,
comunicacion, investigacion y tecnologia, las que a su vez se
articulan con las competencias cognitivas, tecnolodgicas, de
investigacion y comunicativas.

Lasinstituciones, han definido posiciones genéricas, especificas
y complejas, finalmente apuntan a un nuevo perfil del docente
universitario. Incorporan el aspecto de la actitud, la ética, la
profesion, y el respeto, asi como la gestidn. Pero es claro que
las tres miradas analizadas no abordan de forma directa lo
relacionado al elemento pedagdgico con el cual el docente
universitario facilitara la integralidad de la ensefianza.

En el marco de la adopcion del enfoque de competencias en
el campo educativo, también se registran autores que han
dedicado sus investigaciones al estudio de este fendomeno y
que establecen como producto modelos, categorias, niveles y
tipos; todos apuntan a definir elementos para un nuevo perfil
profesional del docente universitario basado en competencias.
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Tabla 5.
Competencias del docente universitario. Miradas desde los
autores

Autor | Propuesta | Orientacion

Zavala, Cinco Niveles B laejecucion de la misma;

2005 B la ejecucidn con un relativo nivel de

autonomia;

B la ejecucidn de tareas en un contexto
de complejidad;

B la complejidad unida al control de
persona;

B la responsabilidad y creacion de mo-
delos;

Perrenoud, DiezFamiliasde m organizar y animar situaciones de
2005 competencias aprendizaje;
B gestionar la progresion de los apren-
dizajes;
B elaborary hacer evolucionar dispositi-
vos de diferenciacion;

implicar a los alumnos en su aprendi-
zajey en su trabajo;

trabajar en equipo;

participar en la gestion de la escuela;
informar e implicar a los padres;
utilizar las nuevas tecnologias;

afrontar los deberes y dilemas éticos
de la profesion;

organizar la propia formacion conti-
nua.

Saravia, Modelo estruc- B Competencia cientifica: el Saber del
2004 tural de compe- area de conocimiento, la investigacion
tencias integrada como motor del aprendiza-
je, contribucién a la generacién y difu-

sidén de un nuevo conocimiento;
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Autor |

Corea
2009,
Gonzales
2007

(...) Tabla 5.

Competencias del docente universitario. Miradas desde los autores

Propuesta

Categorias de
Competencias

Orientacion

B Competencia Técnica: Vinculacidn

del saber con la realidad, Dinamiza-
cion de procesos interactivos;

Competencia Personal: disposicion
para aprender, disposicion para la
comprension del otro;

Competencia Social: disposicion para
promocion del aprendizaje social, li-
derazgo para el aprendizaje por pro-
yectos de investigacion con los estu-
diantes.

La categoria 1: Agrupa los conceptos
mas universales que en ultima instan-
cia definen la existencia de la com-
petencia en investigacion a saber: el
desarrollo profesional en un area que
le facilita al docente su desempefio, la
relacion pedagdgica entre las deman-
das sociales el tipo de competencia
necesitado y el proceso pedagogico
universitario, por demas las bases de la
investigacion y su calidad que ofrecen
punto de partida para valorar la com-
petencia en esta area;

La segunda categoria de marco con-
ceptual: Asume de manera mas parti-
cular la concepcidn de las competen-
cias profesionales y las competencias
docentes en Educacion Superior;

La tercera categoria vinculada de
manera mas singular a la variable es-
tudiada en cuanto al perfil docente in-
vestigador, se singulariza el analisis de
las competencias del docente investi-
gadoren dos aspectos: la delimitacion
del perfil de competencias del profe-
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Autor |

Braslavsky,
1998

Rodriguez
Espinar,
2007

(...) Tabla 5.

Competencias del docente universitario. Miradas desde los autores

Propuesta

Tipos de Compe-
tencia

Modelos de Bue-
nas Practicas

Orientacion

sory la influencia de la competen-
ciaen lacalidad;

Competencias pedagégico-didac-
ticas: Hacen alusion a todos los
aspectos referidos al proceso de
ensefanza-aprendizaje que inevi-
tablemente el profesorado ha de
conocer para un adecuado desem-
pefio de su profesion;
Competencias institucionales: En-
contramos aquellas competencias
que tienen que ver con la capaci-
dad que ha de tener el profesora-
do para articular lo que se dispone
desde el sistema educativo (macro)
con lo que se desarrolla a nivel de
institucion / aula (micro);
Competencias productivas: Ha-
cen alusion a la capacidad de estar
abierto e inmerso en los cambios
que, tanto en la sociedad en gene-
ral como en el contexto educativo
en particular, se van sucediendo
con gran velocidad;

Competencias especificadoras: Se
refieren a la capacidad que han de
tener los docentes para aplicar los
conocimientos fundamentales al
trabajo con sujetosy en situaciones
particulares.

Modelo centrado en rasgos y fac-
tores: Se entiende que un buen
profesor es aquel que retne tanto
las aptitudes como las actitudes
que se consideran necesarias para
el ejercicio de la docencia;

70 ——— Meésil Marin Aguilar Amaya



(...) Tabla 5.
Competencias del docente universitario. Miradas desde los autores

Orientacion

Autor | Propuesta

R Modelo centrado en las habilida-
des: Hace mas hincapié en lo que
el profesor sabe hacer en relacion
al proceso de ensefianza - aprendi-
zaje mas que en los conocimientos
y actitudes que posee;

B Modelo basado en las conductas
manifestadas en el aula: Pone el
acento en los aspectos relacio-
nados con el clima del aula y las
relaciones interpersonales como
clave para evaluar la competencia
docente;

B Modelo centrado en el desarrollo
de tareas: En este se considera que
un buen docente es aquel que de-
sarrolla completamente las tareas
que debe desempefiar dentro y
fuera de la institucion con relacion
al proceso de ensefianza - aprendi-
zaje;

B Modelo centrado en resultados:
Considera que un buen docente es
aquel que alcanza los resultados,
esdeciraquel que alcanza los obje-
tivos académicos;

B Modelo basado en criterios de pro-
fesionalidad: En el que se consi-
dera que el buen docente es aquel
que se comporta como un verdade-
ro profesional.

Fuente: elaboracion propia en base a Zavala, (2005, pdg. 82); Perrenoud, (2005, pdg.
16-17); Saravia, (2004, pdg. 88); Correa (2009 & Gonzdles 2007, pdg. 82); Braslavsky,
(1998, pdg. 83-84); Rodriguez Espinar, (2007, pdg. 84-85).
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La mirada de los autores priorizados, enmarca una perspectiva
sobre las competencias, se aborda desde la construccion
de una tabla que se compone de dos columnas: primero la
propuesta sobre el enfoque de competencias, segundo una
columna denominada -Orientacidon- que para efectos de este
analisis se entendera como la descripcion de la propuesta y su
respectivo alcance. Asi, la propuesta uno se enfoca inicialmente
reconociendo a la persona y su complejidad, es decir, el “ser”
y posteriormente su orientacion se enfoca directamente en la
ejecucion entendiendo esto como “el hacer”.

Mientras que la segunda propuesta denominada familias
de competencias se desplaza desde aquellas tareas que se
clasifican en el nivel directivo en primer plano, seguido de un
nivel de gestion del conocimiento a fin de asegurar aprendizajes
fundamentales, un tercer plano refiere a la implementacién
de medidas y metodologias didacticas y pedagdgicas en la
ensefianza, sin olvidar el deber axioldgico del docente en su
quehacer profesional.

En tercer lugar, esta la propuesta de un modelo estructural
que parte desde el conocimiento cientifico “saber”, toma
en consideracion un aspecto técnico para vincular este
conocimiento con la realidad y finalmente se interrelaciona con
el “ser” desde lo personal y lo social.

Una cuarta propuesta presenta categorias de competencias: 1,
contempla el desarrollo profesional en un area que facilita su
desempefio, larelacion pedagdgicaentrelasdemandassociales
y el tipo de competencia necesitado 2, integra la profesiony las
competencias especificas para el nivel de educacién superior, 3,
el perfil de docente investigador.

En la parte final de la tabla esta la propuesta de cuatro tipos
de competencias: Estas centran su interés en el docente
destacando su rol pedagogico-didactico en la ensefianza, su
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responsabilidad en la gestion directiva y la productividad, asi
como la formacion para la atencidn a situaciones particulares
que requiere el aprendizaje.

Finalmente, la propuesta sexta explica su mirada desde la
estructura de Modelo basado en buenas practicas; este contiene
una especificidad en cada uno de ellos que desde el proceso
de ensefianza y de aprendizaje se observa una integralidad
que va desde la profesional, lo ético, el ambiente en aulay los
resultados.

2.3. La naturaleza de las competencias
profesionales en la docencia universitaria

Este apartado se presenta desde un enfoque especifico en el
campo del desempefio profesional del docente, para ello debe
poseer en su ser una serie de cualidades a las que puede acudir
en momentos que su labor le exijan. Sin embargo, a lo que nos
referimos es a las capacidades, habilidades y al raciocinio que
el docente aplica para lograr el desarrollo de la docenciay que
sus estudiantes alcancen aprendizajes significativos.

La literatura ofrece una conceptualizacion sobre las
competencias, deja claro que tiene una complejidad y es
ademas transdiciplinaria. Como un paso previo a la definicion
de competencias profesionales en la docencia universitaria,
las competencias precisan de una definicion base en el marco
de entender su naturaleza. Asi, “Las competencias toman la
tesituradel area de conocimiento que lasnombra. Son definidas
por cada perspectiva que les capta y funcionan de acuerdo con
la especificidad conceptual de cada ciencia”. (Sanchez, 2016, p.
14)

Entender que la actividad docente en cualesquiera de los
niveles donde se ejerza, implica una serie de responsabilidades,
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compromiso y saberes, el profesor debe asumirroles directivos,
de acompafiamiento, de consejeria, de guia, entre otros; estos
hacen al ejercicio docente como una profesidn, para la cual
las personas deben tener formacion inicial y especializacion
posterior. En este sentido,

Hualde reconoce que existen al menos dos posibles
acepciones del término de profesion: la primera mas bien
amplia que alude a cualquieractividad que sirve para ganarse
lavidayque hace referencia a una capacidad determinada de
destrezas; la segunda mas restringida que dice relacion con la
naturaleza especial y a la fuente de conocimiento o destrezas
envueltas en un trabajo especializado, conocimientos
abstractos que comlUnmente se ensefian en las instituciones
de educacion superior, especificamente, las universidades.

(Hualde, 2000, p. 2).

En el campo de la aplicacion de la profesién docente, se
despliega un devenir de caracteristicas que el profesor ejecuta
desde su propio ser; esta es la profesionalidad, al respecto
encontramos distintos modelos, como:

Claramente se manifiesta el abordaje de los modelos de
profesionalidad del docente, y los distintos campos que
interactUan entre si: atributos personales, interrelacion social,
los saberes profesionales, la profesionalidad y la experiencia
laboral, asi como la necesaria capacitacion continua para
asegurar la calidad educativa. Asi, Bourdoncle (1991), “designa
un proceso que consiste por una parte en formalizar los saberes,
las habilidadesy las actitudes necesarias para el ejercicio deuna
profesion y por otra en hacer que se reconozca esa experiencia
profesional en la sociedad”. (p. 5).

No todo es tan positivo en la profesionalidad, y especialmente
sobre la profesién docente, en palabras de Imbermén “la
docencia sigue siendo considerada por muchos como una
semiprofesion por lo que se hace imprescindible ofrecer un
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modelo que haga énfasis en una construccion de la profesidn
basadaen competencias”. (Imbermdn, 2006, p. 85). Elinvitarala
adopcién del enfoque porcompetencias no puedeinterpretarse
como casualidad sino mas bien, como una linea estratégica
de politica educativa que las universidades deben considerar
en un proceso de innovacion, creatividad y renovacion de sus
modelos educativos.

Enunacercamiento al concepto de competencias profesionales
del docente universitario, destaca lo planteado por Gémez-
Gajardo, (2014):

El concepto de competencias profesionales para el ambito
de la direccion en educacion escolar, primera aportacion de
esta investigacion doctoral como el conjunto de elementos
de conocimientos, actitudes, destrezas y experiencia, que
permite al directivo escolar articular y movilizar recursos
(pedagdgicos, humanos y financieros) influenciando de
manera positiva a los actores y procesos para el desarrollo
exitosos del proyecto educativo. (p. 52)

En este sentido, desde la perspectiva de Weinert (2004),
“las competencias profesionales permiten un desempefo
productivo y competitivo de labor trabajo individual vy
colectivo, permitiendo que los objetivos propuestos por las
organizaciones se logren en los tiempos asociados y con los
recursos disponibles”. (p.37).

En el caso concreto de los docentes universitarios, las
competencias profesionales refieren a:

El conjunto de valores, creencias y compromisos,
conocimientos, capacidades y actitudes que los docentes,
tanto a titulo personal como colectivo (formando parte
de grupos de trabajo e instituciones educativas) habrian
de adquirir y en las que crecer para aportar su cuota de
responsabilidad a garantizar una buena educacion a todos.
(Escudero 2006).
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Capitulo 3

LA NATURALEZA DE LAS
COMPETENCIAS PEDAGOGICAS
DEL DOCENTE UNIVERSITARIO



Este apartado aborda lo concerniente a la naturaleza de las
competencias pedagdgicas en su ambito profesional, su
clasificacion desde la mirada de instituciones internacionales,
por otro lado, se incluye la mirada de distintos autores,
finalmente se explica el lugar que ocupa la formacion
pedagdgica en la docencia universitaria en la actualidad.

3.1. El debate contemporaneo sobre las
competencias pedagogicas en el nivel
universitario

Hay ciertos elementos que caracterizan el debate sobre las
competencias pedagégicas en el nivel universitario.

Un primer tema es el relacionado con el lugar que ocupan
los saberes pedagogicos en la actuacion docente. Desde la
naturaleza de la profesidon docente, se ha dado un debate sobre
el lugar de los conocimientos pedagogicos y los conocimientos
disciplinares. Las instituciones de educacion superior, le han
dado pocaimportancia a la dimensidn pedagdgica. Asi:

Los conocimientos pedagogicos y didacticos deberian estar
relacionados de forma directa con la labor de los profesores
universitarios; pero cuando se revisa la literatura académica
en esta tematica, se hace evidente la fortaleza de esos
conocimientos a nivel escolar, lo cual se muestra en la gran
cantidad de estudios e investigaciones, en contraposicion
con la fragilidad en los contextos universitarios, dada la
insuficiencia de los trabajos que retoman esta problematica.
(Gonzalez & Malagonlez, 2015, p. 292)

Por esta razon sostienen la necesidad de recuperarel lugarde la
Formacion Pedagdgica en el nivel universitario.

La imagen que la comunidad académica y las autoridades
universitarias tienen sobre el docente universitario, privilegia la
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formaciondisciplinarporsobre laformacion pedagogica. Desde
esta perspectiva, se asume que un buen docente universitario
esaquel que tiene una sélida formacion en su campo especifico
e investigativo.

Sobre este complejo tema, Ponce (2018), sostiene que “La
vision recurrente del profesorado en la educacion superiores la
de un experto en un area de conocimientos, esta vision parece
otorgar el papel fundamental a la formacidn disciplinar del
docente.” (Ponce, 2018, p. 23)

Un segundo aspecto estd relacionado con la complejidad y
multidimensionalidad de las competencias docentes.

La complejidad de la formacion de las competencias docentes,
se convierte en un tema central en el debate actual. Sobre ello,
Gonzalez; Loépez & Valdivia, (2017), sostienen que: son muchos
los factores, objetivos y subjetivos, que aln existen y que
limitan el desarrollo de competencias docentes en el profesor
universitario, entre ellas se destacan:

B La ausencia o limitada formaciéon pedagdgica de los
docentes universitarios por tratarse de profesionales que
provienen de otras ramas del conocimiento: Medicina,
Ingenieria, Derecho, entre otras.

B La creencia generalizada en la comunidad universitaria de
que para serun buen profesor basta serun buen profesional
en larama del conocimiento que explica.

B La sobrevaloracion de la produccion cientifica en el area
especifica de conocimiento del profesor universitario en
detrimento de su formacion, investigacion y experiencia
en docencia, por parte de las agencias acreditadoras y las
universidades, en los procesos de acreditaciony evaluacion
del desempefio del docente universitario. (p. 123)

Docentes Transformadores: Evaluacién de competencias

pedagagicas en la Universidad Nacional de la Policia de Honduras. 79




Por su importancia, un tercer aspecto del debate tiene que
ver con el lugar de las Competencias pedagdgico-didacticas.
Se ha sostenido que el campo universitario, el lugar de las
competencias pedagogicas, dentro de ellas las relacionadas
fundamentalmente con el proceso pedagdgico-didactico, no
ocupan un lugar central.

Partiendo del supuesto erroneo de que a ensefiar se aprende
ensefando, o el de que el ser buen investigador garantiza,
pero sé que se es un buen profesor, la carrera profesional de
los docentes universitarios ha desestimado cualquier tipo de
exigencia previa (en lo que se refiere a capacitacion docente)
y ha dejado a la libre discrecionalidad de cada universidad el
ofertar o no formacion para la docencia y a la voluntad de los
profesores el aprovecharse o no de ella (Zabalza, 2011)

Por ultimo, es necesario aclarar que existe una discusion
sobre la incorporacidon de nuevas competencias consideradas
pedagdgicas. Una de estas competencias son las competencias
digitales.

Sin embargo, hay que dar la dimension que requiere a las
competencias docentes digitales. Se trata de la articulacion
de las TIC con el trabajo pedagdgico-didactico. Asi, “Para que
las TIC puedan estar integradas en el proceso formativo, el
docente no sélo ha de poseer competencias tecnoldgicas, sino
también pedagdgicas, y la confluencia de ambasincidird en una
experiencia formativa exitosa.” (Cejas; Navio & Barroso, 2016, p.
107)

3.2. La formacion pedagagica en la
docencia universitaria

La adopcion de modelos educativos como el enfoque por
competencias brinda el espacio especifico de renovar la
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institucion educativa en todo su contexto, mas alla de la
infraestructura escolar, es renovar la docencia y por ende
profesionalizar al cuerpo docente universitario.

Entender el lugar que ocupa en la actualidad la formacién
pedagdgica de los docentes en el ejercicio de su profesion no
es una tarea simple. en general las universidades valoran mas
lo disciplinar que lo pedagdgico. en este sentido, la visidn
recurrente del profesorado en la educacion superior es la de un
experto en un area de conocimientos, esta vision parece otorgar
el papel fundamental a la formacion disciplinar del docente.
(Beneitone; Esquetini; Gonzalez; Maleta; Siufi. & Wagenaar,
2007).

Esta mirada integral de la comunidad escolar, puede facilitar
trazar la ruta para asegurar que el proceso de ensefianza y de
aprendizaje de lo prescrito en el curriculum definitivamente
sera comprendido y empoderado por los estudiantes.

La exigencia al profesor universitario en la actualidad le obliga
a asumir distintos roles y estos deben apuntar a un mejor
desempeno, para ello debe contar con las competencias
profesionales iddneas. asi “las funciones docentes se pueden
dividir en cuatro grandes grupos: las didacticas, las tutoriales,
las de vinculacion con el medio social, las de formacion e
innovacion”. (Sarramona, 2004, pag. 6).

Ademas, entre las competencias que debe de manifestar un
docente universitario esta lade orientaryfacilitarel aprendizaje.
(Guzman, Marin, Zesati y Breach, 2012). esta perspectiva
funcional de la profesion docente deja por un lado la formacién
pedagdgica de los profesionales dedicados al ejercicio de la
docencia universitaria como eje transversal, sin embargo, esta
debe entenderse como un proceso de ensefianza desde el
enfoque disciplinar que domina el profesor universitario.
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Encontraposiciénalcampoespecificodeformacidndisciplinaria
del profesor universitario, hay quienes plantean que “lo mas
propio de la profesion docente es el conocimiento didactico
del contenido porque incorpora una destreza profesional, la
transformacion del conocimiento académico en contenido
ensefiable”. (Shulman, 1998, p. 7).

Aunado a esta posicion también esta:

Putman y Borko citando a Grossman, proponen cuatro
categorias paraexplicarelalcance del conocimiento didactico
del contenido: la concepcidn global de la docencia que tiene
el profesor conocimiento y creencias sobre la naturaleza de
la asignatura y aquello que es importante que los alumnos
aprendan, conocimiento de estrategias y representaciones
de instruccion para ensefiar temas concretos incluyendo los
modelos, ejemplos, metaforas que un profesor utiliza para
ayudara la comprension de los alumnos, conocimiento de las
interpretacioneselpensamientoylaformaenquelosalumnos
aprenden habitualmente considerando las dificultades que
suelen encontrar en el proceso, conocimiento del curriculum
y de los materiales respectivos. (Putman y Borko, 2000, p. 7).

Las distintas perspectivas que contribuyen al desarrollo de la
docencia universitaria sean estd bajo cualquier modalidad,
modelo, enfoque, sistema educativo y formacion del
profesorado que se encuentra en plenas labores educativas
de formacion de estudiantes, hace pertinente comprender
que: “la conceptualizacion del término competencias desde un
enfoque pedagégico en la educacidn superior, debe dirigirse
a la reflexion de qué tipo de profesionales necesita formar la
universidad”. (Guzman, Marin, Zesatiy Breach, 2012, p. 86). Esto
es interpretar las fortalezas que posee la institucion educativa
superior, su estructura organizacional, su oferta profesional, su
método de ensefianza, su poblacién y mas aun las necesidades
socialesy el campo de insercidn laboral de sus egresados.
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Esta serie de condiciones generan nuevas perspectivas para
la docencia universitaria, de esta manera: el profesorado
universitario estd viendo importantes trasformaciones en su
funcion docente en los Ultimos afios. Cada vez mas el proceso
de ensefianza-aprendizaje se plantea mediante metodologias
mas activas que sitlan al estudiante en el centro de su
propio aprendizaje y donde el profesorado tiene la mision de
ser conductor del crecimiento personal y profesional del
estudiante. (Solary Sanchez, 2008).

Las nuevas implicaciones metodoldgicas y didacticas que
exige la docencia, establecen una categoria que el docente
universitariodebesaberapropiarse parafacilitarlacomprension
correcta de lo que se ensefia a los alumnos. “el concepto de
competencia debe vincularse a la practica docente, indica que
la formacion de maestros competentes requiere que el docente
esté formado en el modelo de competencias, y asuma su
importancia para tener un ejercicio profesional satisfactorio”.
(Guzman, Marin, Zesati y Breach, 2012, pag. 81). como se
describi6é anteriormente, el profesor universitario debe poseer
y ser capaz de demostrar otros aspectos elementales como el
compromiso, voluntad, dedicacion y entusiasmo, innovador y
capaz de trabajar en equipo:

Estas competencias profesionales deben abarcar
conocimientos de planificacion y gestion pedagdgica,
gestion de clima escolar y convivencia, administracion de
recursos humanos y financieros, habilidades de liderazgo,
capacidad de trabajar en equipo y negociar, asi como un
alto grado de compromiso y motivacion para el logro de los
objetivos de aprendizaje y el desarrollo de la vision y misién
del establecimiento educativo. (Gdmez-Gajardo, 2014, p. 52).

Laintegralidad del ambiente escolary su valor para la docencia,
se constituye en si misma como el espacio particular para que
el docente universitario ejerza su profesion.
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El campo de la formacidon pedagdgica es un espacio que
las universidades y los docentes universitarios no le dan la
importancia necesaria para el ejercicio de su profesion, en
tanto que generalmente basta la formacion disciplinaria.
Sin embargo, “El conocimiento pedagdgico del contenido
tecnolodgico, se basa en tres componentes centrales y en la
interaccion entre ellos: conocimientos, tecnologiay pedagogia”.
(Muiioz y Gonzales, 2009, pag. 91).

En este mismo orden de ideas, la visidn de Avolio & Lacolutti,
plantea que:

Entre la comunidad académica, las tareas de investigacion
del docente tienden a ser mas valoradas que las de docencia.
La valoraciéon de las instituciones de Educacion Superior
estd vinculada a la ensefianza y a la investigacion efectiva, a
través de las condiciones laborales, los regimenes de trabajo,
el salario y carrera profesional, formacion y capacitacion
permanente del profesorado. Aunque dentro de las funciones
docentes, las que le otorga el nombre, es la de acompanar
a los futuros profesionales, las destrezas mas apreciadas
son las involucradas con la investigacion mas que la misma
mediacion pedagdgica. (2006),

Este apartado deja manifiesto que el lugar de la formacién
pedagdgica del docente universitario generalmente esta
ausente. las universidades poco o nada invierten en este
aspectoyno reconocen suimportancia, su fuerte esapuntarala
formacion disciplinaria en primerainstancia y posteriormente a
las tareas de investigacion del docente en el ambiente escolar
el cual esta priorizado y mejor remunerado de acuerdo a sus
propias clasificaciones.

Por otro lado, al docente universitario siempre se le esta
exigiendo en la actualidad que debe al menos realizar tareas
mas alla del campo especifico de su profesion, el docente
universitario asume tareas de planificacion, monitoreo,
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organizacion y evaluacion. (Gros & Romafia, 2004). como este
ejemplo hay mas, esto genera el espacio que debe brindarse
a la formacién pedagogica de los docentes ya sea desde
la formacién inicial o en el marco de su desempefio en la
categoria de formacion continua; de ahi la importancia de esta
investigacion.
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Capitulo 4

LA NATURALEZA DE
LA EVALUACION DE
COMPETENCIAS



| debate contemporaneo sobre el papel de la evaluacion

en la educacion superior, se presenta desde distintas
aristas, especialmente cuando los sistemas educativos
adoptan modelos de ensefianza basados en la formacion
de competencias. La serie de planteamientos van desde el
lugar que ocupa la evaluacidn en los procesos de ensefianza
y de aprendizaje, pasando por la planificacion y la gestion
académica y finalmente la demostracion y verificacion por la
sociedad misma.

Asi, desde el cuestionamiento surge como un primer
planteamiento: “Para qué queremos evaluar. Determinar
el objetivo o propodsito de evaluacion implica hacerse las
preguntas ;para qué queremos medir aprendizajes?; ;qué
es lo que queremos medir? y ;a quiénes queremos evaluar?
Los posibles motivos para evaluar aprendizajes son muchos”.
(COVACEVICH, 2014, pag. 3),

En segundo lugar, Covacevich también plantea:

“Obtener informacidn a nivel de sistema educativo Tomar
una fotografia de como estd un sistema educativo. Para
poder tomar decisiones de politica educativa, un sistema
educativo, ya sea a nivel nacional, estatal o municipal, puede
necesitar informacion sobre como los estudiantes estan
logrando los objetivos de aprendizaje propuestos. Para
esto, lo mas apropiado es disefiar una prueba que evalie el
curriculo nacional (o local), en las asignaturas y grados que se
consideren mas relevantes”. (COVACEVICH, 2014, pag. 3)

Como untercerplanteamientoyen concordanciacon laanterior
Caceres define una finalidad y un uso o interés de realizar la
evaluacion y explica: “A pesar de los diversos significados que
puedan atribuirsele, algo que ha de tenerse claro es que toda
evaluacion ya sea dirigida a profesores, estudiantes o al sistema
educativo siempre tiene como finalidad primera valorarlo para
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sumejoray perfeccionamiento”. (Caceres Mesa, 2018, pag. 197),
ademas agrega que:

“Esnecesario quelaevaluacidonrecabeinformacionsuficiente,
variada y pertinente sobre el proceso de aprendizaje,
para lo cual se requieren diversas estrategias acordes al
desarrollo de competencias, que no solamente privilegien
los conocimientos, sino que permitan, ademas, recuperar las
habilidades y actitudes que movilizan las y los estudiantes
mientras se enfrentan a una actividad determinada” (Caceres
Mesa, 2018, pag. 198).

Un cuarto planteamiento va desde aquellos que atribuyen
responsabilidades a los actores del proceso de ensefianza
y de aprendizaje, en este sentido “El papel del docente en
la evaluacion del aprendizaje es trascendental, porque de
acuerdo a como instrumente la evaluacion en el aula sera la
naturaleza de la ensefianza que desarrolle con sus alumnosy
el aprendizaje que éstos logren construir”. (Caceres Mesa, 2018,
pag. 206). Y en cuanto al estudiante:

“Laevaluacionporcompetenciasofrecenuevasoportunidades
a los estudiantes al generar entornos significativos de
aprendizaje que acercan sus experiencias académicas al
mundo profesional, y donde pueden desarrollar una serie
de capacidades integradas y orientadas a la accidn, con el
objetivo de ser capaces de resolver problemas practicos
o enfrentarse a situaciones «auténticas»”. (Jesus Valverde
Berrocoso, 2012, pag. 53)

De esta forma la evaluacion debe estar presente a lo largo de
la vida institucional de un estudiante hasta la insercion como
egresado en el campo laboral. Por lo que: “La evaluacion es un
elemento clave del proceso formativo por las consecuencias e
implicaciones que tiene para el alumno, el docente, el sistema
educativo y la sociedad”. (Moreno, 2012). Asi, la universidad
repotencia su rol social.
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Un quinto planteamiento sobre la evaluacion es precisamente
al rol mismo de la evaluacidon; en palabras de Valverde estima
que: Uno de los factores de motivacion mas relevantes para el
aprendizaje es la evaluacion. (Jesus Valverde Berrocoso, 2012,
pag. 52). Para ampliar lo expuesto, Argudin (2006, p. 67) detalla
la evaluacién como medio de aprendizaje:

B  “En la educacidén en competencias, la evaluacion debe ser
una experiencia integradora de desarrollo, que permita al
estudiante ampliar sus propias fortalezas.

B Es necesario que los procesos de evaluacion sean parte
integral del curriculum que asegure a los alumnos una
guia apropiada que permita mejorar la experiencia y su
desarrollo.

B La evaluacion se incorpora al curriculum de dos maneras:
la evaluacion como medio del aprendizaje del estudiante y
evaluacion de los programas y de la institucion. Se trata de
un proceso de multiples dimensiones, es una parte integral
delaprendizaje,queimplicaobservaryjuzgareldesempefio
de cada uno de los elementos basandose en criterios
objetivos, en la autoevaluacién y la retroalimentacion del
estudiante y del profesor.

B Se utiliza para confirmar los logros del alumno y para
proporcionarle retroalimentacion de manera que puedan
mejorar tanto el alumno como el profesor.

B Cada evaluacion involucra un proceso que proporciona
retroalimentacion significativa”.

Como puede observarse el rol de la evaluacion como medio
de verificacion de lo ensefiado y de lo aprendido tanto por
el profesor y el estudiante respectivamente es de suma
importancia en el mundo contemporaneo. “Permite comparar
el desempefio con los criterios que lo califican y emitir juicios
basados en la comprobacion del modo en que los alumnos se
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benefician del curriculum”. (Lorenzana, 2015, pags. 40-41). De
esta manera a lo largo de este capitulo se profundizara en cada
planteamiento desde la histérico, sus caracteristicas, modelos,
hasta los desafios actuales que implica la evaluacion.

4.1. Antecedentes historicos de la
evaluacion

Uno de los grandes desafios de la educacion universitaria a
lo largo del tiempo ha sido responder a las necesidades que
la sociedad exige a sus ciudadanos, entregar profesionales
capaces que responden a un perfil que se construye a partir de
necesidades sentidas por la sociedad misma, sus estructuras
sociales, politicas, econdmicas, de educacion, salud entre
otras; pero que al insertarse laboralmente se detecta que no
responde a las nuevas necesidades creadas por el desarrollo
mismo y evolucidén en distintos campos. Esta deuda genera
una brecha, espacio para la evaluacion como mecanismo de
acercamiento entre laformacion educativay profesionalizacion
y el campo laboral.

“La evaluacion de competencias en el mundo de la
ensefianza se esta desarrollando. Si la evaluacion del saber
hacer ha sido durante mucho tiempo objeto de dispositivos
y herramientas de evaluacion confirmadas, hay mas y mas
formas para llevar a cabo una evaluacion de competencias
genéricas y competencias situacionales con la pertinencia,
la validez y la fiabilidad que requieren, garantizando la
viabilidad, cuatro elementos indispensables en el contexto
actual de la educacion para todos y un enfoque curricular
comprehensivo” (Xavier, Roegiers, 2016, pag. 40)

El paso que la universidad debe emprender es la
institucionalizacion de la evaluacidon desde la conformacion
de una politica hasta estrategias, métodos y accion que
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puedan difundirse en las aulas de clases y laboratorios, con
la participacidn activa de los actores (docentes, estudiantes,
directivos, administrativos, colaboradores, entre otros)
finalmente la comunidad académica debe hacerlo suyo, en el
devenir de la gestion del curriculo.

“Establecer una cultura evaluativa hara que la comunidad
académica participe de forma libre y espontanea en un
ambiente en donde la evaluacion se considere eje y punto de
vista formativo y valorativo que lleve a los actores a asumir
estos procesos, por conviccion y con una actitud dialdgica
aspirando a criterios de alta calidad y respondiendo al
espiritu de la Reforma Profunda de la Universidad”. (Lasso
Lopez Martha Alicia, 2013, pag. 227)

Desde sus origenes la evaluacion apunta a la busqueday mejora
del desempeino de los profesores, por lo que es pertinente
enunciar algunos datos referentes a la propia adopcion del
términoenlaeducacion. Dealliun marco dereferencia historica,
como la planteada por Guba y Lincoln (1989). Estos autores
organizan la evolucion del concepto evaluacion en educacion,
en cuatro generaciones:

o Primera generacion (la evaluacion como medicion).
En la cual se resaltd el empleo de los test para verificar
si los estudiantes tenian el dominio del contenido del
curso o asignatura definido por la autoridad del profesor
quien decidia que ensefiar, “el puntaje alcanzado por los
estudiantes fue tomado como una evidencia concreta
del grado de logro” (2); este enfoque de la evaluacion
surgid en el siglo XX, desde los afios veinte y tuvo auge
hacia los cuarenta, enmarcado por el momento histérico
de la Primera Guerra Mundial con los test de inteligencia.
Se reconocié el papel del evaluador con caracter técnico,
“todo podia ser medido” por el experto, persona capaz
de elaborar instrumentos para hacer una evaluacion final
y cuantitativa del alumno. (Pinilla-Roa, 2013, pags. 55-56)
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e Segunda generacion (la evaluacion como descripcion).
El blanco de la evaluacién era solo el estudiante como
un objeto. Ralph Tyler, definié los objetivos como lo
que el estudiante debia aprender y desarroll6é pruebas
en forma de Tests, para medir si el estudiante habia
aprendido lo que el profesor habia intentado que
aprendiera. El papel del evaluador era de técnico como
en la primera generacion; pero, ademas, se le atribuia
otra funcion: “recolectar la informacion sobre los logros
alcanzados por el estudiante para analizar las fortalezas y
debilidades frente a los objetivos establecidos para guiar
las revisiones y el mejoramiento” (2)

o Tercera generacion (la evaluacion como emision de
juicios de valor). El evaluador conservaba las funciones
técnica y descriptiva de las dos primeras generaciones,
pero ahora asumia “el papel de juez” para la toma
de decisiones (2). Surgié la evaluacion formativa por
proceso con Michael Scriven (1967); cabe resaltar que
hasta este momento la evaluacion del estudiante estaba
fundamentada en la heteronomia, es decir la evaluacidon
hecha por el otro, el profesor (11).

o Cuarta generacion (la evaluacion como concertacion,
que responde al evaluado). Stake (1972) (13) acufid los
términos de responsive evaluation que ha sido traducida
como “evaluacién responsiva” (14) o “comprensiva”, el
autor afirma que este calificativo se refiere a “una actitud
mas que un modelo o férmula” para el juicio cualitativo
que tiene en cuenta la experiencia de los participantes,
por esto es “relativa y situada” (15). En la literatura,
la evaluacién responsiva se expone como un proceso
de negociacion colectiva entre actores que conlleva a
recirculacion de la evaluacion, de corte constructivista e
interpretativo o hermenéutico, con una mirada holistica
que integra lo cualitativo y lo cuantitativo del estudiante
como persona, con un punto de vista multirreferencial;
estageneraciondelaevaluacionconstructivistaenriquece
la metodologia de las tres primeras generaciones de corte
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positivista; Stake (1972) resalta el valor de este enfoque
para la evaluacion formativa y la sumativa (13). (Pinilla-
Roa, 2013, pag. 56)

Ademas, Pinilla-Roa presenta una caracterizacion de la
evolucion del concepto evaluacién desde las generaciones
planteadas por Guba y Lincoln (1989) (2); se resume como
los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion se han
transformado, de igual forma la concepcion de conocimiento
cientifico. (Pinilla-Roa, 2013, pag. 57)

Tabla 6.

Caracteristicas asociadas a las generaciones de la evaluacion
segun Guba y Lincoln

Aspectos

Modelo pedagégico

tradicional

Modelo pedagégico
Constructivista por
competencias

Generaciones
de la evalua-
cion
Concepcion
del cono-
cimiento
cientifico
Postura epis-
temoldgica
Relacién pro-
fesor - estu-
diante

Proceso de
ensefianza

Proceso de
aprendizaje

Primera, segunday
tercera

Como “verdad”
acabada

Positivista

Vertical

Tradicional, transmi-
sionista de conteni-
dos por asignaturas

Memoristico con
transmision - recep-
cion

Cuarta con evaluacién ne-
gociada, comprensiva que
responde al evaluado

Como proceso de construc-
cién permanente

Constructivista

Horizontal

Basado en el aprendizaje sig-
nificativo para el desarrollo de
competencias profesionales

Construccion mediada por
significados (personal, histori-
co, social, cultural)

—_— 9%
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(...) Tabla 6.
Caracteristicas asociadas a las generaciones de la evaluacion segtin Guba y Lincoln

Modelo pedagégico

Aspectos Modte:: dr;iic::g:glco Constructivista por
competencias
Sujeto eva- Alumno Alumno, profesor, programa,
luado institucidn, administrativo
Evaluacion Cuantitativa delren-  Holistica e integral por
dimiento académico  competencias profesionales,
de contenidos, con cualitativa - cuantitativa por
énfasis en los resul- procesos

tadosy productos

Fuente: elaboracién propia.

Desde otra mirada historica sobre la evaluacion, estan los
postulados de Rios Mufioz y Moreno y lo adoptado por la
Universidad de Narifio. Que a continuacion se detallan:

“Estamos en presenciade una practica evaluativainteresante,
que recoge diferentes aspectos tedricos y educativos de los
Gltimos veinte afios para incorporarlos en la evaluacion por
competencias. Gran parte de las recomendaciones sobre
como abordar este fendmeno apuntan a la interaccion
entre lo curricular, la practica y la evaluaciéon como un
replanteamiento de lo que debe ser aprendido y puesto en
practica” (BOLIVAR, 2015 citado por Rios Mufioz Daniel, 2016,
pag. 1080)

“Algunos métodos y técnicas de evaluacion afines con el
enfoque de competencias. A continuacién, trataremos
algunos de los dispositivos metodoldgicos que parecen
pertinentes para la valoracion de las competencias; hay que
advertir que no en todos los casos se trata de propuestas
novedosas de evaluacion, su empleo en el campo de la
educacién y la formacién data de mucho tiempo atras; no
obstante, la vigencia y eventual resurgimiento de algunos de
ellos responde a un viejo anhelo de la pedagogia: acercar la
escuela a la vida real”. (Moreno, 2012, pag. 9)

Docentes Transformadores: Evaluacién de competencias

pedagagicas en la Universidad Nacional de la Policia de Honduras. 95




La mirada de definicion y adopcién conceptual sobre la
evaluacion como valoracion adoptada por la Universidad de
Narifio,sedefineasi: “Evaluaciénde competenciaslaconcepcion
y desarrollo de evaluacion del desempefio pedagogico del
docente que se propone, es desde la ‘socio-formacion’ donde el
concepto tiene caracterde ‘valoracién’, con enfoque apreciativo
de la evaluacion. (Lasso, 2013, pag. 230)

“En esta vision de evaluacion como valoracidn es importante
tener presente algunos ejes que soportan tal concepcion y
permitenmayorclaridadycompresion.Estosson:ejenocional,
eje categorial, eje de caracterizacion, eje de exclusion, eje
de vinculacion, eje de division y eje de ejemplificacion; los
cuales se pueden sintetizar en las siguientes premisas:

o Laevaluacion como valoracion consiste en un proceso de

retroalimentacion.

o Esta concepcion centra su atencion desde el enfoque de
competencias.

e Se caracteriza por ser dindmico y apunta a un proyecto
ético de la persona.

o Seseparade la evaluacion tradicional.
e Busca el mejoramiento de la calidad de la educacion.

e Serealiza al inicio, en el proceso y al final”. (Lasso, 2013,
pag. 231)

En el devenir de las Gltimas décadas el concepto de evaluacion
tiene una evolucidon y presenta distintas acepciones. “La
evaluacion es una forma de establecer compromisos con la
sociedad, sirve para repensar los objetivos, modos de actuar e
implementar cambios que hagan que una actividad se mejore
progresivamente”. (Torrez, 2013). Comparte esta idea de
compromiso social al definir que “evaluar es parte inherente de
un proceso de mejoramiento continuo”. (COVACEVICH, 2014,

pag. 1)
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Una mirada integral sobre la evaluacion se puede apreciar en
palabras de Lasso Lopez:

“Evaluar para mejorar parte de una conviccion: que los
profesionales que se desempefianenelaulayenlainstitucion
educativa son educadores comprometidos con la formacion
de sus estudiantes y se involucran como personas en esta
tarea con todas sus capacidades y valores”. (Lasso, 2013, pag.
232)

Pertinente es observar otra mirada a la evaluacion, presentada
por Lorenzana (2015) en su investigacion doctoral sobre la
evaluacion de los aprendizajes basada en competencias en
la ensefianza universitaria. La que se presenta en la tabla
siguiente:

Tabla 7.
Caracteristicas de la evaluacion de aprendizajes
Aspecto | Descripcion

Tiene en cuenta el contexto  Parte de las particularidades diacrdnicas
y sincrénicas del centro educativo.

Toma en cuenta los proce- Ambos principios no son excluyentes,
sosyno solo losresultados ~ tampoco contradictorios.

Davoz a los participantes Se toma en cuenta la opinién de todos
en condiciones de libertad los actores involucrados en el queha-

cer educativo porque son ellos los que
disponen de las claves interpretativas de
lo que sucede en el centro.

Emplea métodos diversosy ~ Cada uno ofrece posibilidades fieles de
suficientemente sensibles captacion de la realidad.

Atiende valores Tanto en el contenido como en el proce-
so evaluador
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(...) Tabla 7.
Caracteristicas de la evaluacion de aprendizajes

Aspecto | Descripcion
No convierte la comple- No se debe utilizar como el Gnico
jidad en simplificaciones referente que exprese una realidad tan

abusivas, através de nime-  complejay dinamica.
ros y estadisticas

Es educativa Se ocupa del valor educativo y en si mis-
ma es educativa al impulsar el didlogo,
la participacion y la reflexion compartida
sobre la mejora.

Esta comprometida con la Toma en cuenta los intereses de quienes
sociedad reciben poco o no reciben los bienes que
la educacion provee.

Fuente: elaboracion propia en base a Angulo, Contreras y Santos (1991), citado por
(Santos, 1998, pp. 107-110) en Lorenzana, 2015 pdg. 44.

Finalmente, se presenta una tabla elaborada por Lorenzana
(2015) sobre las diferencias entre los elementos que componen
el enfoque de la evaluacion basada en la ensefianza y la
evaluacion basada en competencias.

Diferencias de los componentes de la evaluacion basada en
la ensefianza y los componentes de la evaluacion basada en
competencias.
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Tabla 8.

Diferencias de los elementos que componen la evaluacion
basada en la ensefianza y la evaluacion basada en competencias

Evaluacion basada en la
ensefianza

Se centra en los resultados del
aprendizaje

Se basa principalmente en la eva-
luacidn de conocimientos tedricos

Se basa en la evaluaciéon sumativa

Se centra basicamente en la apli-
cacién de pruebas escritas

Se centra en la seleccién de una
respuesta

Se enfoca en situaciones ficticias

Se basa en evidencia indirecta

Escasos criterios e indicadores de
evaluacidn

Se estructura con baseen la
ensefianza

Se enfoca primordialmente en el
dominio cognitivo del aprendizaje

Evaluacion basada en
competencias

Se centra en la mejora continua de
los procesos de aprendizaje y sus
resultados

Se basa en la construccion y apli-
cacion de conocimientos

Se basa en la evaluacion diagnds-
tica, formativa y sumativa

Se centra en unavariedad de prue-
bas de acuerdo al tipo y caracteris-
ticas de los aprendizajes y discipli-
nas de estudio

Se centra en el desempefio de una
tarea

Se enfoca en situaciones de lavida
real

Se basa en evidencia directa

Existencia de variedad de rdbricas,
o matrices de valoracidn de acuer-
do a los temas especificos de eva-
luacién

Se estructura con base al aprendi-
zaje

Se enfoca en el desempefio de
competencias cognitivas proce-

dimentales y actitudinales de los
aprendizajes

Fuente: Lorenzana, 2015, pdg. 45
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Es claro el rol de la evaluacién desde sus origenes, hoy
por hoy con mayor vigencia en los sistemas educativos
universitarios articulado con la obligacion ineludible de la
extension y vinculacion de la educacion superior y presente
en el desempefio de los egresados insertos al campo laboral,
lo anterior se constituye en una oportunidad para generar un
circulo de mejoramiento en la formacion profesional.

4.2. La evaluacion de competencias

Este apartado da cuenta de la conceptualizacion que sobre
la evaluacion se tiene respecto al enfoque por competencias,
en este sentido se entiende “la evaluacion por competencias
exige un modelo evaluativo centrado en los procesos y
procedimientos, fundamentalmente en la capacidad del saber
hacer, pero integrando la conjuncién de los saberes complejos
e integrales”. (Rios Mufioz Daniel, 2016, pag. 1083). Para
Xavier Roegiers en marca el mundo de la ensefanza y explica
prioritariamente la presencia de tres categorias: el saber hacer,
las competencias genéricasy las competencias situacionales; lo
anterior ya sea que los curriculos los contemplen o en proceso
de estarlo y finaliza son susceptibles de estar sujetas a una
evaluacion. Ademas, las define de la siguiente forma:

“Evaluacion del saber hacer. Desde la introduccién de la
pedagogia basada en objetivos en materia de educacion,
el saber hacer se evalla en la escuela de acuerdo con
procedimientos sistematicos relativamente satisfactorios,
ya sea a través de cuestionarios, ejercicios, preguntas de
opcién multiple, o a través de la practica. Evaluacion de las
competencias genéricas. La evaluacion de las competencias
genéricasenlaensefianzaesactualmenteobjetodemuypocos
dispositivos instrumentados. Todavia a menudo se evaldan
a través de una evaluacion subjetiva dada por el docente.
Evaluacion de las competencias situacionales. Aparte de la
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formacion técnica y profesional, donde estas evaluaciones
son comunes, no hay en el mundo de la ensefianza general,
primaria o secundaria, una gran tradicion de evaluacion de
competencias situacionales. Sin embargo, en los ultimos
afios, sobre todo en una serie de paises francéfonos,
comienzan a evaluarse a través de situaciones complejas
presentadas al estudiante-situaciones de produccion de una
redaccion compleja, solucidn de un problema, etc. Ademas,
este tipo de situaciones complejas estd emergiendo cada vez
mas en las pruebas estandarizadas internacionales”. (Xavier,
Roegiers, 2016, pag. 34)

Como puede observarse el recorrido de las categorias
explicadas, van desde que el estudiante debe poseer
fundamentos elementales para alcanzar el saber hacer, esto
implica conocer y aplicar procedimientos, mientras que por
otro lado ademas, el sujeto debe ser capaz de movilizar estos
conocimientos para demostrar que en el contexto en el cual
se desenvuelve, puede presentar alternativas de analisis y
reflexion para resolverla situacion compleja que se le presente
desde la perspectiva de la evaluacion. Lo anterior es afirmado
por Saavedra al focalizar:

“Unaeducacion basada en competenciasesincoherente sino
sebasademaneraauténticaenlasnocionesde conocimiento,
proceso y contexto. Es decir, la base de la competencia es el
conocimiento, por lo cual pierden sentido las propuestas
didacticas y evaluativas que lo simplifican en un desempefio
desprovisto de saberes”. (Saavedra, 2014, pag. 76)

Otra mirada sobre la evaluaciéon de competencias es la
descrita por Torrez Meruvia; “La evaluacion de competencias
es un componente que intenta medir el proceso educativo,
por lo tanto, se ha convertido en objeto de discusion, reflexion
y debate en entornos académicos”. Torrez Meruvia (2013,
pag. 36). En este debate educativo-social, la perspectiva
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integradora sobre la evaluacion presentada por Magalys Ruiz
es la siguiente:

Proceso a través del que se verifica y valora la capacidad
de una persona con relacién al desempefio establecido,
puede estar traducido en una norma. Se puede llevar a
cabo mediante pruebas, exdmenes practicos, observacion
o examen de evidencias sobre el desempefio. Su propdsito
es formarse un concepto sobre su competencia, a partir de
un patrén (normas o criterios, indicadores y evidencias),
e identificar aquellas areas de desempefio que requieren
ser fortalecidas mediante capacitacion, para alcanzar la
competencia. (Magalys, s/f)

A continuacion, se presenta una tabla sobre las perspectivas de
actores como Tobon, Rios y Xavier Rogiers sobre la evaluacion
por competencias.

Tabla 9.
Perspectivas de los actores sobre la evaluacion por competencias

Perspectiva |

Tobon (2011:293-294) cita-
do en Lasso (2013:233-234)

Propuesta

Pasos en la metodologia de evaluacion
por competencias

Paso 1. Determinar las competencias a
evaluar, indicando el criterio o criterios

Diferentes metodologias  teneren cuenta.

para valorar las competen-
cias, una de ellas son las ma-
trices, que consisten en ta-
blas de doble entrada en las
cuales se relacionan los crite-
rios de las competencias con
los niveles de dominio y se

Paso 2. Establecer la evidencia o evi-
dencias a considerar en la valoracién, a
partir de las actividades de aprendizaje
en referencia.

Paso 3. Determinar los indicadores a
considerar para valorar los niveles de

integran las evidencias que
deben aportar los actores del
proceso educativo.

dominio en las competencias.

Paso 4. Establecer la ponderacion de los
criterios e indicadores de nivel de domi-
nio, de acuerdo con las politicas educa-
tivas del pais y la institucién educativa.
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(...) Tabla 9.

Perspectivas de los actores sobre la evaluacién por competencias

Perspectiva

Rios Muiioz Daniel (2016)

La evaluacién por compe-
tencias orientada al mejora-
miento de los aprendizajes
y las practicas pedagdgicas.
La evaluacion puede ser vista
como un elemento del desa-
rrollo de la practica pedagé-
gicay docencia.

Propuesta

Paso 5. Establecer el proceso de valora-
cién, con autovaloracidn, covaloracion
y heterovaloracién.

Paso 6. Determinar en qué momento se
va a evaluar. Paso 7. Planear la forma
cémo se va a llevar a cabo la retroali-
mentacion.

En base a Bolivar (2007: 2011; 2015)
se propone seis puntos en los cuales
puede estructurarse la evaluacion por
competencias

El primero de ellos tiene relacién con la
seleccion de competencias como resul-
tados esperados de aprendizaje, basa-
do en el perfil de egreso del estudiante.

En segundo lugar, el establecimiento de
objetivos acordes a lo estipulado en el
proyecto de titulacion y que faciliten el
proceso de adquisicion/ desarrollo de
competencias.

En tercer lugar, el establecimiento de
niveles o indicadores de logros como
criterios de evaluacion.

En cuarto lugar, la definicion de activi-
dades o tareas que permitan el desarro-
llo de las competencias.

En quinto lugar, la planificacién y con-
feccion de herramientas que permitan
larecogida de datos en los distintos mo-
mentos de la evaluacion

Sexto lugar, la emision de una reflexion
sobre el desarrollo del sistema de eva-
luacién, lo que permite analizar y va-
lorar informacidn para sistematizar la
toma de decisiones.
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(...) Tabla 9.
Perspectivas de los actores sobre la evaluacién por competencias

Perspectiva Propuesta

Rogiers Xavier (2016) Propuesta de secuencia de etapas.

Etapa 1. Formular algunas competen-

o cias terminales disciplinarias o interdis-
En la practica, el punto de  (jpinarias.

partida para el disefo curri-
cular es el hecho de que se
considera una competencia
situacional (terminal) como
parte de un perfil de egreso
medible del estudiante.

Etapa 2. Para cada competencia rete-
nida, delinear algunas situaciones de
integracion que se espera que los estu-
diantes traten de forma independiente
al final del ciclo de aprendizaje. Etapa
3. Desarrollar (en clase) competencias
genéricas y recursos (conocimientos,
saber hacer, capacidades) segiin moda-
lidades variadas, activas y adecuadas.

Etapa 4. Reservar periodos (por ejem-
plo, dos semanas cada ocho semanas)
durante los que el estudiante tenga que
resolver, en la medida de lo posible de
forma individual, una u otra situacién
de integracion correspondiente al perfil
de egreso (y por lo tanto a las compe-
tencias definidas).

Etapa 5. Preparar —con fines de certi-
ficacion— una prueba con una o dos
situaciones de integracion nuevas, de
la misma familia que las que tuvo que
resolver en la etapa 4, es decir, el mismo
nivel de dificultad y complejidad.

Fuente: elaboracion propia en base a Tobén (2011:293-294) citado en Lasso
(2013:233-234), Rios Mufioz Daniel (2016, pdgs. 1081-1082), Xavier, Roegiers, (2016,
pdgs. 35-36)

Al analizarlas tres perspectivas propositivas sobre la evaluacién
por competencias, parten de la identificacion de competencias
a evaluar, seguidamente considerar la evidencia que
demuestre que el aprendizaje del estudiante esta en proceso de
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adquisicion y puede demostrarse en concordancia con el perfil
de egreso de los conocimientos adquiridos, posteriormente se
define los distintos criterios para hacer las valoraciones para
ello se implementa practicas, demostraciones, y formacion
genérica, se plantean situaciones a ser resueltas por los
estudiantes; la planificacion es vital en las propuestas implica
definir el momento de la evaluacion, hasta llegar a preparar la
retroalimentacion con fines de mejora.

En la misma linea de pensamiento de los actores abordados en
la tabla, esta Pinilla Roa que concibe como centro de interés de
la evaluacion el aprendizaje pasando por la auto reflexion para
mejorar el desempeno y lo explica de la siguiente forma:

“La evaluacion del aprendizaje y del desarrollo de las
competencias alcanzado por un estudiante universitario
tiene multiplicidad de variables y debe servir para
retroalimentar al estudiante, para que se autoevalue y realice
una autorregulacion y autorreflexion para tomar decisiones,
superar dificultades y avanzar en su desempefio”. (Pinilla-
Roa, 2013, pag. 55)

Complementa estas perspectivas sobre la evaluacién por
competencias Torrez Meruvia (2013), y desde un analisis de
actores como Zabalza (2003), Mateo (2000), Beltran y Rodriguez
(1994), Stufflebeam y Shinkfield (1987) y Tenbrink (2006)
resultando una perspectiva procedimental y propone una serie
de fases:

o “Planificacion: Eselmomentoinicialdonde se establecen
los objetivos, criterios y normas de trabajo que se
utilizardn como elementos de referenciay que permitiran
contrastar los datos obtenidos de la evaluacion. Es
importante sefialar que los objetivos propuestos deben
coincidir con el propdsito que persigue la evaluacion. A
su vez, en esta etapa se define el objeto de evaluacion
y los procedimientos necesarios para iniciar la gestion
evaluativa a los estudiantes, profesores, directores o
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cualquier otro agente que esté inmerso en el ambito
educativo

o Desarrollo: En este nivel se lleva a cabo la recogida de
la informacion a los sujetos de estudio, pero al mismo
tiempo se analizan e interpretan los resultados. Para la
recogida de lainformacion es necesario haber delimitado
con anterioridad los instrumentos a utilizar, buscando su
fiabilidad y facilidad de aplicacion al marco de estudio;
entre estas técnicas se pueden citar la observacion, la
entrevista y la encuesta entre otras.

o Contrastacion: En esta etapa se lleva a cabo el andlisis de
losresultados obtenidos en lafase anterior, y se comparan
con los criterios prestablecidos al inicio del proceso. Es
importante considerar que toda evaluacion conlleva una
comparacion entre los resultados y los objetivos.

o Metaevaluacion: Es la evaluacion de la propia evaluacion,
esto quiere decir, que se verifica si ésta ha cumplido los
objetivos fijados y si la informacion obtenida ha sido fiable
y ha generado circuitos de mejora continua. Dicho de otra
manera, lo que se busca en este nivel esdeterminarla calidad
de la evaluacidn, la cual puede garantizarse mediante su
utilidad, viabilidad, pertinencia, éticay su precision”. (Cabra;
2005 en Torrez Meruvia, (2013, pags. 24-25)

Sin embargo estas miradas permiten introducirnos a otra
perspectiva sobre la evaluacidon por competencias y es conocer
varios enfoques, recordando que este proceso se implementa a
fin de conocer la calidad y el producto terminado de un sistema
educativo con los estudiantes, da cuenta del alcance del perfil
de egreso formulado en los planes y programas de estudio su
ejecucion académica, y finalmente la demostracion que en
efecto las competencias perfiladas el estudiante las posee en
su plenitud y que es capaz de movilizarlas para su desempefo
laboral.
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De acuerdo a Torrez (2013) los enfoques de evaluacion de
competencias que se centran en diferentes lineas de trabajo

(pag. 43)

Figura 2.
Centrado en el desempeno

‘ Actuar

Y
l Demostrar
J Complejidad de

£ - E 3 la evaluacion
COMPETENCIAS Saber como

Saber

.
-
.
e

El modelo de Miller (1990), indica que la evaluacion debe
ser capaz de recoger todas las evidencias necesarias para
emitir un juicio de valor sobre el desemperio profesional.
Se organiza mediante una piramide compuesta por cuatro
niveles de complejidad, el nivel 1 destaca todo lo referente al
conocimiento que un estudiante debe tener para desarrollar
con éxito una actividad. El nivel 2 corresponde al saber
cdmo, esto quiere decir, interpretar y aplicar el conocimiento
adquirido y combinarlo con otras fuentes de informacién para
realizar un proyecto o tarea, es en este nivel donde se evaltan
las competencias, entendiéndolas como la cualidad de ser
funcional. El nivel 3, se caracteriza por manifestar a través de
una actuacion que se tienen los conocimientos y que ademas
sirven para resolver ciertas situaciones, esto generalmente
pasa cuando los estudiantes ingresan a sus fuentes de trabajo
o realizan practicas en empresa. El nivel 4, se enfoca en hacer
pruebas incdgnitas en un escenario determinado y ver la
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manera de como encara ciertos problemas y busca soluciones.
Torrez, (2013, pag. 43)

Centrado en los resultados Para detallar este enfoque, es
necesario tomar en cuenta a Voorhees (2001), quien detalla
cuatro componentes en este modelo. Torrez, (2013, pag. 44)

Figura 3.
Enfoque centrado en los resultados

sempeno

Competencias Evaluacién

Destrezas, habilidades y
conocimientos

/ Rasgos y caracteristicas personales

Fuente: Voorhees; (2001).

El primer componente son los rasgos personales y las
capacidades que posee una persona, esto quiere decir que son
los fundamentos del aprendizaje sobre los cuales se construyen
las experiencias posteriores. En este marco las diferencias
pueden ser consideradas como un elemento comparativo en
el proceso de aprendizaje. El segundo componente, son las
destrezas, habilidades y los conocimientos que se desarrollan
a través de las experiencias de aprendizaje que se inician en la
escuelayseextiendenhastalauniversidad.Eltercercomponente
son las competencias, resultado de experiencias de aprendizaje
integradoras en las cuales las habilidades y los conocimientos
interactlan pararesponderaunatareadeterminada, porultimo,
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el cuarto componente, es la demostracion o desempefio, que
es el resultado de la aplicacion de las competencias.

Como se aprecia en este modelo, la funcidon de las
competencias es asegurar que los estudiantes adquieren una
serie de capacidades, habilidades y conocimientos generales
y especificos considerados importantes en su titulacion, por
lo tanto, debera existir una descripcion de las competencias
estipuladasy explicarlos criterios de evaluacion para establecer
los estandares necesarios y medir el nivel adquirido de los
estudiantes. Torrez, (2013, pag. 44)

La evaluacion por competencias es un componente de
mucha importancia en los procesos educativos presente
en la universidad o cualquier sistema educativo, lograr que
el desempefio laboral de los egresados se encuentre en los
parametros que la empresa, gobierno, sociedad espera no es
tarea facil; de alli la necesidad de implementar y cumplir con
criterios técnicos para asegurar la calidad de la educacién que
se brinda al estudiante.

La tabla siguiente, representa el aporte de tres autores que
identifican estos criterios.

Tabla 10.
Criterios para la evaluacion por competencias

Navio Gamez (2001) | Valverde (2012) NI
(2016)
B Relevancia m Autenticidad B Pertinencia
m Suficiencia B Complejidad m Validez
m Satisfactoriedad cognitiva B Viabilidad
B Comprehensivi- ® Imparcialidad B Fiabilidad
dad B Significatividad
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(...) Tabla 10.
Criterios para la evaluacién por competencias

Xavier Roegiers

Navio Gamez (2001) Valverde (2012)

(2016)
m Eficacia B Interpretacion
m Eficiencia directa
B Actualidad B Transparencia
i4 B Consecuencias
B Adecuacion a las

L educativas
caracteristicas de

los profesionales B Reproducibilidad

. de las decisiones
B Adecuacionallas

caracteristicas de B Homogeneidad
las situaciones

profesionales B Costesy eficacia

Fuente: elaboracion propia en base a Navio Gamez (2001, pag. 123), Jesus Valverde
Berrocoso (2012, pdgs. 54- 57), y Xavier Roegiers (2016, pags. 36-37).

Ensintesis, losautores citadoscomo Navio Gamez (2001), parten
del criterio de importancia que debe darse a la competencia,
para ello establece una delimitacion minima para el proceder
competente ya sean tareas, actividades, capacidades y
conocimiento;asegurando un nivel esperado de logro mediante
la inversion de recursos asignados, otro de los aspectos que
propone es lo concerniente al contexto determinado superando
las exigencias profesionales y situacionales.

Valverde (2012) presentan una serie de criterios de calidad que
deben estar presente en la evaluacion por competencias, los
enunciay define, su planteamiento considera que la evaluacion
debe obedecer lo mas proximo a la realidad laboral en la que el
estudiante se integrara al egresar, por lo que las tareas exigen
al estudiante implicar todos su arsenal de conocimientos y
habilidades en su ejecucion, la evaluacion debe ser en igualdad
de condiciones, finalmente las consecuencias positivas o
negativas en base al plan de evaluacién deben utilizarse para
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procesos de retroalimentacion del estudiante bajo parametros
de validez y confianza.

Porotro lado Xavier Roegiers (2016) en su propuesta y definicion
conceptual sobre estos aspectos abordados tanto por Navio y
Valverde, plantea dificultades metodoldgicas de la evaluacion
de competencias estrictamente se refiere a las situacionales;
partedelapertinencia,explicaqueesapuntardirectamentealas
tareas que el estudiante tendra que realizar, como un segundo
paso esta la validez visto desde la integracion, incluye el uso
de los recursos en una situacion asi la informacion recopilada
sea mas consistente; como un tercer paso esta la viabilidad a la
que considera como una limitante en la practica de situaciones
de integracion debido al tiempo que se requiere para disefio,
realizacion y correccion de la prueba. Como cuarto paso esta
su fiabilidad que asegura que la produccion del estudiante es
Unica por lo que no existe la posibilidad de fraude.

Lo planteado por los autores en esta mirada sobre criterios para
asegurar la evaluacién por competencias y su contribucion a la
calidad educativa, se identifican elementos como: la necesaria
necesidad de hacer evaluacion, el estudiante debe ser capaz
de movilizar sus recursos (conocimiento, habilidades, valores
entre otros) para confirmar que el proceso de ensefianza y de
aprendizaje es efectivo y un tercer elemento da cuenta que
tanto la ensefianza como la practica debe estar vinculado a
la realidad social al contexto por lo que las situaciones deben
reflejar estas condiciones.

Ampliando el contexto, el resultado de la investigacion de
Moreno (2012), a partir de la reforma educativa adoptada
en México con la adopcion del modelo por competencias,
cuyo propoésito de contribuir al debate tedrico en torno a la
evaluacion de competencias. En palabras de Moreno, “aportar
algunos rudimentos de tipo metodoldgico que permitan a los
profesores mejorarsus concepcionesy practicas de evaluacion”.
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Su propuesta de métodos y técnicas de evaluacién afines al
enfoque de competencias, se detallan a continuacion:

B Observacion: Consiste en el examen atento que un sujeto
realiza sobre otros sujetos, o determinados objetos y
hechos para llegar al conocimiento profundo de éstos
mediante la obtencidn de una serie de datos, generalmente
inasequibles por otros medios. La observacion es la
mayor fuente de datos que posee una persona y ofrece
informacion permanente acerca de lo que ocurre en su
entorno. (Moreno, 2012, pag. 9)

La observacion se considera la técnica reina para la
evaluacion de las competencias porque permite dar cuenta
del grado de dominio que un individuo posee de ciertas
competencias mediante su actuacion en contexto. (Moreno,
2012, pag.9)

B Entrevista: Es una conversacion intencional. Puede ser
estructurada, semiestructurada o abierta, planteada vy
respondida de forma oral en situacion de comunicacion
personal directa. Es una técnica basica de evaluacion de
competencias que se lleva a cabo a través del didlogo; se
asume de manera previa que los participantes buscan el
mutuo entendimiento, al erradicar cualquieracto coercitivo
de autoridad. (Moreno, 2012, pag. 10)

B Proyectos: Son actividades poco estructuradas vy
relativamente abiertas, tanto su definicion como las
decisiones de su estructura forman parte del trabajo que el
estudiante debe realizar (Moreno, 2012, pag. 10)

B El método de proyectos es importante, entre otras
razones: para aprender a establecer relaciones con la
cantidad ingente de informacion que actualmente se
produce; por la perspectiva transdisciplinar desde la que
hoy se organizan y problematizan los saberes cientificos;
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por la significacion que adquiere, en una sociedad que se
mueve entre lo global y lo local, el contraste de puntos
de vista; y por la idea de que la realidad no es sino para el
sistema o la persona que la defina. (Moreno, 2012, pags. 10-
11)

Aprendizaje basado en problemas (ABP): El ABP
representa un enfoque innovador que se fundamenta en el
constructivismo y en el que, a partir de un problema inicial,
sedesarrollauntrabajo creativo de blisqueda de soluciones
o interpretacion de la situacion objeto de estudio. (Moreno,
2012, pag. 11)

El ABP se basa en un proceso ciclico con tres fases: reflexion
cooperativa sobre el problemainicial e identificacion de las
necesidadesdeaprendizaje;estudioindividualautodirigido
sobre los temas de aprendizaje; y aplicacién, en equipo,
de los nuevos conocimientos al problema y sintesis de lo
aprendido (Moreno, 2012, pag. 12)

En cuanto a la evaluacién basada en la resoluciéon de
problemas para que realmente puedan emplearse como
actividades de evaluacion auténtica, los problemas deben
cumplir algunas condiciones:

o Insertarse en una situacion que los estudiantes perciban
como problemdtica y que, por lo tanto, se relacione
con algln contexto relevante para ellos: el académico,
el familiar, el personal, laboral, etcétera. Permitir la
consulta de la informacidn necesaria para avanzar en su
resolucidn. Asi,noséloesprecisoquelosalumnospuedan
accederadiversasyvariadas fuentes de informacion para
resolver el problema, sino que, ademas, las decisiones
respecto a cdmoy por qué usar una informacion es objeto
preferentemente de evaluacion.

o Contar con criterios de solucidon que permitan establecer
con claridad cuando y por qué se ha resuelto el problema
de forma satisfactoria. No se trata de que los problemas
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no admitan distintos niveles en su resolucidén; mas bien,
que la diferencia entre uno y otro nivel sea clara y poco
discutible de forma que pueda justificarse qué respuesta
es mejor que otra'y por qué.

o Establecerlosposiblesitinerariosaseguirensuresolucion
ylasvariables-datosoaspectos-quedebensertenidosen
cuenta. La valoracidn del proceso resulta imprescindible
para aprender a solucionar problemas similares y para
interiorizar criterios eficaces de seguimiento de la propia
accion (Castelld, Monereo y Gémez, 2009 en Moreno,
2012, pag. 12)

B Estudio de casos: Los casos se refieren a situaciones
especificas y, a la vez, problematicas que habitualmente
fueron reales -0 que pudieron haberlo sido-y que, por lo
tanto, tienen un elevado nivel de autenticidad, y siempre
que sean cercanos a la realidad social del alumno, pueden
ser un interesante instrumento para la interiorizacion de
las normas y reglas de cada contexto, lo que les convertira
en una herramienta de socializacion. (Moreno, 2012, pag.
12)

Simulaciones: Las simulaciones con soporte de la
tecnologia e incluso, en algunos casos, con la ayuda de
actores, pueden ubicarnos en escenarios diferentes y
ayudarnos a proyectar nuestros conocimientosy a mostrar,
en consecuencia, nuestro grado de competencia (Cano,
2008 en Moreno, 2012, pag. 13)

Este tipo de practicas tiene la ventaja de aproximarse a lo
que serian actividades auténticas. Cuando nos referimos a
auténtico queremos decir que esta presente en la realidad
para la que preparamos a los alumnos; resulta genuino
en dicha realidad tanto si se trata de lograr que sean
buenos ciudadanos, excelentes profesionales, o brillantes
investigadores. (Moreno, 2012, pag. 13)
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B Rubricas: Son guias de puntuacién usadas en la evaluacién
del desempefio de los estudiantes que describen las
caracteristicas especificas de un producto, proyecto o tarea
en varios niveles de rendimiento, con el fin de clarificar
lo que se espera del trabajo del alumno, de valorar su
ejecucion y facilitar la proporcidon de retroalimentacion.
(Moreno, 2012, pag. 13)

Lasrubricas se pueden emplear para evaluar areas técnicas,
cientificas o las ciencias sociales y humanidades. Cuando y
ddénde usar una rubrica no depende ni del area ni del tipo
de asignatura, sino mas bien del objetivo de la evaluacién
y de la tarea de aprendizaje propuesta. (Moreno, 2012, pag.
14)

B Aprendizaje cooperativo: Existen distintos métodos de
aprendizaje cooperativo y todos ellos presentan dos
caracteristicas generales comunes: la primera, division del
grupoampliodelaclaseenpequefiosequiposheterogéneos
que sean representativos de la poblacion total del aula
en cuanto a los distintos niveles de rendimiento, sexo y
raza; y la segunda, llevar a los miembros de estos equipos
a mantener una interdependencia positiva mediante la
aplicacion de determinados principios de recompensa
grupal o de una determinada estructuracion de la tarea que
debe realizarse para conseguir los objetivos propuestos
(comunes a todos los miembros del grupo) (Serrano y
Calvo, 1994 en Moreno, 2012, pag. 14)

B Portafolio: Es una colecciéon de documentos que reflejan
el rendimiento (resultados de examenes, calificaciones,
premios...) y los trabajos (composiciones, resimenes
de libros, cartas, cintas con exposiciones orales, dibujos,
fotografias...) producidos porel alumno durante el proceso
de aprendizaje, dentro o fuera del centro escolar. (Moreno,
2012, pag. 16)
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B Examenesescritos: El examen es una prueba de evaluacion
estructurada en torno a un nimero limitado de preguntas
que el alumno tiene que responder. Por las caracteristicas
de su desarrollo, y segln el tiempo de que disponga, suele
contener pocas preguntas o problemas a resolver. (Moreno,
2012, pag. 17)

4.3. La evaluacion de competencia
profesional

Al considerar el contexto que ocupa la evaluacion de
competencia profesional este apartado lo explora y profundiza
integralmente desde distintas perspectivas.

Al asumir un sistema educativo o una universidad que su
educacion sera bajo un enfoque por competencias como
modelo institucional para la ensefianza y el aprendizaje; se
asume inmediatamente que su modelo de evaluacion sera de
acorde al enfoque definido y que todos los actores se implican
en su institucionalizacion.

Por lo que “Evaluar por competencias supone el disefiar
instrumentos en los que el estudiante demuestre con
ejecuciones (evidencias) que puede realizar las tareas de la
competencia exigida”. (Junoy, s/f, pag. 2).

Segln Junoy (s/f), La evaluacién por competencias presenta,
entre otras, estas ventajas para los procesos de enseflanza y de
aprendizaje:

“Para la Ensefianza: El profesor puede identificar las areas
de la instruccion que necesitan mejoras. -El docente puede
constatar las competencias logradas por sus alumnos a
nivel personal y grupal.- Aporta evidencias de habilidades,
destrezasy logros alcanzados.
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Para el aprendizaje: - El aprendizaje mejora cuando el
estudiante sabe claramente lo que se espera de él. - Motiva al
alumno al saber cémo se evaluara su desempefio. - Ayuda al
alumno a determinar su propio progreso y asi identificar sus
areas fuertes y débiles. - Permite conocer las competencias
logradas”. (Junoy, pag. 2)

Sin embargo, para efectos de esclarecer el marco de la
dimensidén de la evaluacién, recordemos lo que entendemos
por competencia: de las mdltiples definiciones descritas en las
paginas anteriores:

e Integrar conocimientos: ser competente supone no sélo
disponer de un acervo de conocimientos, habilidades,
capacidades, actitudes

o Realizar ejecuciones: ser competente va ligado al
desempefio, a la ejecucion; es indisociable de la practica.

o Actuar de forma contextual: no se competente “en
abstracto” sino en un contexto (espacio, momento,
circunstancias) concreto.

o Aprender constantemente: la competencia se adquiere
de forma recurrente, con formacion inicial, permanente.

o Actuar de forma auténoma, con “profesionalidad”,
haciéndose responsable de las decisiones que se tomeny
adquiriendo un rol activo en la promocidn de las propias
competencias (Cano Garcia, 2008, pags. 10-11)

Como puede observarse las implicaciones son serias para
una institucion educativa que se embarca en un proceso
de transformacion de su educacidon, no solamente es
declarativo deben realizarse las adecuaciones estructurales, de
organizacion y de infraestructura entre otras. En este sentido
de acuerdo a Saavedra (2014) “Si el propdsito es educar por
competencias, su evaluacion debe ser coherente, basada en
la valoracion cualitativa e individual de las actuaciones de los
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educandos en contextos de la vida real a los cuales la escuela
debe abrir la puerta”. (Saavedra, 2014, pag. 78)

Ademas, el mismo autor agrega:

Por esta razén, asumir la evaluacién por competencias
implica, por lo menos, transformar los sistemas escolares
en cuanto a los tiempos, espacios y saberes segmentados;
la construccion de contextos auténticos y enriquecidos para
el aprendizaje; y la constitucion de otras alternativas para
evaluar, pues las existentes contradicen la idea de un saber-
hacer en contexto, el caracter subjetivo de la competencia y
la nocidn de transferencia a la vida real. (Saavedra, 2014, pag.
T7)

Elabordajedelaevaluaciondelacompetencia profesional tiene
distintas aristas a continuacién examinaremos sus relaciones
en cuanto a finalidad y momento de la evaluacion.

Tabla 11.
Relaciones entre finalidad y momento evaluativo con base en la
competencia profesional como objeto

Finalidad

Momento Decisiones a Tomar

Diagnos-

tica

Objetivos

B Iniciar  acciones
formativas en caso
de diferencias sig-
nificativas  entre
las caracteristicas
individuales y so-
ciales.

B Identificar las carac-
teristicas de las per-
sonas (capacidades,
conocimientos, inte-
reses, necesidades,
experiencias, etc.)

Inicial

B Identificar las carac-
teristicas de la accion
profesional (tareas,
actuaciones, proce-
sos de trabajo, etc.)

B [niciar acciones no
formativas (remu-
neracion,  selec-
cién, promocién,
contratacion, etc.)

Identificar las carac-
teristicas del contexto

en caso de diferen-
cias significativas
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(...) Tabla11.

Relaciones entre finalidad y momento evaluativo con base en la competencia profesional...

Finalidad

Momento

Objetivos

Forma-
tiva

Sumativa

Continua

Final

profesional general y
especifico (organiza-
cién del trabajo, tec-
nologias, competitivi-
dad, etc.)

Valorar la adecuacion
entre las caracteristi-
cas individuales (de
las personas) y socia-
les (de la accién y del
contexto)

Dar informacion a las
personas sobre la per-
tinencia de sus com-
petencias en un con-
texto determinado.

Identificar los puntos
criticos en los proce-
sos de desarrollo de
las competencias

Optimizar los pro-
cesos de trabajo en
funcién de las com-
petencias requeridas
y/o poseidas por las
personas.

Verificar la posesion
de determinadas
competencias profe-
sionales

Valorar la pertinencia
de las competencias
puestas en juego en

| Decisiones a Tomar

entre lo individual
y lo social

B Iniciar acciones de
formacidén  conti-
nua que adapten
lo individual a lo
social.

B Proponer cambios
en el contexto para
la adecuacion en-
tre lo individual y
lo social.

m Certificacion,
acreditacién y
validacién de las
competencias pro-
fesionales.

B Aceptacion o re-
chazo de las com-
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(...) Tabla11.
Relaciones entre finalidad y momento evaluativo con base en la competencia profesional...

Finalidad | Momento Objetivos Decisiones a Tomar
un determinado con- petencias puestas
texto. en juego en un

contexto determi-
nado por los pro-
fesionales.

Impacto  Diferida  m Verificar la permanen- m Certificar (recertifi-

cia de las competen- car) las competen-
cias profesionales en cias profesionales.
un determinado con-

B Proponer acciones

texto. formativas y no

m Identificar las posi-  formativas para la
bles evoluciones de  actualizacion de
la competencia profe- las competencias
sional

Fuente: elaboracion propia a partir de Tejada, 1997%en Navio Gamez, 2001, pdg. 93)

Al analizar la propuesta de Navio, la evaluacion facilita
identificar la relacion estrecha entre la finalidad y el momento,
siempre y cuando se consideren la observacion y cumplimiento
de los objetivos, los que permiten clarificar la intencién desde
la identificaciéon de las capacidades de los estudiantes y
profundizar en las tareas especificas de formacion profesional,
la adquisicion de esas competencias y su verificacion en
contexto hasta realizar los ajustes necesarios para consolidar la
posesion correcta de la competencia; por otro lado se presenta
una guia para tomar decisiones entendiendo estas como los
puntos a reforzar en cada momento del proceso de ensefanza
hasta su certificacion.

Otras aristas sobre la evaluacion de competencias profesionales
tienen que ver con criterios, métodos, instrumentos,
aproximaciones. En este sentido encontramos lo expresado por
Barron (2005) asi:
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Para una evaluacion efectiva de las competencias
profesionales se tendran que tomar en cuenta los criterios
de transparencia, confiabilidad y validez. El criterio de
transparencia se refiere al conocimiento que los alumnos
deben teneracerca de aquello que se les evaluara, del tipo de
evaluaciony de las estrategias que se llevaran a cabo durante
el proceso. El de validez, al hecho de que deberan evaluarse
s6lo aquellos aspectos relacionados con la competencia
profesional que se desea desarrollar. Finalmente, el de
confiabilidad referido a la consistencia de la evaluacidn, el
proceso debe desarrollarse de manera que la informacién
generada sea congruente y pertinente. De tal manera que
los resultados de la evaluacion deberan ser cualitativamente
similares independientemente del momento o profesor que
realice la evaluacion. (Barron T, 2005, pag. 116)

La introduccion de términos de estilo técnico en la evaluacién
da un nuevo caractera la practica de la evaluacion, dejando por
un lado la improvisacién al contrario se transforma en técnica
y cientifica para verificacion de aprendizajes en los estudiantes
de un proceso en particular.

En cuanto aquellos que proponen métodos para la evaluacion
de la competencia profesional esta Lévy-Levoyer (1997) y los
describe de esta manera:

1. Losqueidentificany/ointerpretansignosy que se utilizan
para evaluar lo que caracteriza a las personas.

2. Los que constituyen muestras que permiten observar
a alguien en situaciones caracteristicas de la actividad
profesional.

3. Las referencias que atienden a los comportamientos
pasados que permiten describir los comportamientos
futuros. (Navio Gamez, 2001, pag. 110)

Mientras que otrosautores pueden considerarse mas cautelosos
con el tema de la evaluacién de competencia profesional y su
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perspectiva los lleva a proponeraproximaciones aimplementar
en el proceso de evaluacion. La siguiente tabla muestra el
resultado de Navio (2001) en base a McGaghie 1991y Le Boterf

1998.

Tabla 12.

Aproximaciones para evaluar la competencia profesional

McGaghie 1991

Aproxima-
cién

Descripcion

Le Boterf1998

Aproxima-
cion

Descripcion

Habito Un grupo de expertos  Aproxi- Seinfiere que hay com-
definen lo que le in- macién petencia si ciertos cri-
cumbe a un profesio- porlas terios de actuacién son
nal. A partir de dichas actuacio-  respetados. Se entien-
incumbencias se cons-  nes de por actuacion los
truye un instrumento resultados evaluables
que permite evaluar dela puesta en marcha
la citada incumbencia de las competencias.
(competencia) profe- El juicio es, en este
sional. caso, de eficacia y/o de

utilidad. La instancia
de reconocimiento de
las competencias pue-
de ser compuesta por
los trabajadores, por
responsables, por co-
laboradores o clientes,
siendo todos ellos ca-
paces de testificar que
existe un resultado de-
rivado de la actuacion
profesional.

Comités En este caso, los exper-  Aproxi- Se infiere que hay

espe- tos formulan los crite-  macion competencia si la ac-

cialesy rios y procedimientos porla tividad realizada sa-
gruposde que afectan a una pro-  concor- tisface los criterios de
expertos  fesion o grupo profe- dancia. realizacion. Se trata de

sional. A diferencia de
la anterior aproxima-

la apreciacién de los
expertos de una profe-
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(...) Tabla 12.

Aproximaciones para evaluar la competencia profesional

McGaghie 1991

Le Boterf 1998

Investiga-
ciondela
practica
profesio-
nal

Desa-
rrollo de
Testso
cuestio-
narios

cion, la muestra repre-
sentativa de expertos
valora criterios am-
plios que no se redu-
cen a una profesion en
un contexto concreto

Especialmente intere-
sante para mostrar lo
que los profesionales
requieren en base al
andlisis detallado de
su practica profesio-
nal. Para la realizacion
de dicha investigacion
varios  instrumentos
son precisados: ob-
servacion, entrevistas,
cuestionarios, etc.

Una vez identificados
los criterios, o extrai-
dos los resultados de
la investigacion de la
practica, pueden cons-
truirse  instrumentos
para evaluar la com-
petencia profesional.
En este sentido, esta
aproximacion estaria
en estrecha relacidn
con las anteriormente
expuestas

Aproxi-
macion
porla
singulari-
dad

sion. Se necesita expe-
riencia para emitir las
apreciaciones con legi-
timidad. En este caso,
se trata de apreciar la
concordancia con los
criterios de la conduc-
ta profesional, pero no
la conformidad con un
molde comportamen-
tal.

Es preciso, en este
caso, reconocer el
esquema  operacio-
nal construido por la
persona para realizar
la actividad prescrita
0 para vencer un im-
previsto. Si cada res-
puesta competente, es
decir, si cada esquema
operacional es singu-
lar, no puede haber
una correspondencia
total entre la compe-
tencia real y los refe-
renciales requeridos.
El papel de los referen-
ciales no debe ser de
moldes sino mas bien
referentes (attracteu-
rs) en funcién de los
cuales las personas o
los equipos pueden
construir sus propias
competencias.  Este
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(...) Tabla 12.
Aproximaciones para evaluar la competencia profesional

McGaghie 1991 | Le Boterf1998

Aproxima-

% Descripcion Descripcion
cién

Aproxima-
cién

proceso de evaluacion
permite, a diferencia
de los anteriores, que
una persona disponga
de informacion sobre
sumanerade proceder
que manifiesta compe-
tencia. De este modo,
no sélo sera juzgada
como competente o
no competente, sino
que, ademas, dispon-
drd de informacion
que le permitird co-
nocer mejor sus estra-
tegias de accion para
mejorarlas, cambiarlas
o desecharlas. En este
caso, la evaluacion es
también proceso de
aprendizaje y de me-
jora de las competen-
cias.

Fuente: elaboracion propia en base a Navio Gdmez, 2011, pdginas 109, 110, 111.

Navio Gdmez en su investigacion también analiza la perspectiva
de Parry (1996) que hace referencia especificamente a
instrumentos, para ello aconseja que para que un listado de
competencias sea fiable es preciso considerar dos o mas de los
instrumentos que propone:

e “Cuestionarios, entrevistas individuales y
colectivas, técnica de incidentes criticos, etc. Estos
instrumentos identifican las competencias atendiendo
a las manifestaciones de las personas que, habiendo
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reflexionado sobre su trabajo o sobre el trabajo de otros,
permiten conseguir un listado de competencias.

o Observacion directa. En este caso, participando
directamente en los procesos de trabajo.

o Analisisde documentos. En este caso, los procedimientos
de trabajo o las normas internas de las organizaciones
permiten identificar los requerimientos de trabajo que
pueden ser considerados como competencias.

« Simulaciones. Posibilitando con ello el analisis de las
situaciones de trabajo”. (Navio Gamez, 2001, pag. 112)

El autor citado Navio Gdmez en su investigacion también logra
identificar distintos autores .con elementos que los llevan a
proponer dimensiones de la evaluacion de la competencia
profesional. En baseaVan DerHeidjenyBarbier(1999)yMarbach
(1999) propone las siguientes dimensiones respectivamente.

Figura 4.
Dimensiones de la evaluacion de competencia profesional

Van Der Heidjeny

Barbler (1999) Marbach (1999)

| Dimension social — Dimension del saber

. L. - Dimension del saber
— Dimension conocimiento -

hacer
| Dimension | | Dimension de los
metacognitiva comportameintos
—| Dimension aptitudinal — Dimension cognitiva

Dimensién del potencial

—  Dimension desarrollo = . e
y Dimension del Talento

Fuente: elaboracion propia en base a Navio Gdmez (2001), pdgs. 84.85
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La primera categoria presenta cinco dimensiones basicas
que facilitan el analisis de la competencia profesional con el
fin de ser evaluada. Estas dimensiones se mueven desde la
exploracion del conocimiento que posee el sujeto, su aplicacion
en contexto determinado y su insercion al trabajo en equipo,
pasa a una dimension que hace reflexion que facilita incorporar
nuevas competencias relacionadas a su profesion. Mientras
que la propuesta de Marbach, las dimensiones especifican
el objeto de evaluacidon que van desde establecer los saberes
(conocimiento) pasando por el saber hacer (habilidades) y la
observacion de sus valores mientras se ponen en practica el
conjunto de saberes mientras se realiza la tarea profesional y
concretan poniendo énfasis tanto al potencial del estudiante
como a su talento para reparar en aquellas competencias
genéricas que le coadyuvan para tomar decisiones mientras
este en actividades propias de su profesion.

A manera de sintesis, en el proceso de implementacién
de un modelo de evaluacién de competencia profesional
pueden observarse distintas aristas; del cdmo fue abordado,
dimensiones, caracteristicas, modelos e instrumentos que
debe comprender el mismo; con el fin de lograr integrar a la
sociedad profesionales formados integralmente, mediante una
formacion genéricay una formacion especifica producto de una
renovada educacion técnica y superior con sus adecuaciones
administrativas y operativas en concordancia al modelo y
enfoque de educacion por competencias.

Sin duda alguna, la evaluacidn es relevante en el proceso de
ensefianza y de aprendizaje su valor se centra en la verificacion
en este caso particular en la demostracion de la posesion del
conocimiento y habilidades integrando valores para el correcto
desempefio laboral a través de procesos y procedimientos en
la ejecucion de tareas especializadas de acuerdo al contexto y
profesion, de alli que la Universidad certifica y recertifica.
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Capitulo 5

LA EDUCACION POLICIAL
HONDURENAY SU INCURSION
EN EL NIVEL SUPERIOR



Este apartado plantea al lector lo concerniente a la educacién
superioren Honduras, sus 6rganos rectores. Luego, describe
lo referente al proceso histdrico de evolucion de la educacion
policial, culmina con identificar la instituciéon académica
responsable de la educacion superior policial como objeto
central del estudio.

La educacion en la Republica de Honduras es un derecho que
es reconocido en la Constitucion de 1982, emitido mediante
Decreto No. 131 de la Asamblea Nacional Constituyente y
publicado en el Diario Oficial La Gaceta. En la Constitucion se
establecen las bases de cdmo debe implementarse laeducacion
enlanacion.Enelarticulo 151 dela Constitucion de laRepublica
de Honduras se enuncia: “La educacion es funcion esencial
del Estado para la conservacion, el fomento y difusion de la
cultura, la cual debera proyectar sus beneficios a la sociedad sin
discriminacion de ninguna naturaleza”. La educacién nacional
sera laica y se fundamentara en los principios esenciales de la
democracia, inculcarayfomentara en los educandos profundos
sentimientos hondurefiitas y debera vincular directamente con
el proceso de desarrollo econémico y social del pais.

En Honduras la educacion esta organizada en cuatro niveles:
Pre Basico, Basico, Educacion Media y Educacion Superior. La
educacion hondurefia es asumida principalmente porel Estado.
La organizacion, direccion y desarrollo del nivel de educacién
superior esta a cargo de la Universidad Auténoma de Honduras
mediante la siguiente organizacién: 1. Consejo Universitario 2.
Consejo de Educacion Superior 3. Consejo Técnico Consultivo
4. Direccion de Educacion Superior.

La educacion superior hondurefia tiene como fines la
investigacion cientifica, humanistica y tecnoldgica; la difusion
general de la cultura; el estudio de los problemas nacionales;
la creacidn y transmision de la ciencia y el fortalecimiento de la
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identidad nacional. La Ley de Educacién Superior establece que
debera promover la transformacion de la sociedad hondurefia.

AlhacerreferenciadelaEducacionPolicial,hatenidounrecorrido
atravéslaHistoria, brindado una serie transformaciones, yendo
delaEducacion no Formal, hasta la Educacion Superior. Elinicio
de la actual Universidad Nacional de la Policia de Honduras se
remonta al ano de 1976, cuando se crea la Escuela Nacional
de Policia: General José Trinidad Cabafias, operando con ese
nombre y formando oficiales con el grado de Sub-Tenientes
de Policia, por un lapso de diez (10) afios. Posteriormente de
denomina “Academia Nacional de Policia General José Trinidad
Cabarias” ANAPO.

En el mismo pensar, en el aflo 1984, se organiza y se pone a
funcionar la “Escuela de Capacitacion para Oficiales de Policia
(ECOP)”, en la cual se inicia los primeros avances en educacion
Formal a nivel superior ya que se suscribe con la UNAH, un
Convenio de Cooperacion y Asistencia Académica que abarca
formar Bachilleres Universitarios en Derecho Penal.

En este sentido surge la necesidad de incursionar en el
amplio campo de la Educacion Superior la cual era ofrecer a
la Oficialidad un grado universitario a nivel de Licenciatura,
ademas del Grado Policial, es asi como para el afio de 1996
se crea en forma legal y juridicamente el Instituto Superior
de Educacion Policial, cuyas siglas fueron ISEP, mismo que
fue autorizado por Consejo de Educacidén Superior con sede
en la UNAH, con el Plan de Estudio de la Carrera de Ciencias
Policiales en el Grado de Licenciatura.

Para el afio del 2009, el ISEP como respuesta a las necesidades
educativas del nivel de Educacidén Superior evoluciona a ser
Universidad, denominandose Universidad Nacional de la
Policia de Honduras, UNPH. Lo que trajo como consecuencia
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que la ANAPO se fusionaran con esta nueva figura. La UNPH
es una de las veinte Universidades con que cuenta el sistema
de Educacién Superior Nacional, figura dentro de las seis
Universidades Publicas, que integra legal y debidamente su
aprobacion ante el Honorable Consejo de Educacién Superior
de Honduras.

Sin embargo, en Honduras la Educacion Policial esta bajo
la responsabilidad de La Direccion de Educacién Policial
de Honduras -DEP- a través de sus Centros de Estudio que
conforman el Sistema de Educacién Policial -SEP- declara
que para el afio 2022 este sistema habra contribuido como
agente de cambio y crecimiento a la formacidn, capacitacion,
profesionalizacién y especializacion del talento humano
institucional y de la sociedad civil, bajo los estandares de
calidad de la Educacién Superior; mejorando las competencias
académicas al servicio del sector seguridad.

LaSecretariade Estado en el Despacho de Seguridad (SEDS) esla
institucion encargada de proponer las politicas y estrategias en
materia de seguridad, ademas administra a la Policia Nacional
de Honduras (PNH), es de esta forma que en la estructura
organica de la Policia Nacional se encuentra en el nivel de
Direccién al 6érgano encargado de la Educacién Policial bajo la
responsabilidad de la Direccion Nacional de Educacién Policial
(DNEP). El Sistema de Educacion Policial (SEP) es el conjunto
de organismos policiales responsables de cumplir los objetivos,
estrategias y politicas de desarrollo profesional de los policias
en sus distintos niveles educativos, conforme a las necesidades
institucionales y a las directrices emitidas por la Direccion
Nacional de Educacion Policial (DNEP) en coordinacién con
la Direccion de Planeamiento, Procedimientos Operativos, y
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Mejora Continua, en su caso.

La Direccion de Educacion Policial (DEP) es responsable de
ejercer la planeacién, organizacién, direccion, evaluacion y
coordinacion de la educacion policial en todos sus niveles.

5.1. Cambios contempordneos en la
educacion policial

Actualmente se vive una época de grandes y vertiginosos
cambios. Los mismos alcanzan diversas esferas de la sociedad.
La educacion -y mas concretamente las politicas educativas-
no escapan a tales cambios. (Morel & Soleno, 2018)

En consecuencia, a diferencia de antes, hoy ser un docente ya
no significa vivir en la certidumbre. Con los cambios actuales la
tarea educativa se convierte en un espacio de incertidumbre.
En consecuencia, el conocimiento que se aprendio se tiene que
estar renovando permanentemente.

En pablas de Drucker, (1996), “El recurso econdmico basico,
el ‘medio de produccion’, para utilizar el término de los
economistas, ya no es el capital ni los recursos naturales (el
‘suelo’ de los economistas) ni la ‘mano de obra’. Es y sera el
saber.” (p. 14)

Vale decir, los cambios en la sociedad implican cambios en
la educacidn. Se puede afirmar que los nuevos problemas
de la sociedad poco a poco se estan convirtiendo en nuevos
problemas de la educacion superior. Tanto universidad como
sociedad se interrelacionan y condicionan mutuamente.

Tal como sostiene Heras (2017), “La formacion pedagdgica
del profesor universitario se corresponde con la necesidad
de profesionalizar la docencia universitaria, por lo que es

Docentes Transformadores: Evaluacién de competencias

pedagagicas en la Universidad Nacional de la Policia de Honduras. 133




importante entenderla desde una nocién de cambio.” (Heras,
2017, p. 65)

En este sentido, la necesidad de evaluar las competencias
pedagdgicas que poseen los docentes universitarios, tiene
como condicionante lo que sucede en el contexto social.

El entorno cambiante y exigente que experimenta la sociedad
del conocimiento requiere que la educacion superior y el
mercado laboral cuenten con una capacidad de adaptacion 'y
actualizacion. Los modos de vivir, entender, aprendery ensefiar
estdn permanentemente en cambio y en transformacion.
(Romero, 2019, p. 25)

Estos cambios se han reflejado en el Sistema de Educacién
Policial de Honduras. Justamente por esta razén, se ha
emprendido una Reforma Integral de la Educacion Policial.

Tal como hemos sostenido, “la reforma de la educacidn policial
en Honduras ha sido la encargada de generar alternativas
pedagdgicas que contribuyan a la construccion de la nueva
identidad profesional policial.” (Soleno, 2017, p. 35)

Uno de los pilares de esta reforma es lo relacionado con la
creacion de la Carrera Docente Policial. Hay que hacer notar que
tradicionalmente la educacion policial trabajé con docentes
por hora y con instructores policiales. Hoy se configura un
equipo docente de planta que permite transformar las practicas
pedagogicas.

Se entiende la Carrera Docente Policial como:

el ejercicio del campo profesional especializado de la
docencia policial por expertos y especialistas tanto en la
ciencia policial como en la pedagogia y didactica policial,
regulados por politicas y disposiciones claras que norman
el acceso, la permanenciay el egreso de la docencia policial.
(Gomez, 2017, p. 24)
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Ahora, en Honduras la formacion policial se realiza con enfoque
de competenciasy desde la filosofia de Seguridad Comunitaria.

Al respecto, hay autores que sostienen la relacion directa
entre el Modelo Pedagdgico que adopta una institucion y la
formacion de los docentes. De esta forma, “(...) siasumimos un
paradigma de formacion universitario basado en competencias,
es imprescindible contar con profesores competentes en el
ejercicio de la docencia.” (Gonzalez; Lopez & Valdivia, 2017, p.
123)

5.2. Del contexto de la presente
investigacion

Como base del proceso de investigacion se consideraron
dos componentes fundamentales tiempo y espacio. A
continuacion, se describe cada uno de ellos:

B Encuanto atiempo, la investigacion es sincronica en tanto
que pretende evaluar las Competencias Pedagdgicas que
poseen los docentes que se desempefian en la Universidad
Nacional de la Policia de Honduras y su facultad ANAPO.
Se parte desde el estudio del nivel dominio de las
Competencias Pedagogicas de los docentes.

B Por su lado, el espacio o territorio donde se desarrolld la
investigacion es la Universidad Nacional de la Policia de
Honduras, sede principal en la ciudad de Tegucigalpa.
Por su naturaleza del nivel superior, incluye los siguientes
Centros Educativos Policiales:

a. La Universidad Nacional de la Policia de Honduras
(UNPH),

b. LaAcademia Nacional de Policia (ANAPO), Facultad de
Ciencias Sociales y Derecho.
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De manera general, se describen:

a.

Universidad Nacional de la Policia de Honduras (UNPH)

Es el centro de estudios policiales del nivel de Educacion
SuperiordependientedelaDireccionNacionalde Educacion
Policial. Es donde se “forma, capacita, especializa y
perfecciona al talento humano de la institucion policial.”
(SEP, 2013a, p.13)

En su oferta académica la UNPH desarrolla cursos de
ascenso para la Escala Inspectora tanto de Oficiales
Regulares como de los Oficiales de los Servicios para optar
al grado inmediato superior. Al mismo tiempo desarrolla
dos carreras de licenciatura y, a través de la Direccidon de
Postgrado desarrolla la Maestria en Seguridad Humana, la
Maestria en Criminologia, la Maestria en Politicas Publicas
y Gestion de la Seguridad y la Especialidad en Gestion
Integral de la Seguridad Privada y la Especialidad en
Criminalistica.

Ademas, recientemente se logré la aprobacion ante el
Consejo de Educacion Superior de Honduras la aprobacion
la Maestria en Politica Criminal y el programa de Maestria
en Victimologia y en proceso de disefio el Doctorado en
Seguridad y Sociedad.

En la actualidad la Universidad Nacional de la Policia de
Honduras, se ha convertido en una universidad gestora
que permite articular el Sistema de Educacién Policial de
Honduras.

Academia Nacional de Policia (ANAPO)

La ANAPO se encuentra localizada en la Ciudad de La
Paz, departamento de La Paz, “funciona como Unidad
de Pregrado de la Universidad Nacional de la Policia de
Honduras/UNPH” denominada de acuerdo al Estatuto de
UNPH como la Facultad de Ciencias Sociales y Derecho
(SEP, 2013a, p.16)
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Ademas, es la institucion académica responsable de la
formacion inicial de los futuros Oficiales de Policia con
el objeto de proveer el talento humano profesional,
especializado, idéneo que demanda la Policia Nacional de
Honduras. La ANAPO forma integralmente en concordancia
a las necesidades de la Policia Nacional y la sociedad
hondurefa.

En su oferta académica este centro educativo contempla
tres programas académicos importantes para la institucion
policial: I) un programa de estudios en Ciencias Policiales
y otro en Investigacion Criminal ambos en el grado
académico de licenciatura; Il) como innovacion del proceso
de transformacion y cambios se implementé un programa
de estudios en Administracion Policial en el grado de
licenciatura.
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Capitulo 6

DEL MARCO METODOLOGICO
DE LAS COMPETENCIAS
PEDAGOGICAS PARA
DOCENTES POLICIALES
UNIVERSITARIOS



6.1. Direccion analitica del estudio

Esteapartadoabordaloconcernientealoquesehadenominado
ladireccion analitica del estudio, parte de plantear el problema,
sus preguntas y objetivos, la metodologia empleada desde el
enfoque, disefio, variables operativas, muestra e instrumentos.

6.1.1. Planteamiento del problema

Actualmente se vive una época de grandes y vertiginosos
cambios. Los mismos alcanzan diversas esferas de la sociedad.
La educacion -y mas concretamente las politicas educativas-
no escapan a tales cambios. (Morel & Soleno, 2018)

En consecuencia, a diferencia de antes, hoy ser un docente ya
no significa vivir en la certidumbre. Con los cambios actuales la
tarea educativa se convierte en un espacio de incertidumbre.
En consecuencia, el conocimiento que se aprendio se tiene que
estar renovando permanentemente.

Hoy existe un consenso casi generalizado sobre el papel y
la importancia de la educacidén. La contribucion que esta
puede hacer al desarrollo de un pais deja pocas dudas. Los
economistas contemporaneos afirman que el futuro de los
paises no dependera de las armas sino, en gran parte, del
conocimiento que su poblacién posea, esto es, del capital
humano suficientemente calificado. (Schwab, 2017)

En pablas de Drucker, (1996), “El recurso econdmico basico,
el ‘medio de produccion’, para utilizar el término de los
economistas, ya no es el capital ni los recursos naturales (el
‘suelo’ de los economistas) ni la ‘mano de obra’. Es y sera el
saber.” (p. 14)

Vale decir, los cambios en la sociedad implican cambios en
la educacion. Se puede afirmar que los nuevos problemas
de la sociedad poco a poco se estan convirtiendo en nuevos
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problemas de la educacion superior. Tanto universidad como
sociedad se interrelacionan y condicionan mutuamente.

Esta investigacion asume que con los cambios que se dan en la

sociedad actual:
Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
constituyen uno de los elementos mas destacados y
caracteristicos de nuestra sociedad lo que hace que
inevitablemente también configuren, influyan y determinen
algunos de los aspectos que forman parte de la realidad
educativa actual. (Gutiérrez, 2014, p. 52)

Tal como sostiene Heras (2017), “La formacion pedagdgica
del profesor universitario se corresponde con la necesidad
de profesionalizar la docencia universitaria, por lo que es
importante entenderla desde una nocién de cambio.” (Heras,
2017, p. 65)

En este sentido, la necesidad de evaluar las competencias

pedagdgicas que poseen los docentes universitarios, tiene

como condicionante lo que sucede en el contexto social.
El entorno cambiante y exigente que experimenta la
sociedad del conocimiento requiere que la educacion
superior y el mercado laboral cuenten con una capacidad
de adaptacion y actualizacion. Los modos de vivir, entender,
aprendery ensefiar estdn permanentemente en cambio y en
transformacion. (Romero, 2019, p. 25)

Estos cambios se han reflejado en el Sistema de Educacion
Policial de Honduras. Justamente por esta razén, se ha
emprendido una Reforma Integral de la Educacion Policial.

Tal como hemos sostenido, “la reforma de la educacidn policial
en Honduras ha sido la encargada de generar alternativas
pedagdgicas que contribuyan a la construccion de la nueva
identidad profesional policial.” (Soleno, 2017, p. 35)
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De esta forma:

El proceso de reforma de la educacion policial, puede decirse
que, es la clave del fenémeno a partir del cual los cuerpos de
policia estan haciendo la transicion de la Policia de Régimen
a Policia Comunitaria en términos de talento humano, en un
primer momento, y en los protocolos y procedimientos de
actuaciény de prestacion del servicio policial, en un segundo
momento. (Gomez, 2017, p. 21)

Uno de los pilares de esta reforma es lo relacionado con la
creacion de la Carrera Docente Policial. Hay que hacer notar que
tradicionalmente la educacion policial trabajé con docentes
por hora y con instructores policiales. Hoy se configura un
equipo docente de planta que permite transformar las practicas
pedagogicas.

Se entiende la Carrera Docente Policial como:
el ejercicio del campo profesional especializado de la
docencia policial por expertos y especialistas tanto en la
ciencia policial como en la pedagogia y didactica policial,
regulados por politicas y disposiciones claras que norman
el acceso, la permanenciay el egreso de la docencia policial.
(Gomez, 2017, p. 24)

Por otra parte, la Direccion Nacional de Educacion
Policial plantea como Politica Educativa nimero 9: La
Profesionalizacion, Especializacion e Institucionalizacion de
laDocenciacomo un Campo Laboral con Sentido de Desarrollo
Profesional de Carrera. La conforman varios componentes que
brindan practicidad a dicha politica, estos son:

o la actualizacion y capacitacion docente para todos
aquellos docentes en ejercicio activo en las academias
policiales;

o la profesionalizacién y especializaciéon en docencia
policial para aquellos docentes policiales que ya cuentan
con formacién inicial como docentes; (...)

o eldesarrollo de la formacion de formadores policiales; y
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o lainstitucionalizacion de la Carrera de Docente Policial,
que fije las normas de ingreso a la docencia policial, las
normas de desempefo de ladocencia policial, lasnormas
de evaluacién del desempefio de la docencia policial, las
normas de asignacion y rotacién entre academias de
los docentes policiales, las normas de promocién en la
docencia policial y las normas de egreso de la docencia
policial. (DNEP, 2018b, p. 43)

Por su lado, el Plan Estratégico de la Direccion Nacional de
Educacién Policial, plantea la “Politica de Gestion Pedagégico-
Curricularpara el Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Policial.”

Esta politica:

Busca garantizar que lo que se disefia en términos de
formacion se ejecuta y se logra, con los estandares de
calidad establecidos; (...): 1) la gestion pedagdgico-
curricular, ideada como acompafiamiento docente a partir
de herramientas pedagogicas que anclan el disefio curricular
en las necesidades del aula; Il) la presencia concurrente
o permanente de especialistas o expertos en areas
disciplinarias aplicadas a la funcion policial; 11l) el ejercicio de
la docencia a partir del disefio curricular y herramientas de
concrecion didactica como guias de planificacion didactica,
herramientas de evaluacion de los aprendizajes y del
desarrollo de competencias, y a partir del uso de material
instruccional (...) (DNEP, 2018a, p. 8)

Porultimo, el Sistemade Educacion Policialhadadoimportantes
pasos para la consolidacion de un Modelo Pedagégico:

En este contexto, las instituciones formadoras de policias
tanto de la escala basica como de Oficiales, van dando paso
a modelos de formacién mas flexibles, mas adecuados
al contexto social y laboral policial. En este proceso, el
SEP, plantea como una estrategia formativa, el Modelo de
Formacion Policial Basado en Competencias Profesionales
Policiales. (DNEP, 2018c, p. 26)
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Ahora, en Honduras la formacion policial se realiza con enfoque
de competenciasy desde la filosofia de Seguridad Comunitaria.

Al respecto, hay autores que sostienen la relacién directa
entre el Modelo Pedagdgico que adopta una institucion y la
formacion de los docentes. De esta forma, “(...) siasumimos un
paradigma de formacidn universitario basado en competencias,
es imprescindible contar con profesores competentes en el
ejercicio de la docencia.” (Gonzalez; Lopez & Valdivia, 2017, p.
123)

Es en este contexto que se realiza la presente investigacion.
Se trata de evaluar el nivel de dominio de las Competencias
Pedagogicas que poseen los docentes que se desempefian en el
Sistema de Educacion Policial, para el disefio de una propuesta
formativa que mejore su desempefio laboral.

6.1.2. Preguntas de Investigacion
Pregunta de investigacion

(Cudl es el nivel de dominio e importancia de las Competencias
Pedagogicas que poseen los docentes del Sistema de Educacion
Policial de Honduras como parte de su Formacion Pedagogica?

Subpreguntas de investigacion

1. ;Cudles son los modelos de formacion basada en
competenciasy su configuracion actual?

2. ;Cualessonlastendenciasactualessobrelas Competencias
Pedagogicas de los docentes universitarios?

3. ¢(Cuadles son los indicadores del nivel de dominio e
importancia de las Competencias Pedagdgicas de los
docentes del Sistema de Educacién Policial?

4. ;Cual es la percepcidon que tiene el equipo directivo de
los centros de educacion policial, sobre el dominio de las
Competencias Pedagogicas que tienen los docentes que se
desempefian en el Sistema de Educacién Policial?
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6.1.3. Objetivo general

Analizar el nivel de dominio y la autopercepcion de la
importancia de las Competencias Pedagdgicas que poseen los
docentes del Sistema de Educacién Policial de Honduras.

Objetivos especificos

1. Analizar los diferentes modelos de formacidn basada en
competencias.

2. Determinarlastendenciasactualessobre las Competencias
Pedagdgicas de los docentes universitarios.

3. Analizarlosdiversosindicadores que permiten comprender
el nivel de dominio e importancia de las Competencias
Pedagogicas de los docentes del Sistema de Educacion
Policial.

4. Analizar la percepcion que tiene el equipo directivo de
los centros de educacion policial, sobre el dominio de las
Competencias Pedagdgicas que tienen los docentes que se
desempefian en el Sistema de Educacién Policial.

6.2. La metodologia empleada

En este apartado, se presenta los elementos que configuran el
ambito metodologico y de tratamiento de la informacion, parte
del enfoque, disefio y tipo de investigacion.

6.2.1. Enfoque

La metodologia a emplear es de caracter mixto, asumiendo que
este esoportuno paralacomprension de las distintas fuentes de
informacion (Flick, 2007) y, a su vez, por el caracter innovador
de este enfoque (Salgado, 2007). En este estudio en particular
es apropiado comprender los escenarios actuales y vision
prospectiva de cara a la formacion pedagdgica en el Sistema
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de Educacion Policial de Honduras, a partir del dominio de las
Competencias Pedagogicas de los docentes.

En este estudio se considera que los paradigmas cuantitativo
y cualitativo son fundamentales para alcanzar altos niveles de
objetividad en las investigaciones, consideramos que juntos se
complementanadecuadamente paralograrmayoresestandares
de veracidad en las investigaciones delimitadas en los estudios
cientifico-sociales. En este sentido, la meta de la investigacion
mixta no es remplazar a la investigacion cuantitativa ni a la
investigacion cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos
tipos deindagacion combinandolasy tratando de minimizarsus
debilidades potenciales. (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2014)

Por esta razon, se evidencia la necesidad del enfoque mixto en
la investigacion hacia la complementacion de saberes desde
lo visible y lo rebuscado en las concepciones colectivas de una
determinada sociedad en este caso. Encontrandonos que no
son opuestos, sino mas bien complementarios.

6.2.2. Tipo de diseiio

En primer lugar, esta es una investigacion descriptiva. Su
naturaleza la condiciona. En este sentido, se puede afirmar que
las investigaciones descriptivas son las que se caracterizan por
utilizar variables que se llevan a estudio independiente unas de
otras con el fin de describirlas. Consiste basicamente en llegar
a conocer situaciones y actitudes a través de la descripcion de
actividades, objetos y personas.

Su meta no se limita a la recoleccién de datos, sino a la
prediccion e identificacion de las relaciones que existen entre
dosomasvariables.Yesaquienelencuentrode estasrelaciones
de las distintas variables donde se debe ser muy cuidadoso de
la no influencia en los datos ya que eso haria tan subjetiva la
investigacion que careceria de cientificidad.
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Por lo tanto, este estudio es descriptivo y se desarrolla con
el propdsito de resolver problemas que surgen en todo
tipo de instituciones ya sean estas educativas, comerciales,
gubernamentales, industriales, etc. En nuestro caso, la
investigacion se desarrolla para diagnosticar e identificar el
nivel de dominio de las Competencias Pedagogicas de los
docentes que se desempefian en el SEP.
(...) una de las funciones principales de la investigacion
descriptiva esla capacidad para seleccionarlas caracteristicas
fundamentales del objeto de estudio y su descripcion
detallada de las partes, categorias o clases de ese objeto.
(Bernal, 2010, p. 113)

En consecuencia, se considerd dos marcos interpretativos
adecuados a dos tipos de fuentes de informacidén! que se
emplearan en el estudio pretendido: a) Docentes, mediante
un cuestionario que permitira evaluar el nivel de dominio e
importancia de las competencias pedagdgicas que poseen los
docentes, este analisis es apropiado para grupos naturalmente
constituidos (Garcia, Alfaro, Hernandez, & Molina, 2006),
b) Directivos, cuya informacion serd sistematizada a partir
de las entrevistas a profundidad, las que segin McDonald y
Walker (1977) citado por Perez (2001), consiste en descubrir las
propiedades a la cual pertenece el caso estudiado.

Se hara uso del marco interpretativo mediante el uso de
la entrevista a profundidad, en el caso de los directivos
identificados criterialmente, siendo que se busca entender el
argumento del entrevistado, de cara a la formacién policial, y
desmenuzar los significados de sus experiencias y opiniones.
Este, seglin Steiner (1990), citado por Alvarez-Gayou (2007), lo
define como un proceso que permite obtener descripciones del
mundoyexperienciadel entrevistado respecto alossignificados

1 Fuentes: a) Docentes, b) Directivos.
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de los fenomenos descritos. En el caso de los analisis de
fragmentos de texto de los casos a los cuales se tenga acceso se
hara acopio del analisis de discurso.

6.2.3. Matriz de operacionalizacion de variables

Considerando lo manifestado en los apartados anteriores,
respecto a los componentes del presente estudio, se presenta
la operacionalizacion de variables en la siguiente matriz:

Tabla 13.
Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLES | INDICADORES Y CRITERIOS

Nombre | Definicion | Indicadores | Criterios

Ambitode Las competencias 1. Capacidad Alternativas y formatos

compe- pedagégico-didac- para disefiar de Planificacion Didactica
tencias ticas es el conjunto y desarrollar para:
pedagdgi- de capacidades do- diversas  al- 11 Pplanificar Clases Ma-
co-_didéc- centes que compren- ternativas de gistrales;
ticas de la transferencia, Planificacion 12, Planificar Seminarios:
la trasposicidn, el Didactica; o ’
disefio y desarrollo 1.3. Planificar Laborato-
de modelos, estra- rios;
tegias y técnicas 1.4. Planificar Talleres de
organizadas  segun Reflexion;
la naturaleza del co- 1.5. Planificar Talleres de

nocimiento y segun
las necesidades del
alumnado.

Aplicacion;
1.6. Planificar Simposios;

1.7. Planificar la ensefian-
za basada en Proyec-
tos;

1.8. Planificar ensefianza
basada en Resolucidn
de Problemas;

1.9. Planificar la ensefian-
zabasada en Estudios
de Casos;
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(...) Tabla13.

Matriz de operacionalizacién de variables

VARIABLES | INDICADORES Y CRITERIOS

Criterios

Nombre | Definicion | Indicadores |

1.10. Planificar la ense-

fianza basada en
Mapas Conceptua-
les;

1.11. Planificar Pasantias.

2. Capacidad Alternativasde ensefianza
para el domi- relacionadas con:

nio de fun- 57
damentos y
procedimien-
tos didacticos
pertinentes
al quehacer
educativo re-
lacionada con
la ensefianza;

2.3.

24,

2.5.

2.6.

2.7.

2.2.

Desarrollar  estrate-
gias, técnicas y he-
rramientas para el
desarrollo de Clases
Magistrales;

Desarrollar  estrate-
gias, técnicas y herra-
mientas para el desa-
rrollo de Seminarios;

Desarrollar  estrate-
gias, técnicas y he-
rramientas para el
desarrollo de Labora-
torios;

Desarrollar  estrate-
gias, técnicas y herra-
mientas para el desa-
rrollo de Talleres de
Reflexion;

Desarrollar  estrate-
gias, técnicas y herra-
mientas para el desa-
rrollo de Talleres de
Aplicacion;
Desarrollar  estrate-
gias, técnicas y herra-
mientas para el desa-
rrollo de Simposios;

Desarrollar  estrate-
gias, técnicas y herra-
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(...) Tabla13.
Matriz de operacionalizacién de variables

VARIABLES | INDICADORES Y CRITERIOS

Nombre | Definicion | Indicadores | Criterios

mientas para el desa-
rrollo de la ensefianza
basada en Proyectos;

2.8. Desarrollar  estrate-
gias, técnicas y herra-
mientas para el desa-
rrollo de la ensefianza
basada en Resolucién
de Problemas;

2.9. Desarrollar  estrate-
gias, técnicas y herra-
mientas para el desa-
rrollo de la ensefianza
basada en Estudios
de Casos;

2.10. Desarrollar  estra-
tegias, técnicas vy
herramientas para
el desarrollo de En-
sefianza basada en
Mapas Conceptua-
les;

2.11. Desarrollar  estra-
tegias, técnicas y
herramientas para
el desarrollo de Pa-
santias.

3. Capacidad Alternativas y formatos
para disefiar relacionados con la eva-
y  desarro- luacion de aprendizaje
llar diversos basado en competencia
modelos y en las siguientes alterna-
estrategias tivas pedagdgicas:

deevaluacion 31 pesarrollar  estrate-

de los apren- gias de evaluacién
dlzg!es ad- para Clases Magistra-
quiridos  por les;
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(...) Tabla13.
Matriz de operacionalizacién de variables

VARIABLES | INDICADORES Y CRITERIOS

Nombre | Definicion | Indicadores | Criterios

los alumnos, 3.2. Desarrollar estrate-

mediante el gias de evaluacion

desarrollo de para el desarrollo de

competen- Seminarios;

cias tanto ge- 33 pesarrollar  estrate-

nerales como gias de evaluacion

especificas; para el desarrollo de
Laboratorios;

3.4, Desarrollar  estrate-
gias de evaluacion
para Talleres de Re-
flexion;

3.5. Desarrollar  estrate-
gias de evaluacion
para Talleres de Apli-
cacion;

3.6. Desarrollar  estrate-
gias de evaluacion
para el desarrollo de
Simposios;

3.7. Desarrollar  estrate-
gias de evaluacion
para la ensefianza ba-
sada en Proyectos;

3.8. Desarrollar  estrate-
gias de evaluacion
para la ensefianza
basada en Resolucién
de Problemas;

3.9. Desarrollar  estrate-
gias de evaluacion
para la ensefianza ba-
sada en Estudios de
Casos;

3.10. Desarrollar estrate-

gias de evaluacion
para la ensefanza
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(...) Tabla13.

Matriz de operacionalizacién de variables

VARIABLES | INDICADORES Y CRITERIOS

Criterios

Nombre | Definicion | Indicadores |

4, Capacidad
para disefiar
y desarrollar
procesos y
procedimien-
tos para el
uso de mate-
rial didéctico
significativo;

5. Capacidad
para desarro-
llar procesos
de  Gestion
Curricular en
el aula que
permitan el
respeto a la
diversidad,
a los distin-
tos estilos de
aprendizaje,
generando
procesos
efectivos de
inclusidn
educativa;

basada en Mapas
Conceptuales;

3.11. Desarrollar estrate-

gias de evaluacion
para el desarrollo
de Pasantias.

Alternativas para:

4.1.

4.2.

4.3.

Elaborar de material
didactico tanto en
entornos fisicos como
digitales;

Disefiar Herramientas
para el uso de mate-
rial didactico tanto en
entornos fisicos como
digitales;

Disefiar  Herramien-
tas para la evaluacion
de material didactico
tanto en entornos fisi-
cos como digitales.

Alternativas para:

5.1.

5.2.

Disefiar y desarrollar
herramientas e instru-
mentos para el diag-
nostico de saberes
previos segln el cam-
po de conocimiento
del Espacio Curricu-
lar;

Disefiar y desarrollar
de Herramientas e
instrumentos para el
diagndstico de estilos
de aprendizaje;

. Disefiar y desarrollar

estrategias para la
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VARIABLES

Nombre

(...) Tabla13.

Matriz de operacionalizacién de variables

| INDICADORES Y CRITERIOS

Criterios

Ambito de
compe-
tencias
pedagé-

gico-digi-

tales

| Definicion

Las  competencias
pedagégico-digita-
les es el conjunto de
capacidades docen-
tes que comprende
la transferencia, la
transposicion, el di-
sefio y desarrollo de
modelos, estrategias
y herramientas digi-
tales que favorecen
el trabajo docente y
que mejoran signifi-
cativamente el acce-
so a la informacién,
la pedagogizacion de
contenidos digitales,
la bisqueda adecua-
da de informacion
valida y el disefio y
aplicacion de he-
rramientas para el
trabajo pedagdgico
relacionado con la
generacion de apren-
dizajes significativos
con contenidos digi-
tales.

| Indicadores |

1. Utilizar  de
forma correc-
ta las herra-
mientas  ofi-
maticas.

2. Utilizar  los
buscadores
técnicos  y
académicos
ya sea para
agregar datos
einformacién
0 para pro-
cesar conoci-
miento.

3. Usar herra-
mientas Web;

atencién a la Diver-
sidad en el marco de
una Pedagogia Inclu-
siva.

Alternativas para:

11

1.2.

2.1

2.2,

3.1

El conocimiento y uso
de diferentes herra-
mientas  ofimaticas
aplicadas a la funcién
docente;

La relacion de lo
planificado y la in-
formacion dada por
el docente haciendo
uso de herramientas
ofimaticas.

La relacién y compro-
miso de la calidad de
la informacién pro-
veniente de fuentes
certificadas, bases de
datos, revistas espe-
cializadas que pue-
dan ser utilizadas en
el proceso educativo;

La busqueda adecua-
da y significativa de
informacion  digital
que permita mejorar
el proceso de ense-
fianza.

La relacién del tema
a desarrollar con la
estrategia y técnica
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VARIABLES

Definicion

(...) Tabla13.

Matriz de operacionalizacién de variables

INDICADORES Y CRITERIOS

Criterios

Nombre |

Ambito de
compe-
tencias

pedagdgi-

co-directi-
vas

Las  competencias
pedagdgico-directi-
vas son la dimensidn
directiva del trabajo
docente. Estan inte-
gradas por el conjun-
to de saberes necesa-
rios para la funcién
directiva dentro o
fuera de los centros
educativos.

| Indicadores |

4.

1

Usar de forma
idonea plata-
formas, espa-
cios virtuales y
analitica-Web
para el desa-
rrollo de com-
petencias.

Capacidades
relacionadas
con la Gestién
Institucional.

. Capacidades

relacionadas
con la Gestion
Administrati-
va.

4.1.

cos de la materia y/o
pedagdgicos.

La relacion del proce-
so ensefianza-apren-
dizaje y el uso idéneo
delasTIC.

Alternativas para:

11

1.2.

13.

14.

Diagnosticar los dife-
rentes estilos direc-
tivos y su incidencia
en la calidad de los
aprendizajes;
Disefiar, monitorear
y evaluar proyectos
educativos;

Desarrollar procesos
de supervision educa-
tiva;

Desarrollar procesos
de resolucion de con-
flictos en institucio-
nes educativas poli-
ciales.

Alternativas para:

2.1

2.2,

Disefiar la Gestion de
recursos materiales,
humanos y financie-
ros en el campo edu-
cativo;

Hacer el uso adecua-
do de las estadisticas
educativas;
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VARIABLES

Nombre

(...) Tabla13.

Matriz de operacionalizacién de variables

| INDICADORES Y CRITERIOS

Criterios

Ambito de
compe-
tencias

pedagégi-

co- inves-
tigativas

| Definicion

Las competencias
pedagdgico-investi-
gativas son la dimen-
sién que comprende
la relacion del do-
cente con la produc-
cion y reproduccién
reflexiva del conoci-
miento y de la prac-
tica docente misma,
ya seadesde lainves-
tigacion diagndstica,
la investigacion apli-
cada o la investiga-
cién formativa.

| Indicadores |

3. Capacidades
relacionadas
con la Gestion
Comunitaria

1. Manejar  las
principales
normas de
citacion y de
redaccidn
cientifica.

2. Disefiar pro-
yectos  de
investigacion
relacionados
con el campo
de su desem-
pefio laboral
docente.

2.3

3.2

1.1

1.2.

2.1

Usar adecuadamen-
te los documentos
administrativos  que
conforma la vida ins-
titucional.

. Capacidad para iden-

tificar espacios para
el desarrollo de estra-
tegias de vinculacion
entre los centros edu-
cativos policiales y la
comunidad,;

Capacidad para el di-
sefio, ejecucion, mo-
nitoreo y evaluacion
de proyectos de vin-
culacién con la comu-
nidad.

Manejar  adecuada-
mente el sistema APA
como criterio de refe-
renciacion bibliografi-
ca;

Manejar  adecuada-
mente el manual de
referencia  bibliogra-
fica utilizada por el
Sistema de Educacion
Policial.

Utilizar los disefios de
investigacion cientifi-
cadeformaadecuada
al campo de actua-
cion docente.
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VARIABLES

Definicion

(...) Tabla13.

Matriz de operacionalizacién de variables

INDICADORES Y CRITERIOS

Criterios

Nombre |

Ambito de
compe-
tencias pe-
dagdgico-
sociales

Las competencias
pedagdgico-sociales
hacen a la dimen-
sion social que esta
conformada por la
capacidad y aptitud
para la interaccion,
la convivencia y el
trabajo colaborativo
con otras personas a
partirde la gestion de
las emociones, la ob-
servancia de las pau-
tas éticas y el marco
juridico-social cons-
truidos  colectiva-
mente. Son aquellas
capacidades que le
permiten al docente:

a. Interactuar apro-
piadamente con
otras personas.

| Indicadores |
3.

1.

Manejar  co-
rrectamente
los instru-
mentos y téc-
nicas de re-
coleccion de
datos, segin
el disefio de
investigacion.

. Desarrollar

investigacion
desde su
practica do-
cente.

Desarrollar
procesos de
socializacion
secundaria
respetando
el sentido de
pertenencia a
la institucion
policial.

. Desarrollar y

fomentar pro-
cesos  edu-
cativos que
promuevan
la educacion
inclusiva y el
respeto a la
diversidad.

3.1

3.2

4.1.

4.2.

1.2.

2.1

2.2.

Disefiar de manera
adecuada y pertinen-
te diversos instru-
mentos de investiga-
cion;

Desarrollar  proce-
sos de investigacion
empirica desde una
perspectiva interdis-
ciplinaria.

Disefiar proyectos de
investigacion en el
aula

Disefiar y desarrollar

proyectos de investi-
gacion accion

. Desarrollar procesos

de socializacion se-
cundaria y la confor-
macion de la identi-
dad institucional;

Desarrollar  estrate-
gias para la construc-
cién de la identidad
profesional policial.

Disefiar  estrategias
que promuevan pro-
cesos de inclusion
educativa en contex-
tos de educacion po-
licial;

Desarrollar estrategias
para fomentar el pro-
ceso de respeto a la
diversidad con énfasis
en grupos en condi-
cion de vulnerabilidad.
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(...) Tabla13.
Matriz de operacionalizacién de variables

VARIABLES | INDICADORES Y CRITERIOS

Nombre | Definicion | Indicadores | Criterios

b. Respetar las dife- 3. Desarrollar 3.1. Dominar fundamen-

rencias culturales procesos de tos y procedimientos
fomentando la mediacidn de mediacién de con-
inclusion social. de conflictos flictos;

c. Buscar la cons- como a}’ger— 3.2. Generar procesos pe-
truccion de la nativa valida dagégicos para definir
identidad social e para el proce- estrategias de resolu-
institucional poli- so de educa- cién de conflictos en
cial cion policial. el campo de actua-

d. Participar activa- cion policial;
mente en las co- 3.3. Evaluar procesos y
munidades como procedimientos para
generadores de la actuacion docen-
cambio. te y la formacién de

competencias en el
campo de la resolu-
cién de conflictos.

6.3. Técnicas e instrumentos para la
obtencion de datos

En este segmento, nos referimos a la poblacion y muestra tanto
del paradigma cuantitativo como cualitativo. La poblacion esta
compuesta por docentes y directivos del sistema de educacién
policial de honduras.

6.3.1. Muestra cuantitativa

La seleccion del muestreo cuantitativo responde a los objetivos
de lainvestigacion. Para el cumplimiento de tal fin, se realizé un
filtro al personal docente y directivo del Sistema de Educacién
Policial, tomando en consideracion las caracteristicas que el
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estudio requiere. Para la homogeneidad de la poblacién, se
tomé en consideracion los siguientes aspectos:

Tabla 14.
Criterios de seleccion de la poblacion
Criterio | Indicador

Laborar en el SEP como docente >aun afio en SEP
Escolaridad Educacion superior
Experiencia >aun afio como docente
Contrato laboral Acuerdo (permanente)
Modalidad de la institucion Formacion Inicial

En funcidon de estas caracteristicas se excluyeron las
personas que laboraban en centros de formaciéon continua
y de especializacion, asi como las personas de reciente
incorporacion al sistema (< 1 afio) y que cuentan con un tipo
de contrato temporal. Tomando en consideracion lo anterior,
y aplicando los filtros correspondientes, la poblacidon con estas
caracteristicas suma un total de 90 docentes.

Tabla 15.
Poblacion de fase cuantitativa
Institucion | Cantidad de docentes
Universidad Nacional de la Policia de 21
Honduras
Academia Nacional de Policia 26
Instituto Técnico Policial 43
Total 90
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6.3.2. Muestreo cualitativo

Para la aplicacion de los instrumentos cualitativos se utilizo un
muestreo por conveniencia. Para la seleccion de la poblacién se
utilizaron algunos criterios, estos son los siguientes:

Tabla 16.
Criterios de seleccion para el muestro cualitativo (directivos)
Criterio | Indicador
Laborar en el SEP como directivo >aunafioen el SEP
Escolaridad Educacidn superior
Experiencia > a un afno como directivo en el
SEP

Contrato laboral Acuerdo (permanente)
Modalidad de la institucidn Formacién Inicial

En funcidon de estas caracteristicas se obtuvo un total de 6
personas diseminadas de la siguiente manera:

Tabla 17.
Muestra cualitativa (directivos)

Institucion | Cantidad de docentes
Universidad Nacional de la Policia de 3
Honduras
Academia Nacional de Policia 1

Instituto Técnico Policial
Total 6

6.3.3. Losinstrumentos para el analisis

Los instrumentos aplicados fueron dos: uno para medir la
percepcion sobre el nivel de importancia de las competencias
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pedagogicasenlosdocentesuniversitarios,yotro paramedirel
nivel de dominio de las competencias pedagdgicas. El primero
de ellos es unidimensional y consta de 78 reactivos, mientras
que el segundo cuenta con 6 dimensiones distribuidos en 78
items. Las dimensiones de este instrumento son:

B Fundamentos pedagogicos generales
Fundamentos pedagdgicos - didacticos
Competencias investigativas

Competencias directivas

Competencias digitales

B Competencias sociales

La seleccion de la herramienta LimeSurvey para la recoleccion
de los datos es por ser un software que ya ha sido utilizado en
investigaciones de instituciones educativas internacionales y
nacionales con gran éxito y permite una exportacion de datos
limpia a software estadisticos como SPSS, o datos tabulados
a hojas de célculo como Excel. Otra de las caracteristicas
que influyé en la eleccidon es la facilidad de contestar el
cuestionario en cualquier dispositivo electronico con internet
como teléfonos, tables o computadoras personales.

La encuesta se aplico durante 3 dias donde se recolectaron 90
cuestionarios completos libres de datos nulos, procediendo
a la exportacién de la base datos y hojas de calculo para su
respectivo analisis.

Desde la perspectiva cualitativa se utilizd el Analisis del
Discurso como técnica de investigacion cualitativa. El
Analisis del Discurso como estrategia metodoldgica se fue
incorporando al campo educativo hace un poco mas de
tres décadas. Sin duda es la articulacién de los aportes
de la linglistica, el psicoanalisis y aportes concretos de la

160 ——— Meésil Marin Aguilar Amaya




investigacion cualitativa en el campo educativo. Como parte
del enfoque cualitativo, se presenta como una herramienta
uatil para desarrollar procesos de investigacion que antes
tenian un abordaje mas sencillo.

Para el caso, su utilidad ha sido comprobada en varios campos.
El analisis de Entrevistas a Profundidad de actores claves es
uno de ellos. Tal como lo plantea (Buenfil, 1991, p. 195)

Alinteriordelaeducacionescolar,elanalisisdediscurso puede
contemplar cualquier evento significativo dentro del discurso
escolar (como se menciond anteriormente, de maneraanaloga
al discurso carcelario). Una practica escolar especifica debe,
entonces, ser contemplada como un elemento diferencial de
la constelacion escolar.

Por ejemplo, si nos interesara analizar el discurso del maestro,
tendriamos que considerarlo como un elemento cuya
identidad se constituye en sus relaciones con otros elementos
del discurso escolar: su posicion jerarquica frente al alumno
(como depositario del saber, diria Foucault), su posicién como
asalariado, su posicion dentro de la estructura curricular de
la institucidn, etc.; también se tendria que ubicar su discurso
lingliistico como un elemento frente a otras modalidades
discursivas (lenguaje corporal, ubicacion espacial en el aulay
fuera de ella, etc.).

Justamente por su utilidad, en esta investigacion ha sido
la técnica que ha permitido el abordaje metodolégico de la
parte cualitativa de la investigacidn. Vale decir, el discurso del
equipo directivo, sobre topicos especificos.

En este sentido, se aplicaron 6 instrumentos los cuales
se analizaron mediante la construccion de determinadas
tipologias que mantienen una coherencia y consistencia
interna.
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Capitulo 7

LAS COMPETENCIAS
PEDAGOGICAS DEL DOCENTE
POLICIAL UNIVERSITARIO



Sin duda alguna este es uno d ellos apartados mas
importantes, en él se encuentra descrito tanto los
fundamentos tedricos de las competencias pedagogicas de
docentes universitarios, como la manifestacion expresa d ellos
docentes policiales del nivel superior que se desempefian
en la Universidad Nacional de la Policia, la valoracion sobre
el dominio e importancia que tienen las competencias
pedagdgicas, asi como las distintas categorias construidas a
partir de los datos obtenidos producto de la implementacion
del paradigma cualitativo en este estudio.

7.1. Clasificacion de las competencias
pedagogicas del docente universitario
Existen diversas formas de clasificar las competencias
pedagdgicas de los docentes universitarios. No existe una

clasificacién pura, al contrario, se trata de ciertos agrupamientos
gue eventualmente pueden complementarse.

Asi, Lomeli (2015), plantea que las competencias del docente
universitario se pueden agrupar en tres grandes campos:

las Competencias en su Funcidn Docente;
b. las Competencias como Investigador;

c. las Competencias para su Internacionalizacion. (Lomeli,
2015)

Cada uno de estos campos o ambitos incluyen un conjunto de
capacidades que operacionalizan tales competencias.

Por otra parte, Galvis (2007) citado por Villarroel & Bruna, (2017,
p. 77) explica que:

distinguié cuatro competencias del docente universitario,
las que llamé: intelectuales, inter e intrapersonales,
sociales y profesionales. Las Competencias Intelectuales
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se vincularian al “conocer”, como son dominar conceptos
y teorias actualizadas sobre las disciplinas educativas y de
su especialidad, poseer una cultura general propia de la
educacién superior y conocer técnicas de recoleccion de
informacion. Las Competencias Inter e Intrapersonales se
relacionan con el “ser”,como son, la apertura hacialas nuevas
experiencias, la responsabilidad de sus acciones, la habilidad
de adaptarse a los cambios, y de mostrar consistencia. Las
Competencias Sociales estan asociadas con la habilidad de
“convivir con otros”, lo que implica practicar la tolerancia,
establecer relaciones de didlogo a nivel interpersonal
e institucional, y respetar el pensamiento divergente.
Finalmente estdn las Competencias Profesionales que se
relacionan con el “hacer”, como son, el planificar y evaluar
situaciones de aprendizaje significativo, manejar técnicas de
trabajo grupal, y aplicar metodologias de evaluacion activas
que promuevan el aprendizaje.

Otra de las clasificaciones es la desarrollada por Zabalza (2009),
quien:

enumerd nueve cualidades del docente de excelencia:
a) Planificar el proceso de ensefianza y aprendizaje, b)
Seleccionary presentar,adecuadamente, los contenidos
disciplinares, c) Ofrecer informacion e explicaciones
comprensibles, d) Contar con alfabetizacion tecnoldgica
y manejo didactico de las TIC’s, e) Gestionar las
metodologias de trabajo didactico y las tareas de
aprendizaje, f) Relacionarse constructivamente con los
alumnos, g) Reflexionar e investigar sobre la ensefianza
e i) Implicarse institucionalmente. (Villarroel & Bruna,
2017, p. 77)

En el campo de los saberes pedagogicos, el docente busca
recuperar los conocimientos y las habilidades adquiridas
durante la practica docente y que relacionan el desarrollo
humano con los contenidos curriculares y el entorno
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(pertinencia), la solucion de problemasy la toma de decisiones,
la conservacion del medio ambiente y el aprovechamiento de
las tecnologias disponibles. (Gémez, 2017)

Las competencias especificas constituyen las competencias
particulares de una determinada ocupacion, las cuales en su
mayoria se adecuan a procesos educativos y de formacion para
el trabajo.

El ejercicio de la docencia universitaria requiere que la
profesion docente sea desempefiada con los mas altos
estandares de calidad. En consecuencia, el profesional mas
alla de su titulacion debe poseer las capacidades, habilidades,
conocimientos, actitud entre otras, que faciliten la ensefianzay
el aprendizaje en los estudiantes. En este sentido, “el docente
universitario asume tareas de planificacion, monitoreo,
organizacion y evaluacion. (Gros Salvat & Romafia, 2004;
Zavala Beraza, et al. 2003, pag. 26). Esto significa que debe ser
un docente con las competencias basicas de su disciplina con
formacion pedagoégica complementaria y especializada.

A continuacién, se describen algunas de las competencias
pedagdgicas que la literatura nos ofrece y que, desde nuestra
perspectiva, se presentan como prioridad para ser un docente
policial universitario, efectivo.

7.1.1. Competencias pedagogico-directivas

Las competencias directivas son un conjunto de conocimientos
y procedimientos que le permiten a un docente involucrarse
directamente en la gestion institucional de una organizacion
educativa. (Morel y Soleno, 2017)

La tarea de generar un servicio educativo de calidad implica
el desarrollo del personal de forma continua y permanente, a
fin de facilitar el trabajo en equipo mediante la cooperacién y
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el liderazgo de su director. Para ello propicia la formacién de
circulos de estudio entre los miembros del personal, estimula
también su actualizacion mediante talleres que contribuyan al
desarrollo de sus docentes y el personal en general.

Se trata de un conjunto de competencias en donde tanto
directivos como docentes se pueden involucrar en los diversos
proyectos institucionales que permitiran desarrollar un mejor
servicio educativo, con mayor calidad y equidad.

Este es un campo de competencias que los docentes deben
poseer y demostrar en el ejercicio de su labor en la institucion
educativa. En suma, son competencias que le permiten
vincularse activamente alatomade decisionesen lainstitucion,
al tiempo que sirve como dispositivo para su vinculacion con la
toma de decisiones institucionales.

7.1.2. Las competencias pedagogico-didacticas

Una de las principales competencias que deben poseer los
docentes es lo relacionado el tema pedagdgico-didactico.
Es un conjunto de saberes que le permiten a un docente
desempenarse de manera adecuada para la ensefianza de una
disciplina especifica.

Las competencias pedagdgico-didacticas son las actuaciones
integrales para identificar, interpretar, argumentar y resolver
problemas del contexto con idoneidad y ética, integrando el
saber ser, el saber hacer, el saber conocer y el saber convivir,
para ser aplicados mediante sistemas y métodos practicos de
ensenanza destinados a plasmaren la realidad las pautas de las
teorias pedagdgicas.

Esta competencia consiste en un conjunto de saberes que los
docentes ponen en practica al momento de ensefiar. Es tanto
el fundamento como el procedimiento que le da sentido a la
profesion del docente universitario.
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Es la competencia que le permite a un docente, tener
las herramientas necesarias para ensefiar determinados
contenidos a un conjunto de alumnos.

Zabalza propone un esquema basado en diez competencias
didacticascomoproyectodeformaciondeldocenteuniversitario:
Planificar el proceso de ensefianza-aprendizaje; Seleccionar
y presentar contenidos disciplinares; Ofrecer informaciones y
explicaciones comprensibles; Manejar directamente las nuevas
tecnologias; Gestionar las metodologias de trabajo didactico y
las tareas de aprendizaje; Relacionarse constructivamente con
los alumnos; Tutorizar a los alumnos y en su caso a los colegas;
Evaluar los aprendizajes y los procesos para adquirirlos;
Reflexionar e investigar sobre la ensefanza; Implicarse
institucionalmente. (Zabalza, 2003)

En otras palabras, esta competencia es la razon de ser del
docente. Es lo que lo distingue de otro profesional de la
educacion superior.

7.1.3. Las competencias investigativas

La cuestion de la formacion de los docentes en competencias
investigativas es un eslabon clave en el proceso educativo,
porque ni la reflexion de alto nivel ni la participacion en
comunidades de investigacion seria posible con docentes que
no estan preparados para ello. (Hawes, 2018)

De lo anterior se deriva que la construccion de un conocimiento
basado en competencias investigativas permite a los docentes
modificar sus practicas, modificando la estructura semantica
del profesor. Solo reestructurando el pensamiento investigativo
del profesor es que los cambios tendran alguna posibilidad de
configurary orientar el desarrollo de nuevas practicas.

Hacerdeunprofesorunbueninvestigadorpasainexorablemente
por transformar muchas de las circunstancias que hasta ahora
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gobiernan la formacidn inicial, formacion continuay la practica
de los docentes.

Es necesario entonces, que el docente participe en procesos
de investigacion educativa, se esfuerce por romper con
dos estructuras epistemologicas bastante arraigadas en el
profesorado. Por un lado, el pensamiento vulgar-tradicional,
cargado de prejuicios y apariencias sin contraste critico, por
otro, el pensamiento tecnocratico del discurso neoconservador,
que se apoya en la ciencia de lo observable y de las relaciones
mecanicas, ignorando la riqueza de procesos internos, los
intercambios simbélicos en cualquier contexto. (Pérez, 1987)

En otras palabras, los conocimientos que el docente debe
poseer para el mejor desempeio, requieren hoy por hoy un
porcentaje de formacion del campo de la investigacion con
el propdsito de ver la ensefianza con otra dptica: superar el
conductismo presente en los sistemas universitarios. Es un
conjunto de saberes que permiten transformar la practica de
los docentes. Esta competencia adquiere sentido si puede
penetrar dentro del aula. Si hay transferencia de conocimiento
entonces podemos decir que la competencia tiene un mayor
desarrollo.

Esta competencia tiene beligerancia en el nivel universitario
y cuenta con mayor énfasis en la formacién disciplinar que
seleccionan los estudiantes especialmente los profesores,
refuerza esta posicion, el siguiente planteamiento:

En los articulos consultados sobre la competencia investigativa
del docente universitario se aprecia un 60% de ellos
con naturaleza descriptiva -exploratoria, estos estudios
contribuyeronaladeterminaciondeloscomponentesdel objeto
y su estructura en determinados contextos de la Educacién
Superior, tales como las ciencias médicas, la contabilidad, las
Ciencias de la Educaciony otras Ciencias Sociales-. (Reiban; De
la Rosa & Zeballos, 2017)
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En la busqueda de mejorar los servicios educativos y crecer
significativamente en calidad, las instituciones universitarias
le han apostado a desarrollar en los docentes mayores
capacidades para aplicar la investigacion formativa en su
quehacer escolar. Sobre esta competencia investigativa se
afirma que “se debe desarrollar como un proceso alternativo
para que realmente se promueva una cultura investigativa,
de este modo, elementos como la motivacion, reflexion,
colaboracién durante el quehacer docente cobraran sentido y
significado, permitiendo asi una transformacion del contexto”.
(Stenhouse, 1998 & Tobdn 2008, pag. 1). El docente que aplica
elementos investigativos en sus tareas, va acumulando una
experiencia especial, en este sentido “Consideran que se es
docente investigador cuando se describen de manera profunda
el contexto donde el maestro se desempenia, esto es el aula 'y
cuando logra en ella darle valor, cuestiona sobre todo lo que se
hace” (Mufioz, Quintero y Munévar 2006, pag. 5-6).

En la implementacion de la investigacion aplicada como un
campo con el cual el docente puede conducir y facilitar las
experiencias educativas en el aula con mayor significado en el
aprendizaje delos contenidoscurriculares; deallilaimportancia
de la competencia investigativa, como lo explica Salguero.
Las competencias investigativas son una alternativa
organizacional que implica la comprensién y transferencia de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores orientados
a estimular significativamente el potencial investigativo de
los docentes y obtener resultados y hallazgos de situaciones
de la vida real, con impacto social en su comunidad intra y
extrauniversitaria. (Ollarves & Salguero, 2009, p. 118).

En suma, se trata de un conjunto de competencias que le puede
generaralternativas para la produccion de conocimientos sobre
diversos topicos del trabajo educativo de los docentes. Esas
competencias investigativas deben generar conocimientos
para reflexionar sobre la practica pedagdgica de los docentes.
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7.1.4. Las competencias pedagogico-digitales

La incorporacion de las nuevas tecnologias a la docencia
universitaria, es una dimension pedagdgica que la universidad
debe complementar en la formacién del docente o este desde
su propio interés debe considerar complementarlo. Asi, el
acceso a la informacion, los datos, bibliotecas digitales,
entre otros; son con facilidad presentados al publico como
elementos que ponen en tela de juicio al docente en el aula al
verse desactualizado en el uso de la tecnologia.

La gestion de la investigacion es una capacidad que asume
el docente en el uso de la informacién, requiere mayor
responsabilidad ya sea por la seleccion de la misma, y por las
fuentes identificadas; de acuerdo a esta idea Area, sostiene
que, el docente respecto a la gestion de la informacion: Ordena
y categoriza la informacidn, clasifica y organiza la informacion
recuperada, discrimina la informacién para determinar su
utilidad, entiende el uso ético de la informacion, respeta el
uso legal de la informacion, reconoce y respeta el derecho de
la propiedad intelectual, comprende la importancia de dar los
créditos bibliograficos a las fuentes consultadas. (2007).

Distintos autores plantean aspectos que el docente debe
incorporar en su ejercicio profesional, cuyo propodsito es la
mejora de la calidad educativa en los centros de educacion
superior donde se desenvuelven los docentes, a continuacion,
se presenta una tabla con estas perspectivas:

Docentes Transformadores: Evaluacién de competencias

pedagdgicas en la Universidad Nacional de la Policia de Honduras. 17




Tabla 18.

Componentes de la competencia pedagégica digital

Autor

Badia, 2004,
pag. 90

Mufiozy
Gonzales,
2010, pag.
91

Nombre de

propuesta
Siete principios
sobre buenas
practicas

Procesos de
ensefianza on-line

Descripcion

Competencias que fomenten vy
promuevan el contacto y la comu-
nicacion entre profesores y estu-
diantes;

Competencias que impulse la re-
lacion y comunicacion entre estu-
diantes;

Competencias para fomentar el
aprendizaje activo;

Competencias para proporcionar
una respuesta rapida y continuada
a los estudiantes;

Competencias para gestionar e in-
formar fechas limite en la resolu-
cidn de tareas;

Competencias para procurar que
los alumnos tengan altas expecta-
tivas en su proceso de aprendizaje;

Competencia para atender a las
diferentes necesidades de apren-
dizaje de los estudiantes.

Competencias tecnolégicas: refe-
ridas al conocimiento y uso de di-
ferentes herramientas telematicas;

Competencias para el disefio y or-
ganizacion de materiales: Medios
apropiados para su creacion, dise-
fio, reutilizacion y evaluacion;
Competencias tutoriales: Para
guiar, orientar y asesorar al alum-
no;

Competencias de gestion o admi-
nistrativas.
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(...) Tabla 18.

Componentes de la competencia pedagégica digital

Autor | Nombre de |
propuesta
Uribe, 2013, Proceso de la [

p.p. 100-101  alfabetizacion
informacional

Descripcion
Identificar necesidades de infor-
macion;
Valorary ponderar las fuentes;

Localizar recursos en diversos for-
matos;

Examinary seleccionar fuentes;
Interrogar a las fuentes;

Procesar y almacenar la informa-
cion;

Interpretar, analizar, sintetizar y
evaluar la informacidn;

Presentar y comunicar el trabajo
resultante;

Desarrollo de competenciasy habi-
lidades;

Desarrollo de una actitud critica y
ética.

Fuente: elaboracion propia en base a Badia, 2004, pdg. 90; Mufioz y Gonzdles, 2010,

pdg. 91; Uribe, 2013, pdg. 100, 101

El marco estructurado de las propuestas analizadas genera
para los docentes la necesidad de estar actualizado con las
competenciasdigitales, con mirasafomentaren susestudiantes
no solo aprendizajes sino también formacion para la vida desde
la integralidad del uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion en la vida diaria universitaria.

7.1.5. Las competencias pedagogico-sociales

El trabajo docente es complejo. Su complejidad tiene una
relacion directa con la responsabilidad y la diversidad de
tareas que se les asignan. El trabajo docente vinculado con la
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socializacion secundaria que se debe dar a los alumnos, esta
incluido dentro de este conjunto de competencias.

De esta forma, seglin Bunk (1994), la competencia social se
muestra en la relacidn con otras personas.

Por ello estamos totalmente de acuerdo con Gonczi (1997),
quien sostiene que el desarrollo de una competencia es una
actividad cognitiva compleja que exige a la persona establecer
relaciones entre la practicay la teoria, transferir el aprendizaje a
diferentes situaciones, aprender a aprender, planteary resolver
problemas y actuar de manera inteligente y critica en una
situacion.

7.2. El Dominio e Importancia de las
competencias pedagogicas de Docentes
Policiales Universitarios

Tal como se ha sostenido, esta investigacion se planteé como
objetivo generalanalizarel niveldedominio delascompetencias
pedagdgicas de los docentes del sistema de educacidon policial
de Honduras. De esta forma en primer lugar conoceremos los
datos generales de los docentes participantes que laboran en el
sistema de educacion policial y que constituyen el perfil de los
docentes. Ademas, se realiza el analisis de los datos mediante
un cruce de elementos de interés que da como resultado y logra
determinar los aspectos siguientes.

7.2.1. Sobre los aspectos sociodemograficos de
los docentes

a. Enprimerlugar,losdocentesen sumayoriason masculinos,
la edad promedio de todos los docentes se encuentra entre
los 31 a 41 afios, respecto a sus afos de servicio sobresale
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que 68 docentes tienen de 1 a 5 afios de experiencia. De
lo anterior se infiere que, para mejorar la docencia en
el Sistema de Educacion Policial, deben enfocarse los
esfuerzos de capacitacion a la poblaciéon de docentes
jovenes de recién ingreso.

b. En segundo lugar, la informacién sobre la edad contrasta
con los resultados obtenidos con los estudios que poseen.
En este aspecto, se identifica un nivel de licenciatura en
disciplinas afines al campo de las ciencias sociales, la
falta de especialistas y expertos en campos de las ciencias
policiales y criminalistica; permite deducir que hay una
cantidad mayor de docentes que requieren especializarse
a nivel de post grado (especialidad, maestria), ademas que
casi la totalidad no cuenta con estudios de doctorado.

c. Un tercer aspecto a considerar, es que el rango de 1 a 10
horas de tiempo libre posterior al trabajo, representa a tres
cuartas partes de los docentes, aunado a esto la disposicion
de tiempo que expresan los docentes para dedicar a
actividades formales de formacién docente universitaria
es casi la totalidad de ellos. En otras palabras, hay una
manifestacion directa de la voluntad de profesionalizarse
en el campo disciplinar en el cual se desempefan como
docentes.

De manera especial, los datos generales, dejan claro que el
sistema de educacion policial cuenta con docentes con poca
experiencia en el campo de la docencia policial universitaria,
que en su mayoria ocupa especializarse, ademas, declaran
la disposicion de participar en capacitaciones formales en
docencia universitaria, para mejorar la ensefianza y lograr
aprendizajes que contribuyan a elevar la calidad educativa.
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7.2.2. Sobre el nivel de dominio y nivel de
importancia de las competencias pedagogicas

Esta investigacion planteo el objetivo c), analizar los diversos
indicadores que permiten comprender el nivel de dominio de
las competencias pedagdgicas de los docentes del sistema de
educacién policial. Ante la oportunidad que significé el tener
contacto con docentes en funciones, también se consultd su
percepcion sobre la importancia de cada uno de los aspectos
que conforman los indicadores que se definieron de la variable
Competencias Pedagogicas.

De esta manera el analisis parte de un proceso en el cual se cruza
tanto el nivel de dominio como la valoracién que el docente
hace sobre cada aspecto consultado que forman parte del
bloque de cada dimensidn del instrumento. Las competencias
son las siguientes: Las competencias de Fundamento
Pedagogico General, las Competencias Pedagdgico-Didacticas,
las Competencias Investigativas, las Competencias Directivas,
las Competencias Digitales, las Competencias Sociales.

a. Lascompetencias de fundamento pedagogico general.

Esta dimensién agrupa aspectos como fundamentos,
naturaleza, teorias, enfoques, modelos y procedimientosy
el uso de herramientas didacticas en la ensefianza. Todos
deben ser de conocimiento y dominio de los docentes que
desempenan la docencia universitaria.

En cuanto a la naturaleza de la pedagogia universitaria, los
docentes en su mayoria expresan conocer su naturaleza,
un grupo menor de ellos no posee ese saber. En la misma
linea, tres cuartas partes de los docentes sostienen que
este aspecto es importante para el trabajo docente. En
cuanto a la didactica universitaria, un cuarto de docentes
tiene nociones basicas, las tres cuartas partes de docentes
restantes consideran importante conocer y dominar para
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la profesion docente los tépicos de la didactica. Sobre
las teorias del curriculum universitario, los docentes en
su mayoria las aplica, y un menor grupo no las conoce
y da minima importancia. Mientras que, en cuanto a la
transposicion didactica, casi la mitad de los docentes no
conocen ni dominan este concepto y proceso.

Del anterior grupo de aspectos, se puede concluir que
existen un grupo significativo de docentes que necesitan
capacitarse en mayor medida y fortalecer todo lo
concerniente a fundamentacion tedrica de la pedagogia y
la didactica en el nivel universitario.

Al consultar sobre los fundamentos de la gestion, de la
investigacion aplicada, de la vinculacion con la comunidad
y sobre la naturaleza del curriculum universitario; las
percepciones se repiten, van de dos extremos: un cuarto
de docentes si dominan y dan importancia a los tdpicos,
mientras que otro cuarto tanto su dominio como su
valoracion de importancia no lo consideran significativo,
quedando en el centro una posicion media de dos cuartos
del total de docentes que tienen dominioydanimportancia
media a estos puntos.

Tomando en cuenta los topicos abordados, se puede
deducir que los docentes en su mayoria requieren de un
abordaje especial que fomente el estudio de fundamentos
en los aspectos de gestion, investigacion y vinculacion para
su aplicacion practica en aula y laboratorios.

Al indagar sobre la naturaleza del financiamiento de la
educacion universitaria, el docente carece de informacion
y la mayoria no estd asociado con la administracién y la
utilizacion de este campo; ademas, la calificacion sobre
la importancia es desinteresada, apenas un cuarto tiene
interés alto y casi un cuarto de ellos expresa desinterés
total.

Docentes Transformadores: Evaluacién de competencias

pedagdgicas en la Universidad Nacional de la Policia de Honduras. 177




El analisis, permite inferir que, en el marco de la formacion
del docente, este campo es poco abordado, aunado a ello
no esta vinculado al tema de presupuesto escolar ni a la
administracion de recursos del centro educativo, por lo que
su interés es la docencia.

Porotrolado,secuestionaaldocentesobresuconocimiento
de fundamentos pedagdgicos para la planificacion
didactica, el manejo de modelos de planificacion didactica,
la ensefianza basada en competencias y la evaluacion de
aprendizajes aplicados a la educacion superior. Sobre
estos tdpicos, se identifican dos extremos de opiniones
en los cuatro aspectos planteados: por un lado, un tercio
de docentes conoce, maneja y aplica en su nivel mas alto
los aspectos planteados, mientras que, en el otro lado, se
distribuye un tercio de docentes entre nociones basicas y
conocimiento nulo; quedando un poco mas de un tercio de
los docentes en una media del dominio y de laimportancia
que califican a estos aspectos.

Elemental son los datos identificados, por lo que se puede
concluir que, para contribuir con la mejora de la formacién
de profesionales dedicados a la docencia universitaria,
sera oportuno intervenir con un programa que integre los
fundamentos, procedimientos, demostracion practica de
la planificacion didactica en el nivel de educacién superior.

Por otro lado, sobre conocer los enfoques epistemoldgicos
aplicados a la investigacion educativa, los docentes se
encuentran divididos en sus opiniones, un cuarto opina
que poseen altas competenciasinvestigativas aplicadas, un
cuarto tiene nociones, y menos de un cuarto de docentes
no conoce, por lo que un poco mas de un cuarto del total de
docentes esta con conocimientos medios, lo que significa
que pueden llegar aplicarlos en sus ensefianzas. Sin
embargo, laimportancia que dan a este aspecto en su nivel
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alto es un cuarto de ellos. Respecto al uso de herramientas
didacticas relacionadas con el campo disciplinar: un tercio
de docentes las aplica y dan igual importancia, mientras
que menos de un tercio se encuentra en un nivel bajo de
uso y otros que no las conocen ni las usan en la ensefanza.

Vale decir, la brecha en las posiciones de los docentes,
permite hacerlainferenciasobre estosaspectosabordados:
la investigacion aplicada es un campo poco utilizado por
los docentes. Dos elementos clave: falta de conocimiento
y formacion, y la carencia de un programa institucional
que articule la docencia y la investigacion que facilite a
los docentes participar en la investigacion. Esto deja a los
docentes libres de responsabilidad con relacion de vincular
la investigacion aplicada en sus asignaciones docentes.

Las competencias pedagogico-didacticas

En esta dimensidn al docente se le pregunto sobre el Nivel
de Dominio y Nivel de Importancia que tienen sobre este
tipo de competencias. Se tomaron en cuenta aspectos
como: la didactica, el modelo pedagogico definido en la
institucion donde labora, técnicas de planificacion, disefioy
desarrollo de estrategias para la ensefianzay la evaluacion.

En relacion a la seleccion de secuencias didacticas segun
el Modelo Pedagdgico, las opiniones de los docentes dejan
claro que un tercio si utilizan secuencias didacticas en base
al Modelo Pedagogico Institucional y en mas de un tercio se
mantiene en su aplicacion mediay el Gltimo tercio se divide
entre un uso bajo y nulo, laimportancia a este aspecto esta
en igual proporcidn de opiniones.

Sobre el disefio y desarrollo de estrategias para la
ensefianza y evaluacion basada en clases magistrales,
de seminarios, de laboratorios, de talleres, de proyectos,
estudio de caso, de mapas conceptuales, resolucion de
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problemas y material didactico fisico y digital basada en
competencias; se identifica que la mayoria de los docentes
—-en promedio tres cuartas partes-, tienen la competencia
de disefio y son capaces de generar tanto estrategias como
técnicas en la ensefianza y lograr lo prescrito en el espacio
curricular, contrario a esta opinidon se identifica una
minoria de docentes que no hacen uso de ningun disefio,
aunque no signifique que no las conocen; ambas opiniones
se mantienen cuando se les consultd sobre el Nivel de
Importancia.

Destacan dos aspectos que mas utilizan los docentes, las
clases magistrales y el disefio de material didactico fisico y
digital. Por otro lado, hay un cuarto de los docentes que las
técnicas que menos disefian son seminarios, laboratorios,
talleres y proyectos. Contrasta con esta posicion la
valoracidn que dan a la importancia de estos aspectos, los
mas altos son: clases magistrales, seminarios, proyectos,
estudio de caso, mapas conceptuales, resolucién de
problemasy disefio de material didactico.

En suma, los docentes conocen las estrategias, técnicas
didacticas y poseen la iniciativa, innovacion para su
disefio, pero es necesario fortalecer el acompafiamiento
en el proceso educativo desde los departamentos de
gestion académica y focalizarse en reforzar las técnicas
que desarrollan competencias de analisis y de habilidades
motoras, para ello se debe hacer uso de las herramientas
del Modelo Pedagégico institucional.

Sobre el manejo de técnicas y procedimientos para
la planificacion didactica y la ensefianza a través de
clases magistrales, seminarios, laboratorios, talleres,
de proyectos, estudio de caso, mapas conceptuales y
resolucion de problemas. Casi la totalidad de los docentes
poseen en su formacion el conocimiento de las técnicas
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y procedimientos didacticos, pero resulta curioso que
en promedio tres docentes no conocen ni las manejan
ademas que en promedio tres docentes opinan que no son
importantes.

Las técnicas que mas prefieren en su planificacion, en un
tercio de docentes son clases magistrales, estudio de caso,
mapa conceptual y resolucion de problemas, coincide
su opinion con la valoracion, que en promedio un tercio
de docentes da a las técnicas de mayor importancia para
la ensefianza son: clases magistrales, estudio de caso y
resolucion de problemas.

De latotalidad de docentes participantes un cuarto expresa
que en menor medida utilizan técnicas y procedimientos
en la planificacion didactica, las que menos dominan son
las clases magistrales, mapa conceptual y resolucién de
problemas. Sin embargo, la importancia declarada por
tres cuartas partes de los docentes sobre las técnicas que
requieren mayor interés para mejorar su desempefio estan
los seminarios, laboratorios, talleres, proyectos, mapas
conceptualesy resolucidn de problemas.

Los datos reflejan con claridad que prevalece en los
docentes la sinceridad académica al expresar fortalezas
y especialmente debilidades tanto en la planificacion
didactica como en la puesta en practica en la ensefianza de
técnicas y procedimientos que orienten a los estudiantes
a lograr sus competencias profesionales de acuerdo a lo
prescritoenlosespacioscurriculares. Ademas, esmanifiesto
que es preciso implementar mayor acompafiamiento,
evaluacion y capacitacion sobre el Modelo Pedagogico
Institucional.

Las competencias investigativas

La construccion de esta dimension y lo formulado facilita
al docente universitario un proceso de autoevaluacion
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respecto a las competencias que conoce y aplica en
su funcion profesional docente. Se explora desde
los fundamentos epistémicos de la investigacion, las
metodologias aplicadas, el disefio, gestion y evaluacion de
proyectos investigativos de acuerdo a los intereses de la
institucion educativa donde labora.

En relacion a los fundamentos cognoscitivos del campo de
la investigacion aplicado al area educativa se explora si el
docente conoce las corrientes epistemoldgicas que marcan
el desarrollo del conocimiento cientifico, si posee dominio
de la metodologia cuantitativa y cualitativa, triangulacion
metodologica, y capacidad parabuscar procesary aprender
con informacion de fuentes diversas. En una mirada
consciente menos de un cuarto de docentes dominan
estos fundamentos del campo epistémico y metodologico,
el dominio sobre la busqueda de informacién de fuentes
diversas alcanza una porcidon un poco menor a la mitad de
la totalidad de participantes.

La opinion de dominio e importancia sobre los aspectos
explorados, resulta con mayorexpresion en el nivel medioy
bajo enunrango de la mitad hasta tres cuartos de docentes,
llama la atencién que prevalece un minimo de docentes
que no conocen, pero si dan importancia aprender para su
aplicacién en la profesion docente.

La posicion de los participantes consiste en que su mirada
solamente indica que es posible realizar actividades
profesionales relacionadas con la docencia universitaria,
sin la aplicacion de fundamentos de investigacion
metodologica, aunado a ello la ausencia de un programa
integral institucional con lineas de formacion, capacitacion
e intervencion, que involucre a los centros educativos
policiales y a los docentes por areas de especializacidon en
materia de investigacion educativa.
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Otro componente de esta dimension, permite al docente
expresarse respecto a la gestion, disefio, aplicacion
y evaluacion de proyectos de investigacion ya sea
con colegas, investigadores y alumnos para detectar
necesidades y mejorar procesos en el lugar donde labora.
La mirada en los extremos de las opiniones de los docentes
respecto a estos aspectos sefialados, revelan que un poco
mas de medio cuarto de docentes no participan y brindan
poca importancia; en el otro extremo la quinta parte de
docentesdominan estos aspectosydanigual importancia a
continuar fomentandolos en su vida profesional. La mayor
concentracion de opiniones tanto de dominio como de
importancia se centraenun nivel medioy con mayor énfasis
en un nivel bajo, sumando casi la mitad de los participantes
en estas posiciones. Lo que deja clara la necesidad de
conocer, formarse y participar en la construccion proyectos
de investigacion que requiera la institucion educativa
donde labora.

Queda claro que los participantes del estudio muestran sus
falencias en el disefio, aplicacion y evaluacion de proyectos
del campo de la investigacion aplicados a la educacion en
el nivel superior. Lo anterior tiene su explicacién en dos
aspectos principales: porun lado, la ausencia de directrices
que indiquen esta politica institucional y por otro la falta
de iniciativa en el marco del desarrollo de los espacios
curriculares por la ausencia de experiencia en este campo
disciplinar.

Las competencias directivas

La dimension parte de la formulacion de cuestiones
como conocer la administracion, la gestién educativa
y del disefio de herramientas de gestion educativa, la
supervision, la direccion y liderazgo, el manejo de tépicos
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como resolucién de conflictos, la negociacion, la gestion
curriculary comunitaria.

En una primera instancia los docentes declaran que, sobre
la administraciéon educativa, el campo de la gestion y la
supervision,ydeformaespecialelareaderesponsabilidades
directivas en lasinstituciones de educacidn superior; desde
los extremos las opiniones de un cuarto de los docentes se
dividen en dos, mas del medio cuarto tienen un dominio
y la otra parte del cuarto de docentes su dominio es nulo.
El dominio de este campo se manifiesta en el nivel medio
y bajo con la misma proporcién de un poco menos de la
mitad de docentes, mientras que la valoracion positiva
sobre la importancia se centra en los mismos niveles
representando a la mitad de los participantes en el estudio.

Los docentes centran sus responsabilidades en las
funciones propias asignadas en el marco del proceso
educativo como docente, es claro que no tienen
participacion en las actividades directivas a lo interno del
centro educativo donde laboran, se ubican en un nivel
inferior en la estructura organizativa; pero destacan lo
relevante de conocery capacitarse en este nivel y mas si se
da la oportunidad de ejercer las funciones directivas, esto
contribuira a su profesion personal.

Se exploraalosdocentesen aspectos que tienen alcanceen
la transformacion institucional mediante la innovacion, el
cambio, el disefio de proyectos estratégicosy su evaluacion;
la opinidn no es ajena nidistante del bloque anterior, menos
de laquinta parte acepta tenerdominioyen el otro extremo
la mitad de la quinta parte muestra un dominio nulo, en
ambas posiciones se identifica que apenas una quinta parte
de docentes da importancia a estos aspectos. En vista de
que casi la mitad de los participantes centra su posicion en
un nivel bajo de dominio, se observa, que apenas un tercio
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de docentes califican de importante estos aspectos para la
vida profesional en la docencia universitaria.

Aunque losdocentestenganintencion deinnovary producir
cambios en las instituciones donde laboran, el sistema de
jerarquia que prevalece en la institucion educativa policial,
no les permite ni el disefio ni la gestion de recursos para
su desarrollo. También es claro la falta de conocimiento y
formacion en este campo.

Aspectos que se relacionan con la practica directiva en el
proceso educativo, un abordaje inicial refiere a las propias
capacidades del docente en el rol directivo, un segundo
abordaje contiene una mirada a lo interno y en un tercer
abordaje hacia lo externo del centro.

El primero sobre los estilos de direccién, dominio de
técnicas de resolucion de conflictos y la negociacion; sobre
estos topicos los docentes en una porcion menorala quinta
parte de los participantes opinan que poseen dominio
y les dan importancia en igual proporcion. La admision
de desconocer estos tdpicos llama la atencion en una
proporcion menor de docentes. Una porcion equivalente
a dos quintas partes de la totalidad de docentes expresa
tener dominio bajo y dan igual opinion con su valoracion
a la importancia en la vida del centro educativo y de su
profesion.

El segundo sobre disefio de herramientas de gestion
educativa, evaluar la cultura organizacional, gestion
curricular para el mejoramiento de aprendizajes; resulta
significativo que se identifica una porcion menor de
docentes que no toman participacion en el disefio de
herramientas, no aplica procedimientos para evaluar la
organizacion ni se involucra en la gestion curricular, la
brecha entre la porcion que declara dominio e importancia
alta es menor a la quinta parte de los docentes; el nivel
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medio y bajo son las categorias que declaran mayor
cantidad de opiniones con dominio y dan la importancia
en igual condicion.

Los abordajes anteriores dejan la plataforma basica en la
cual se identifica en el docente la falta de conocimiento
sobre las competencias que debe poseer y demostrar un
directivo educativo y la falta de un mecanismo interno que
integre a los docentes en procesos de desempefio directivo,
como cambio de roles en el plano institucional la falta de
una politica de autoevaluacién que conduzca a la mejora
continua.

El tercero sobre la mirada de extension educativa y su
relacion conlacomunidad mediante la gestion comunitaria;
las proporciones de las opiniones se centra mas en el nivel
medio, sinembargo resulta significativo que lamitad deuna
quinta parte de docentes no conocen este campo y no lo
aplican en su actividad educativa, y conservan una opinién
prudente dando importancia; también resulta que apenas
la mitad de una quinta parte de los mismos manifiesta
tener dominio elemental, y una quinta parte de docentes
califican de importante este campo para la vinculacién con
la comunidad.

Al reconocer el poco dominio de los fundamentos vy
procedimientos paraeldesarrollo dela gestion comunitaria,
los docentes ratifican que su esfuerzo esta dedicado a la
docencia, a nivel de aula, laboratorios u otros espacios
fisicos dentro del centro educativo, suma a ello la falta de
un modelo de supervision desde el nivel directivo especial
para este campo de extension universitaria.

Las competencias digitales

La exploracion de esta dimension permite a los docentes
participantes,saberdesuscapacidadesyhabilidadesenesta
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materia. Se aborda lo concerniente al uso de herramientas
ofimaticas, la educacion virtual, la comunicacion virtual y
redes sociales; con el interés de su aplicacién y adaptacion
a los procesos educativos en los cuales participa el docente.

Dos perspectivas que exploran a los docentes participantes
de la investigacion; una perspectiva en cuanto a las
competencias digitales que el docente debe poseer
desde su propia formacion o profesionalizacion y la otra
perspectiva es en cuanto a las competencias que permiten
aldocente comunicar, utilizarlatecnologia en laensefianza.
Asi, la perspectiva primera aborda el uso de herramientas
ofimaticas, busqueda de informacion digital, herramientas
para disefos simplesy diagramasy organizar el trabajo.

La sinceridad de los docentes sobre el uso de herramientas
digitales, brinda una mirada que parte de un quinto de los
participantes que no las conoce ni las utiliza en su trabajo,
entre ellas las que permiten el disefio simple y organizar
el trabajo; dos quintos de docentes declaran dominio y
dan igual importancia a estas herramientas, se identifican
herramientas como busqueda de informacion digital y
elaboracidn de diagramas, que requieren mayor atencion,
en vista de que tanto el dominio como la calificacion de
importancia se encuentran en un nivel medio, en base a la
opinion de dos quintas partes del total de participantes.

El uso de herramientas digitales y su aplicacién en el
proceso de ensefianza y de aprendizaje, el docente ve
reflejado en un promedio de uso favorable y comodo, sin
embargo, hay herramientas mas complejas que plantean al
docente un reto por lo que debe de capacitarse para lograr
su adaptacion a su funcién docente.

La segunda perspectiva aborda lo relacionado con la
comunicacion del docente en el proceso educativo y el
uso de herramientas digitales; sobresale la opinidn de

Docentes Transformadores: Evaluacién de competencias

pedagdgicas en la Universidad Nacional de la Policia de Honduras. 187




los docentes en la categoria nula, que no hacen uso en
su quehacer profesional de estas herramientas virtuales.
También se identifica que casi la mitad de los participantes
expresan un dominio e igual proporcién a la importancia
para el proceso educativo, por otro lado, casi un tercio
del total de docentes debido a su dominio e importancia
baja, requiere de cierto grado de atencion para superar
las dificultades que en esta materia se presentan en el
centro educativo donde labora, entre estas herramientas
esta las utilizadas para debatir y colaborar, para redaccién
compartida, y video conferencia.

Los docentes plantean la necesidad de actualizarse en esta
materia y lograr interactuar en el proceso de ensefianza
con sus estudiantes, cuanta mas complejidad presentan
las herramientas digitales mayor la dificultad del docente
deimplementarlas en su planificacion didactica. Una causa
de desactualizacion es que la mayor parte de los planes de
estudio en ejecucidon estan aprobados en la modalidad
presencial, por lo que los aplicativos digitales seran
complementarios y extracurriculares.

Las competencias sociales

Ladimensionsocial,exploralorelacionadoconlaformacion
de valores institucionales, el respeto a los demas, la
vinculacién comunitaria y el disefio de estrategias en base
adiagnosticos de situaciones de conflicto y la resolucion de
problemas de aprendizaje.

Las perspectivas para esta dimension son tres, primero
la que involucra los intereses de la institucion desde las
competencias que los docentes deben poseer y demostrar
en sus funciones como el fomento de valores relacionados
con la identidad institucional, desarrollo de procesos de
socializacion con respeto al sentido de pertenencia, la
inclusion educativa en contextos de educacion policial y
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el disefio de estrategias para diagnosticar situaciones de
conflicto en el aula; estos topicos fueron analizados por los
docentes participantesyopinaron sobre el nivelde dominio
y el valor de importancia que tienen favorablemente,
siendo casi la mitad de ellos; el segmento medio destaca
mas de un tercio de opiniones que estan en este grupo con
su dominio e interés sobre la importancia de conocer estos
topicos.

Los docentes muestran su interés por cumplir las reglas
dictadas por la institucion donde laboran y las aplican en
sus procesos de ensefianza con sus estudiantes, caracteriza
esto la normativa que regula la doctrina especial que marca
una identidad institucional aceptada y reforzada por toda
la comunidad educativa.

Segunda perspectiva, involucra competencias de tipo
personal, como el fomento de principios éticos y morales
al interior del centro educativo, estrategias para la
construccion de la identidad profesional policial, garantiza
el respeto de los derechos humanos de los alumnos y los
escucha para resolver problemas de aprendizaje; las bases
ético - morales con las que cuenta el docente facilita la
comprension de la nueva identidad profesional como
objetivo institucional en la formacion, el rol docente es
vital en estas tareas, en opinion de mas de la mitad de
los participantes tienen dominio pleno de estos aspectos
e igual condicion dan a la importancia de fomentar esta
nueva identidad profesional policial de los funcionarios, se
identifica una porcion menor a un tercio de docentes que
expresan su dominio en un nivel medio pero dan en igual
proporcion su opinion sobre la importancia de saber sobre
estos aspectos ético moralesysu aplicacionen laformacion
académica, encuantoalarelaciénycomunicaciondocente-
alumno esfuerte en el sentido de escuchar para resolver las
situaciones que se presenten para lograr aprendizajes.
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La contribucién que el ambiente educativo genera es
favorable para el ejercicio de la docencia, la disciplina es
un indicador positivo para el fomento de las competencias
que los estudiantes deben aprender y demostrar en su
desempeiio laboral, los docentes adquieren un valor desde
lo formal al representar en el aula a la maxima autoridad
del centro educativo. Esta posicidn facilita la transmision
de principios éticos, morales y de respeto al ser humano.

Tercera perspectiva, involucra competencias de formacion
especial para la actuacion policial y el desempefio, como
las estrategias para fomentar el respeto a la diversidad con
énfasis en grupos en condicidn de vulnerabilidad, procesos
pedagogicos para resolver conflictos en el campo de
actuacion y la correspondiente evaluacion. Los docentes
generan constantemente estrategias, y se pronuncian sobre
estos topicos que tienen dominio y brindan importancia en
una proporcion de dos quintas partes de los encuestados,
se repite esta posicion de los docentes en un segmento de
nivel medio conigual proporcion de docentes que opinaron
en cuanto dominio e importancia. En otro extremo varios
docentes declaran no tener ningln nivel de dominio, pero
si valoran la importancia, aunque en un grado minimo.
La integralidad del funcionario policial una vez egresado,
debe reflejarse en el desempefio de sus funciones en el
campo laboral, los docentes sobre estos aspectos que
involucran valores, respeto por los demas y la seguridad
de la convivencia en la comunidad tienen facultades tanto
formales como pedagdgicas para lograr esos cambios
doctrinarios en los estudiantes.

190 ——— Meésil Marin Aguilar Amaya



7.3. Tipologias pedagdgicas sobre las
competencias pedagogicas de docentes
policiales universitarios

Esteapartadoestaelaboradosiguiendoel paradigmacualitativo,
este modelo facilitd la construccion de tipologias pedagdgicas
que sintetizan la visidn, conocimiento, importancia y dominio
que tienen los docentes policiales universitarios, sobre las
competencias pedagogicas para su ejercicio docente.

A continuacion, cada una de ellas:

TIPOLOGIA PEGAGOGICA No. 1
La complejidad del fundamento pedagogico de
los docentes

La dimension sobre las Competencias de Fundamento
Pedagdgico Curricular estd conformada por dos grandes
categorias, una de ellas plantea la oportunidad de explorar en
los directivos su opinion del nivel de fundamentacion tedrica
general sobre las competencias pedagogicas y facilitarles
que puedan establecer su importancia en la formacion de los
docentes que laboran en los centros educativos que conforman
el Sistema de Educacién Policial.

En este sentido el Vice Rector Académico de la UNPH Hugo
Veldsquez Aguilera, expresa “el docente debe estar preparado
para saber aprender y saber ensefiar, estos dos procesos
independientes pero complementarios son indispensables
para que se desarrolle el acto educativo” Velasquez (2020).

También el Director de la Academia Nacional de Policia Rony
Javier Escobar Urtecho se refiere a la importancia de las
Competencias Pedagdgicas, que “constituyen un conjunto
complejo de comportamientos que evidencian la capacidad
profesional para usar arménicamente sus conocimientos,
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experiencias, habilidades, disposiciones, actitudes y valores
para abordar, resolver o actuar frente a situaciones en el
mundo personal y profesional” Escobar (2020). Sin embargo, la
argumentacion de Raudl Morales Vice Rector administrativo de la
Universidad Nacional de la Policia de Honduras, “los docentes
alternan en su papel debido al ejercicio de las necesidades
de aprendizaje, debido a las variaciones culturales, cambios
sociales incluso politicos que pasan en las sociedades” Morales
(2020)

Los argumentos emitidos por los directores, en cuanto al
abordaje del tema Competencias Pedagogicasy suimportancia
para los procesos educativos en los que participan, brindan en
primera instancia, el reconocimiento de la profesién docente,
el rol de los docentes que deben asumir en el acto educativo
para el logro de los procesos de ensefianza y de aprendizaje en
los estudiantes.

En segunda instancia, se identifican aspectos similares como
la disposicidn para el aprendizaje y actualizacion de acuerdo
a cambios en la sociedad, la definicion del centro educativo
y el proceso de ensefianza y aprendizaje como el campo de
aplicacion de las competencias pedagogicas. Por ultimo,
el reconocimiento de la complejidad de las Competencias
Pedagogicas y la necesidad de formacién de profesionales de
otras disciplinas que carecen de formacion docente.

Otro interés de esta categoria es explorar una propuesta
de Competencias Pedagogicas de Fundamento, que los
docentes universitarios deben poseer en su formacion, sobre
esto los directivos enlistaron de forma priorizada algunas
competencias, como esel caso delaVicerrectoradeVinculacion
y Cultura Ciudadana Master Sayra Turcios Lainez, que propone:

“Planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje,
Utilizacion de métodosy técnicas didacticas pertinentes
a la disciplina, a los contextos, a los estudiantes y
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los momentos en que se desarrolla cada proceso de
formacion, fomentarel trabajo en equipo o colaborativo,
utilizacion de las nuevas tecnologias (TICs), establecer
canales de comunicacion entre el y sus estudiantes y
entre estos, construir espacios de reflexion a través de la
vinculacion de lateoriayla practica en base a escenarios
reales, realizar procesos de evaluacion que mas que una
asignacion de una nota, busquen la autoevaluacién
de los estudiantes, utilizando la herramienta de la
retroalimentacién, Organizar la propia formacion
continua”. Turcios (2020)

En relacidn con él parrafo anterior, Velasquez (2020), sostiene
que “es necesario desarrollar competencias como: liderazgo,
trabajo en equipo, uso de TIC, manejo de procesos didacticos
(saber planificar, saber usar las metodologias de la ensefianza,
saber evaluar, saber asesorar, saber orientar), facilidad de
comunicacion (saberhablar, sabereducar)”. Mientras que Flores
(2020), agrega otras competencias como “a) Generalidades dela
universidad b) Andlisis histérico de la pedagogia y la pedagogia
contemporanea c) Didactica en la educacion universitaria con
un enfoque en competencias d) Planeamiento Educativo con
enfoque en competencias e) Evaluacion Educativa con enfoque
en competencias f) Andragogia”.

Como se puede observar, la Competencias Pedagbgicas de
Fundamento, no solamente son variadas sino complejas. Esta
complejidad, tiene que ver con una cultura docente relacionada
con ver estas competencias de manera instrumental. Muchos
docentes ven el fundamento tedrico como una pérdida de
tiempo y como un proceso poco significativo para la funcion
que desempefian.
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TIPOLOGIA PEGAGOGICA No. 2
Las competencias pedagogico-didacticas. Un
problema instrumental

La segunda dimensidn hace referencia al proceso de ensefianza
aprendizaje, considera al estudiante y al docente elementos
relevantes de suma prioridad para su efectividad, incorpora
como base Modelo Pedagdgico definido en el Sistema de
Educacion Policial, sin embargo, centra mayor interés en las
Competencias Pedagdgico-Didacticas mediante la generacion
de estrategias para el logro de aprendizajes en los estudiantes.
Para ello se establecieron dos grandes aspectos: sobre las
estrategias de aprendizaje para el desarrollo de competencias
enestudiantes, ysobre el uso de herramientas para losdocentes
a fin de mejorar su desempeno.

Es asi que desagregan dos grandes aspectos: el primero es la
estrategia de aprendizaje para el desarrollo de competencias en
estudiantes, la segunda es una herramienta para los docentes
esto con el fin de mejorar su desemperio. Cada directivo expresa
su opinidn respecto a las categorias que se encuentran descritas
independientemente, pero que comparten el propdsito de
indagar al directivo sobre su responsabilidad en cuanto a su
participacion para acompafiar a los docentes en el ejercicio de
su profesion.

En cuanto a implementar estrategias de aprendizaje en la
practica docente, y el desarrollo de competencias en los
estudiantes los directivos enunciaron sus ideas. En este
marco, encontramos a Turcios (2020), destacando que
“la implementacion de las estrategias de aprendizaje por
competencias determina el accionar pedagogico de los
docentes”. En palabras de Velasquez (2020), “todo docente
que labora en el SEP aplique el modelo pedagdgico vigente y
se desarrollan de forma permanente procesos de formacion”,
y define que “El desarrollo de competencias en los estudiantes
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€s un proceso continuo y permanente que se prevé desde los
disefos curriculares”.

Tanto, Morales (2020), Velasquez (2020) y Turcios (2020),
enuncian de forma coincidente en sus opiniones una serie de
estrategias de aprendizaje que se utilizan con mas frecuencia
en la docencia universitaria. Estas son: “la ensefianza basada
en problemas, la ensefianza basada en proyectos, la ensefianza
basada en estudios de casos” y solo el directivo Flores (2020),
define que “El proceso de aprendizaje puede enriquecerse con
técnicas, dinamicas y métodos”

En cuanto a las herramientas de ensefianza que los docentes
debenutilizarenladocencia, losdirectivoscomo Morales (2020),
declaraqueson “Herramientasde aprendizaje basadaseneluso
de las tecnologias (TIC)”, esta opinidn es similar a lo expresado
por Escobar (2020), que considera oportuno “disponer de un
espacio virtual para recibir clases”, adicionalmente caracteriza
las habilidades que debe poseer un docente para la ensefianza,
entre ellas: “Ser un lider, facilitador del aprendizaje, mediador
entre el conocimiento y el aprendizaje, ser creativo, proactivo,
fomentar el trabajo en equipo, hacer uso de las tecnologias.”

Una nueva similitud esta en la opinion de Velasquez (2020), y
Gonzalez (2020), que se apegan en lo prescrito en el Modelo
Pedagogico con la evaluacion y la elaboracion de proyectos
de investigacion y de vinculacién. Morales (2020), aporta
una serie de herramientas distintas a las enunciadas, como:
“Trabajo colaborativo, rubricas, el portafolio docente, tutorias,
aprendizaje basado en problemas, conocimiento cientifico,
pensamiento critico reflexivo, estudio de casos”.

Los cambios sociales, y los cambios en el propio sistema de
educacion policial, con la implementacion de un modelo por
competencias profesionales policiales, plantea nuevos retos
para los directivos y especialmente los docentes. Formar
personas profesionales al servicio de la sociedad no es tarea
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facil, sin embargo el enfasis identificado en los abordajes de
esta dimension y sus categorias centra esperanza que el equipo
directivo con la supervision va en la ruta correcta de asegurar la
calidad educativa.

Sinembargo, hayunaespeciedeconsensoquelasCompetencias
Pedagogico-Didacticas son equivalente a temas y dispositivos
instrumentales con el “hacer profesional docente”. Por ello, se
sostiene que hay una especie de reduccionismo instrumental
para definiry comprender tales competencias.

TIPOLOGIA PEGAGOGICA No. 3
Las competencias investigativas. Necesarias,
pero no suficientes

La dimension de competencias investigativas, hace alusion
a la aplicacion del campo investigativo que el docente debe
incorporar en su planificacion y desarrollo desde el aula hasta
la comunidad.

Al explorarel equipo directivo del Sistema de Educacion Policial
relacionado con este aspecto, encontramos opiniones como la
de Velasquez (2020), que afirma que “La funcion de un docente
no es sélo transmitir conocimiento, es transformar una realidad
paramejorarunasociedad, este proceso no puede desarrollarse
sino se investiga el contexto”. Desde un ambito formal, Morales
(2020), explica que es “parte de la responsabilidad social de la
Universidad”.

Sin embargo, para el asesor académico Mario Flores,
esta categoria, es de vital importancia en los procesos
de formacion profesional. Menciona que “permiten a los
docentes universitarios no solo ser replicadores de paradigmas
previamente establecidos, sino que también ser agentes de
cambio y gestores de nuevos conocimientos” Flores (2020).
Mientras la vice rectora de vinculacion al respecto sostiene
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que “la implementacién de la investigacion como instrumento
para conocer realidades e identificar posibles lineas de accion
y la vinculacion de la universidad sociedad que permite la
planificacion y ejecucidn de proyectos”. Turcios (2020)

Los directivos dejan clara su posicidn, lo que brinda aspectos
como: reconocer de la existencia de esta categoria en el
ejercicio de la docencia, mas alla de ser formalmente un eje
del proceso educativo, en segundo lugar desde su nivel de
direccién apoyaran o fomentaran el disefio de un plan integral
de investigacion, y la decision de articular la docencia, la
investigacion y la vinculacion comunitaria que requiere de una
investigacion aplicada debido a la necesidad de establecer
relaciones con la comunidad.

En este sentido los directivos conciben que los docentes ocupan
en su formacion elementos fundamentales de investigacion
en cuanto a su aplicacion y metodologia que provean la
vinculacién social.

Sobre lo planteado porlos directivos, es necesario plantear que
la competencia investigativa se reconoce como complemento a
la Competencia Pedagogico-Didactica. Al mismo tiempo, forma
parte de la funcién del docente universitario policial, pero se
reconoce que en ningln momento ocupa el primer lugar en la
valoracion establecida. De esta argumentacion se deduce que
esta competencia es necesaria pero no suficiente en el campo
de la docencia universitaria policial.

TIPOLOGIA PEGAGOGICA No. 4
Las competencias directivas. El desafio de
tomar decisiones

La dimension sobre las competencias directivas se enfoca
en el propio rol del directivo y su contribucién a la mejora
de la formacién docente y del proceso de ensefianza y de
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aprendizaje, asi como el mantenimiento de los estandares de
calidad educativa.

Enreferenciaalasacciones que los directivos llevan a cabo para
el logro de una calidad educativa en el sistema de educacion
policial, destacan las opiniones como la del sefior Hugo
Velasquez, quien sostiene que consiste en la “capacitacion
docente, desarrollo de espacios virtuales, seguimiento a
proyectos educativos, uso de metodologias de ensefianza-
aprendizaje, aplicacidon correcta de las normas educativas”
Velasquez (2020). Aunado a esto encontramos a Turcios
(2020), que agrega: “el trabajo en equipo, complementario
y colaborativo”. Adicionalmente a lo enunciado el Morales
menciona que consisten en: “acciones que mejoren el bienestar
estudiantilydocenteylacreacionde espaciosvirtuales” Morales
(2020). Por otro lado, se enuncia otro elemento importante
del trabajo directivo: “la supervision constante de todos los
procesos de ensefianza aprendizaje, supervisando a los jefes
de los departamentos y el cambio de estrategias de ensefianza
Gonzales (2020).

El abordaje del tema de las competencias pedagodgicas y la
necesidad de contar con un plan maestro de capacitacion,
despierta en los directivos un grado de interés al valorar
la importancia para el proceso formativo de los docentes
universitarios.

Esta tipologia avanza, su construccion parte de entender
primero que los directivos se reconocen como tales y sus
responsabilidades; segundo comprenden el lugar que ocupan
tanto en la estructura organizativa como sus facultades,
que tienen y que pueden ejercer desde sus cargos para darle
sostenibilidad al estandar de calidad educativa. Tercero se
identifican aspectos operativos propios de la gestion educativa;
cuarto aspectos de tipo formal como la normatividad que
regula la planificacion de centro, los planes curriculares y la
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jornalizacion;aspectosinnovadoresque puedanimplementarse
enelniveltécnicoy metodoldgico a partirde latoma de decision
directiva.

Por ultimo, es importante destacar que el equipo directivo
reconoce la necesidad de formar competencias directivas, pero
se resisten a delegar parte del poder al equipo directivo. Por
ello, esimportante destacar que la formacién de competencias
directivas, debe ir de la mano de un proceso de delegacion
funcional de funciones y, que, la toma de decisiones no
solamente sea dentro del aula. Lo anterior demanda una fuerte
estrategia de formacion directiva tanto para el equipo directivo
y para el equipo docente.

TIPOLOGIA PEGAGOGICA No. 5
La necesidad de las competencias digitales en
la educacion superior

Esta dimension esta construida con el propdsito de explorar el
campo de la tecnologia y la comunicacion y su relacién directa
con el docente y su practica profesional.

Las competencias digitales que el docente debe conocer,
dominar, demostrar y aplicar en cada actividad pedagdgica
debe estar vinculada con el uso de herramientas tecnoldgicas.

Los directivos entrevistados manifestaron sus opiniones, se
extienden a partir de su experiencia profesional y el desempeno
de sus cargos. Al respecto Morales (2020), refiere “El uso de las
Tic coadyuvan al mejoramiento de las competencias docentesy
de los estudiantes, la virtualidad permite la retroalimentacion”.
Sin embargo, el rol de las tecnologias de la informacidn
en la ensefianza, en la actualidad se presentan como una
interrelacion de actores y del propio proceso de ensefianzay de
aprendizaje; se demuestra lo anterior en la opinidén de uno de
los directivos entrevistados:
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EldelasTIC “scomo herramienta didacticaen el proceso
de ensefanza aprendizaje, los docentes dentro de una
plataforma B-Learning colocan recursos de apoyo como
ser,archivos PDF para lecturascomplementarias, videos,
presentaciones multimedia entre otros que sirven para
reforzar el dominio de las diferentes competencias a
desarrolla. Flores (2020).

De forma generalizada en opinion de los directivos, el docente
debesostenerunarelacion estrecha con las TIC. Adicionalmente
aestasposturas, encontramosabordajes como el expresado por
Turcios (2020), cuando sostiene que es una “oportunidad para
fundamentar el requerimiento de implementar la tecnologia en
el ambito académico y el ejercicio profesional”.

En conclusion, en la actualidad hay una clara tendencia
a reconocer la necesidad de incorporar las Competencias
Digitales al trabajo docente. Podemos decir que hoy el trabajo
docente no puede analizarle sin la combinacidn de los digital.
Justamente por eso son necesarias.

TIPOLOGIA PEGAGOGICA No. 6
Competencias sociales como parte del trabajo
docente

Analizando el pensamiento de los directivos, se pueden inferir
diversos aspectos que quedan planteados en su discurso. Es
asi que las opiniones van desde reconocer errores en el pasado
contra la poblacion que sufre de actuaciones caracterizadas con
violencia e irrespeto a la dignidad humana, hasta el fomento
de los derechos humanos y las actuaciones bajo principios
éticos. Al respecto se expresa Escobar (2020), “La ética personal
de cada funcionario tiene que estar en consonancia con las
disposiciones legales para que laconducta seguida sea correcta.
La orientacidn, la vigilancia y el control del desempefio de las
funciones son elementos importantes para lograrlo”.
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La responsabilidad de los directivos va mas allda de sus
funciones como lo enuncia, Turcios (2020), “Lo primero es mi
comportamiento como Directiva del SEP, enmarcandome en
los lineamientos legales y académicos establecidos”. Desde
lo legal se expresa Raul Morales, “A través de la legitimidad
institucional que se relaciona a las practicas habituales o
cotidianas que se realizan en todo el sistema buscando un
comportamiento adecuado en los funcionarios y Estudiantes
a través de los valores que coadyuvan al fortalecimiento de la
moral y se refleje de manera ejemplar en la sociedad. Morales
(2020).

Desde la dptica de la practica docente, encontramos la opinion
de Hugo Velasquez, quien sostiene que “cada docente desde
su catedra esta en la obligacidon de aplicar y hacer que sus
estudiantes apliquen los principios éticos y morales en cada
accion, desarrollando en ellos la conciencia critica que les
haga reflexionar en que su quehacer esta sustentando en servir
y proteger de forma responsable y honesta a la comunidad”.
Velasquez (2020)

Al explorar la segunda categoria sobre los derechos humanosy
lainclusidn social en los futuros egresados, los directivos parten
desde el constructo legal en materia educativa, el curriculo
y el rol docente. Asi, Velasquez (2020), sostiene que “Desde
la politica educativa, el modelo pedagdgico y los disefios
curriculares, se planifican, se promueve y practica el respeto a
los derechos humanos y la inclusion social, llevando la teoria
a la practica”. Esta opinion la comparte Turcios (2020),cuando
nos dice que “la Politica Educativa de la Policia Nacional de
Honduras establece como uno de sus grandes pilares los
Derechos Humanos y Ciudadania en la Formacion Policial.”

Desde el curriculo, esta la posicion de Mario Flores, “Uno de los
ejes transversales de formacidn de nuestros planes de estudio
es el de la formacion en Derechos Humanos, por consiguiente,
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tratamos de garantizar que en todos los espacios curriculares
se enfoquen en que las diferentes tematicas tengan un
componente de respeto a los derechos humanos e inclusion
social” Flores (2020)

Hay diversas percepciones sobre el trabajo directivo de los
docentes. se quieren resaltar dos: primero, que el trabajo
directivo forma parte indisoluble del trabajo docente; segundo,
que pensar en el trabajo docente en el siglo XXI requiere asumir
una serie de responsabilidades que se deben negociar para que
los docentes universitarios puedan involucrarse en un mundo
mas cambiante e inestable.
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Capitulo 8

GRANDES RETOS DE LA
EDUCACION POLICIAL
UNIVERSITARIA BAJO

EL ENFOQUE POR
COMPETENCIAS



En la tradicion policial, la formacidn y desempefio docente
no fue considerado un tema de politica educativa. Diversos
diagnosticos elaborados sobre la problematica policial nos
muestran la necesidad de fortalecer la formacién policial
y fundamentalmente la formacidon de los docentes que en
este sistema laboran. (SEP, 2013a). Esto, llevo a la busqueda
de soluciones adecuadas al fenomeno de la formacion y
desempefio docente en el Sistema de Educacion Policial.

A partir de las necesidades expresadas por los docentes y las
propuestas sugeridas por los directivos que participan en esta
investigacion, se evidencia que debe haber una mejora en el
campo de la formacion de Competencias Pedagogicas, es asi
que “Por las razones expuestas, la formacion del profesorado
desde hace algunas décadas se ha convertido, tanto en los
paises desarrollados como en los paises en vias de desarrollo,
en una necesidad de primer orden mundial.” (Moscoso &
Hernandez, 2015, p. 144).

Desde este panorama de necesidad de contar con docentes
altamente calificados, con formacién pedagdgica y formacién
disciplinar en campos afines a las ciencias policiales y
criminoldgicas, se plantean los siguientes retos académicos.

En primer lugar, se deben implementar diversas alternativas
de formacién pedagdgica en la cual, los docentes requieren
fortalecerse para su labor universitaria, profundizando en la
fundamentaciéon y perfeccionamiento de conocimientos en
el campo de las Competencias Pedagogicas desarrolladas
seglin la estructura en términos de programas de estudio de
formacion inicial, formacidn continua genérica y especificay de
perfeccionamiento. Entre estos pueden enunciarse programas
de estudio en el nivel de postgrado como la Especialidad en
docencia universitaria, la Especialidad en Gestion Universitaria,
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Diplomados en aspectos genéricos y Diplomados universitarios
especificos. Base para este proceso sera laformacion disciplinar
con que cuentan los docentes y la disponibilidad de tiempo
para dedicarse a estas capacitaciones, asi como la autorizacion
de lainstitucion en aprobar estos planes de mejora en el campo
de las Competencias Pedagogicas.

Inicialmente se plantea capacitar a todo el personal que
conforma este sistema universitario desde los Directivos,
personal auxiliar y especialmente los docentes que laboran en
los centros educativos policiales que conforman este sistema.

Estas alternativas de formacion deben estar enfocadas en el
proceso de ensefianza aprendizaje por medio de las diversas
técnicasyestrategiasdidacticasque puedanseraplicadasen los
distintos campos afines de la educacion policial y adaptadas a
las realidades y necesidades presentadas en esta investigacion.
Asi mismo, deben estar enfocadas con caracter dinamico y
propositivo, respondiendo a las caracteristicas y aprendizaje
particular de cada individuo o institucion.

En segundo lugar, es necesario desarrollar un proceso de
Profesionalizacion Docente en el campo de las Competencias
Pedagogicas, asi como la consideracion de profesionales
expertos en areas especificas, como investigacion y vinculacion,
contribuyendo a la busqueda de mejorar la calidad de la
ensefianza, el desarrollo de competencias transversales en
disciplinas especificas como es el caso de las Ciencias Policiales.

La sociedad del futuro exigira al docente enfrentarse con
situaciones cada vez mas complejas como es formar para
una sociedad mas justa y democratica, preparar a nuestros
alumnos para desenvolverse en una sociedad que cambia muy
rapidamente, contribuir a formar ciudadanos conscientes,
responsables y con valores. (Ramirez, 2020). Las exigencias
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del futuro obligan al docente a la actualizacion, capacitacion
constante y permanente en el campo de su expertiz.

Los campos de las Competencias Pedagogicas que los
docentes requieren mayor fundamentacién y especializacion,
comprenden las Competencias Pedagdgico-didacticas y de
investigacion, asi como las competencias directivas.

Uno de los campos de las competencias pedagdgicas que
los docentes evidencian su necesidad de fortalecer, es
el denominado campo emergente de las competencias
pedagdgicas digitales; implica el uso y manejo de la tecnologia
de la informacion, brinda las pautas de implementacion o
creacion de programas de fortalecimiento en este aspecto. Si
bien no esta definido cdmo sera la educacion universitaria post
pandemia, si esta claramente establecido que las Competencias
Digitales estaran presenta en nuestro trabajo cotidiano. Sobre
todas las cosas esta profesional en este campo especifico,
debe fortalecer el uso pedagdgico de las diversas y variadas
herramientas tecnologicas.

En tercer lugar, se debe perfeccionar el perfil profesional del
docente con formacidn pedagdgica, siendo el ideal del docente
aquel que estard en capacidad de mejorar su desempefio
profesional.

Esto debeimplicar que el perfil docente debe estar desarrollado
por conocimientos adquiridos y destrezas que se demanden
para desempefar la labor docente, incluyendo aquellos
comportamientosy cualidades medibles de forma cuantitativa
y cualitativa, que deben ser afines al entorno en el cual se
desenvolvera, asi como las estrategias institucionales.

Lo anterior requiere que la propia universidad disefe e
implemente una politica educativa que priorice como base
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fundamental el campo de las Competencias Pedagogicas y sea
el centro del proceso de ensefianza para asegurar aprendizajes
y formacion de competencias en los estudiantes; para ello
debe articular una estrategia transversal de articulacion de la
docencia, la investigacion aplicada en aula y su concrecién en
los proyectos de vinculacion de la institucion para el servicio a
la comunidad.

En cuarto lugar, la pertinencia de contar con un modelo de
evaluacion y sus implicaciones futuras en los procesos de
ensefianza y de aprendizaje. Las Universidades y los Sistemas
Educativos al adoptar con su educacion el enfoque por
competencias, en consecuencia, requiere automaticamente la
elaboracién de un modelo de evaluacion, al respecto Moreno
(2012) explica ciertas consideraciones a tomar en cuenta:

“Todo modelo de evaluacion debe prever al menos los
siguientes elementos: qué, cdmo, cuando, quién, para qué,
por qué y qué hacer con los resultados. El qué, el como y el
cuando de la evaluacién estan establecidos, habitualmente,
en el curriculo formal; no ocurre lo mismo con los otros
componentes del modelo, sobre todo se soslaya por qué
evaluar y qué hacer con los resultados de la evaluacién”
(Moreno, 2012, pag. 7)

Desde otra mirada la evaluacidon debe observar mecanismos
rigurosos en su construccion, a fin de lograr resultados reales de
los aprendizajes alcanzados por los estudiantes. Sin embargo,
para Moreno (2010) sobre esto explica: “Uno de los escollos de
un curriculum por competencias es como evaluar el aprendizaje
de las competencias”. (Moreno Olivos, 2010, pag. 295). Esta es
una razéon pedagodgica que debe desarrollarse en el modelo de
evaluacion por competencias, lo anterior se convierte en un
desafio futuro.
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En la misma linea de pensamiento Rios Mufioz (2016) plantea
dos tensiones en el marco del desarrollo de nuevas practicas,
las que se describen:

“En primer lugar, la evaluaciéon se encuentra en una
encrucijada didactica (CANO, 2008), ya que esta es efecto
y causa de los aprendizajes. Asi, al orientar al curriculum
puede generar espacios de innovacion de los aprendizajes
formativos que deseaimplementar. Asuvez, puede establecer
lineamientos certeros sobre el qué, cdmo, cuando, donde y
a través de qué evaluar. En segundo lugar, la evaluacién por
competencias obliga a la utilizacién de una diversidad de
instrumentos y a incorporar diferentes agentes educativos.
Aqui, los procesos de diagnodstico, retroalimentacion,
contextualizacion, registros, evidencias y resultadosimplican
la incorporacion de docentes, estudiantes y directivos. Esto
significa un cambio en la practica evaluativa para poder
integrar las competencias en los procesos de aprendizajes
y desempefios como una forma de establecer vinculaciones
sobre los conocimientos y los contextos en los cuales se
pueden transferir para mejorar la toma de decisiones”. (Rios
Mufioz Daniel, 2016, pag. 1078)

Otro reto es lo concerniente a las dificultades metodologicas
de la evaluacion en el caso particular de competencias
situacionales, entre ellas:

“Su pertinencia, La principal ventaja de estas evaluaciones
es ser pertinente, es decir, apuntar directamente a las tareas
que el estudiante tendrd que realizar. Cuando pueden
acercarse a una evaluacion auténtica, las evaluaciones son
de gran pertinencia, ya que lo que se evalla se parece a la
actividad que hay que ejercer. Su validez, La validez de una
situacion de integracion estd vinculada a varios factores.
Un factor que juega positivamente a favor de la validez de
una prueba en cuanto a la situacion de integracion es el
hecho de que los recursos (conocimientos, saber hacer,
capacidades) se prueban en una situacion, lo que hace que la
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informacion recopilada sea mas consistente. Otros factores
estan relacionados con la prueba realizada. Su viabilidad,
Las principales limitaciones para la practica de situaciones
de integracion tienen problemas de tiempo (y por tanto de
viabilidad): el tiempo que requieren para 1) el disefio; 2) la
realizacion; y 3) la correccion de la prueba. Su fiabilidad
En cuanto a la fiabilidad, hay una ventaja significativa en
los estudios de casos, pruebas profesionales y todas las
situaciones de integracion en general, ya que el estudiante
o candidato se somete a un tratamiento singular de la
complejidad: la produccién del estudiante es Unica, por lo
que el fraude es dificil”. (Xavier, Roegiers, 2016, pags. 36-37)

Un desafio adicional de la evaluacion por competencias es lo
planteado por Saavedra (2014) que ve una oportunidad de
transformacion y motiva desarrollar a los sistemas educativos
dar el paso pedagogico, esto implica “abriendo los curriculos
a abordajes transdisciplinares que realmente desarrollen
propuestas didacticas como la ensefianza para la comprension,
el aprendizaje cooperativo, los estudios de caso, los proyectos
transversales, la resolucion de problemas, el aprendizaje
significativo o el pensamiento critico”. (Saavedra, 2014, pag. 76)

Y justifica que “Una educacién por competencias rifie con
la perspectiva técnica de la evaluacion, negando cualquier
posibilidad de estandarizacién, la cual no solo limita por
enunciar minimos de aprendizaje”. (Saavedra, 2014, pag. 78)

Por Gltimo, comprender que el nuevo rol de la evaluacion es
imprescindible para el mejoramiento de la ensefianza y del
aseguramiento de los aprendizajesy en consecuencia la mejora
significativa de la calidad educativa que ofrecen y desarrollan
los sistemas educativos y las universidades; es un desafio en
si mismo que la comunidad académica debe implementar en
la gestion académica del curriculo mediante la innovacion y la
creacidon permanente de practicas pedagdgicas exitosas.
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